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Theihternak 
 

Mah kutken cauk nih riantuanlomi aamahkhaan (UI) thathnemnak palw ngahnak soknak caan 
ah covo le tuanvo pawl kong a hrilh fiah. Mah nih hin biahalnak cheukhat pawl cu a phit ii a 
tlangpi theihternak aa tel. Mah kutken cauk ah phunghram, phung, silole zulhphung ii 
hnorsuannak le force tuahnak a um lo. Mah kutken cauk chung ii lam hmuhsaknak pawl 
zulhding na tlolhnak nih a tang lei pawl a phak ter khawh: 

• Thathnemnak ngahnak chung ah nuarhnak; 
• Thathnemnak sunghnak; silole 
• Na pek than hrim a herhmi punghmaan a silomi manpeknak ii thathnemnak pawl. 

Na theih ko buin phunglam pawl na buar a si ahcun, a diklomi buarnak na tuah caah 
thathnemnak na ngahnak el a si kho. Mah a diklomi buarnak a tuahmi hna nih mipi le sualtuahtu 
hna daantatnak telh in a fakmi hnuzul pawl an ton khawh. Tam deuh in rel: UI Buarnak 
Hrilhfiahnak 

Mah kutken cauk chung a ummi konglam rel ding le fian ding hi nangmah rian a si, cun 
bawmhnak laaknak na sok lio ah mah ti in tuah ding na lung a tling fawn. 

Mirang holh theihfiannak ah bawmhnak na herh a si ahcun na biahalnak pawl phinak ding ah a 
lak in holhlettu riantaunpiaknak pawl an um. Mah kutken cauk chung ah konglam na fian lo a si 
ahcun, bawmhnak halnak caah 866-239-0843 kha chawn. 

 

AA TLUKRUANGMI CAANTHA CU PHUNGHRAM A SI 
Mah Federal tangka lei bawmhnak cohlaangtu (IWD) caah a tang lei hrambunh in thleidannak 
tuah hi phunghram buar a si: 

• U.S chung minung pakhat khat kha an miphun, takvun muici, biaknak, nu/pa sinak, 
ratnak ram, kum, chambaunak, ramkhel lei pehtlaihnak silole zumhnak cung ah 
ralkahnak; cun 

• United States chung riantuan ding in phunghram ning in thialnak nawl peknak ah 
thathnemnak a ngahmi ii rammi sinak/dirhmun, silole zeibantuk WIA silole WIOA 
Tlangtaar 1 - tangka lei bawmhnak program silole cawlcanghnak chung ah a mah pa 
silole nu teltumnak cung hrambunh in, a mah pa silole nu Workforce Investment Act of 
1998 (WIA) ii Tlantaar 1 silole July 2015 ii Workforce Investment Opportunity Act (WIOA) 
tang ah tangka lei bawmhmi zeibantuk thathnemnak lei program paoh ralchanhnak. 

Nangmah cu thleidannak an ka tuah tiah na zumh a si ahcun, the Equal Opportunity Officer a 
tang lei ah a ummi kha na pehtlaih hna awk a si: 

Iowa Workforce Development 
1000 East Grand Avenue 
Des Moines, IA 50319 
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Chambaunak a ngeimi pumpak hna sin ah a ngahmi a hlei in bawmhnak le riantuanpiaknak 
pawl cu halnak cung ah ngatchan in a um. A hnachetmi silole hnatheihnak aa harhmi caah, 
Relay 711 kha hmang. 

 

RIANTUANLOMI AAMAHKHAAN (UI) 
Riantuanlomi Aamahkhaan cu lowa Riantuannak Humhimnak Phunghram nih huhmi 
rianngeitu hna nih ngunkhuai a za tein pekmi a si. Nangmah nih a dihmi zeihmanh na pek 
a herh lo. 

Riantuanlomi Aamahkhaan cu a herhmi cung ah aa ngatchan lo; mah nih nangmah cu a tang lei 
pawl na si ahcun chikhat thathnemnak pawl an pek: 

• Riantuanlomi silole nangmah palhnak um lo in riantuan caan suimilam zawrternak 
• Hngak leng min thaw i la hngak leng thaw i gammi 
• Rian tha tho tein a kawlmi (mah herhnak hi pek a si lo ahcun) 

Nangmah cu riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl caah a mah tein na tling lai lo. A luan 
cia thla 18 chung ah rian na rak tuannak ii rianngeitu sin in kan ngahmi konglam cung ah na 
tlinnak cu bia kan khiah lai. Nangmah nih riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak ngahnak ding 
ah phung nih a chiahmi tlintlaknak a herhmi vialte na tlinh dih hrim lai. 

 

SOCIAL SECURITY NUMBER CU A TANG LEI CAAH 
Social Security Numbers (SSN) pawl cu a tang lei caah hman an si: 

• Nangmah ho na si timi kha Social Security Administration sin ah fehternak 
• Riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl caah na tlintlaknak kha fehternak 
• Riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak manpeknak pawl cu ngunkhuai pek khawhmi 

tangka lutmi ning in Internal Revenue Service (IRS) le Iowa Department of Revenue sin 
ah theihternak tuahnak 

• Federal le state program chung ah buarnak langhternak 
• Ngakchia bawmhnak thathawnternak 

Thup in chiahmi riantuanlomi tangka bawmhnak kong cu hal a si kho ii a dang cozah lei tinhmi 
pawl caah hman a si kho, mah pawl telh in, a sinain rikhiah a si lo, a dang cozah program pawl 
tang tlintlaknak ii fehternak. 

RALRINPEKNAK: Na SNN silole a dang pumpak konglam cu a haltu nih anmah cu IWD 
riantuantu asiloah thiahmi  a pathumnak bu agent an sinak kong an feh ter khawh lo a si ahcun 
pe hna hlah. 

 

PUMPAK PAKHAT CIO NIH DINFELNAK NGEIH ASI 
Pumpak pakhat cio nih riantuanlomi aamahkhaan dingrep zulh ding caah tuanvo an ngei. 
Pumpak, rianngeitu le IWD riantuantu pawl cu dingfel tein le zumh awktlak in an cawlcangh ding 
ruahchan an si. Dinfelnak nih riantuanlomi aamahkhaan phunghram pawl a zullomi hna nih an 
tuahmi palhnak, buarnak, le hlennak pawl sin in runvennak ah a kan bawmh. 
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Riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl ngahnak caah a herhmi pawl le tuanvo pawl kong 
zeibantuk biahalnak paoh kan in bawmh khawh. Ngahnak na sokmi chung ah palhnak na tuah 
sual rua tiah na ruah a si ahcun ra kan peh tlai. Kanmah cu uiclaimshelp@iwd.iowa.gov ah 
email in silole phone in 866-239-0843 ah, Nikhatni in Ningani tiang zinglei suimilam 8:00 - 
zaanlei 4:30 tiang chawnh khawh kan si. 

 

RIANTUANLOMI AAMAHKHAAN HLANNAK 
Hlennak timi cu riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl ngahnak ding ah theih ko buin a 
diklomi konglam peknak silole sining tak thuhnak a si. Hlenthawinak he thathnemnak ngah cu a 
fak tukmi palhnak pakhat a si. A fakmi daantatnak tiang a phak ter khawh, a tang lei pawl telh in: 

• Sualnak lei tazacuainak, tangka, le thongthlak in daantatnak 
• Hlenthawi buin ngahmi riantuanlo aamahkhaan thathnemnak ii tangka pekmi cu na pek 

than hrim lai, cu leng ah zatuak 15 hlen in tuahnak daantatnak le nifatin a karh 
• Nihlawh tangka pekmi le pawnmi pawl 
• Peklomi ramkomh le federal ngunkhuai tangka pawl cu a dang te'n tangka peknak sin ah 

chiah an si lai 
• Thathnemnak cu uknak lei daantatnak nih elnak, a sullam cu zerh li in thathnemnak a 

dih kum a dongh tiang khoikaa hmanh ah hmai lei riantuanlo aamahkhaan thathnemnak 
pawl ngah ding ah nangmah cu na tlingtlak lai lo, tangka liamnak le daantatnak vialte a 
ning in pek a si hnu hmanh ah 

• Nangmah nih daantatnak, a karh, le pawnmi man pawl telh in a nganmi hlennak leiba na 
ngeih lio ah riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl elnak. 

o Riantuanlo aamahkhaan thathnemnak pawl cu na leiba chamnak ding ah hman 
khawh an si lo 

o Nangmah nih hlenthawinak ruang ah manpek chapnak na ngeihmi zerh chung ah 
zeibantuk thathnemnak pawl hmanh pek a si lai lo 

Kanmah nih hlennak langhter ding ah automatic nihlawh ruanternak(crossmatch) program pawl, 
cazin zohfelnak tuahnak pawl, le chapmi hlethlainak thilri pawl kan hman. Kanmah nih 
riantuanlomi aamahkhaan ngahnak ah ramkomh le federal nih a langhter tharmi pawl zong kan 
tahchunh fawn. Mah kan tuahnak a ruang hi rian ah caantling in na kir cang ahcun, 
thathnemnak pawl ngah ding ah na tling ti lo silole, caanpak riantuannak ah na kir cang ahcun, 
nangmah nih a dikhman tein na ngahmi tangka theihternak tuah ding pawl fehternak caah a si. 
Cazin zohfelnak pawl cu nangmah nih rian na kawlnak record cung ah rianngeitu pakhat cio 
cazin tuahmi caah rian kawlnak tuah a si ko timi fehternak ding ah kan tuah fawn. 

Nangmah nih a dikhmaan lo mi konglam i palh sual in ka pek rua tiah na ruah a si ahcun, 
hlathlainak thok a si hlaan ah thil sining remh ding ah na kan pehtlaih awk a si. Kanmah cu 
uiclaimshelp@iwd.iowa.gov ah email in silole phone in 866-239-0843 ah, Nikhatni in Ningani 
tiang zinglei suimilam 8:00 - zaanlei 4:30 tiang pehtlaih khawh kan si. 

 

A THATNAK KILVENNAK ZOHTHANNAK 
Zerh fatin riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl cu dikhmaan tein pek silole el an si le 
silo biakhiahnak ding ah ngahnak cu random in kan thim ii kan zohthan. Riantunalomi 
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aamahkhaan thathnemnak pawl caah tlintlaknak pehzulh ding ah nangmah cu thim na si ahcun 
zohthannak chung ah naa tel hrim lai. Thim a si ahcun, telephone biahalnak a nithla le caan aa 
telmi Thimnak Theihternak cakuat cu mail in na ngah lai. Telephone biahalnak a hlaankan in 
tlinhnak ding ah biahalnak pawl na ngah fawn lai. Biahalnak chung ah zerhkhat caah rian 
kawlnak na tuahmi record na ngeih hrim a herh, rianngeitu pawl he rian kawlnak konglam kan 
feh ter lai caah. Zohthannak chung tel ding elnak nih riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak 
pawl ii elnak a chuah ter lai. 

 

Kaarhlaanak pawl & Tuanvo pawl 
 

A HERHMI KONGLAM 
Soknak rian thok hmasa hlaan ah, a tang lei konglam pawl na ngeih a herh: 

• Social Security Number 
• Phungning min(pawl) a tling in, SSN, chuah nithla le i dornak pakhat khat he i 

pehtlaihnak, a tam bik pa li tiang 
• Mail kuatnak a tling in, teihkhaan(apartment)/lot nambar le zip code telh in  
• Telephone nambar 
• Bank account le kawlnak(routing) nambar (na account chung ah na thathnemnak pawl 

direct in lut ter na duh a si ahcun) 
• Na manpeknak stub silole W-2 form pawl cung ah a langh ning in a nai bik rianngeitu. 

o Nangmah cu caan chikhat/riantuantu agency caah rian na tuan a si ahcun, 
agency min na langh ter chih awk a si cun riantuan ding ah nangmah pekmi 
client min si lo in. 

• Nai te bik rianngeitu he rian na thok ni le na donghnak ni 
• Nai te bik rian in na chuahnak a ruang 

o Riantuanlonak a ruang; rian ngeihlonak cu pekonak ah ruah a si lo 
• United States rammi na si lo ahcun, na riantuannak nawlpeknak nambar le caan a 

donghnak nithla(expiration date) 
• A luan cia thla 18 chung ah ralkap na tuan a si ahcun, DD 214 Chungtel #4 Form. 
• A luan cia thla 18 chung ah rammi riantuantu pakhat dirhmun in federal cozah caah rian 

na ruan a si ahcun, Standard Form 8 silole Standard Form 50 
 

RIANTUANLOMI AAMAHKHAAN CAAH SOKNAK CU DOT-HNIH RIAN A 
SI 
DOT KHATNAK: NA HRAMTHOKBIK NGAHNAK SOKNAK TUAH 
Nangmah nih tangka ngah na duhmi a zerhkhatnak chung ah online in silole na ramchung 
lowaWORKS Center ah a hramthokbik ngahnak soknak cu na kuat hrim lai; na ngahnak ii hmual 
a ngeimi nithla ah zeibantuk zerh paoh caah manpeknak na ngah lai lo. A ruang peknak um lo. 
Riantuanlomi zerh cu Zerhpini in Zerhteni tiang a si. Ngahnak vialte cu ngahnak zerh caah 
hmual a ngeimi zerh Zerhpini ah sok an si. Na ngahnak halnak cu hlawh tling tein pek a si 
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ahcun, fehternak catlap nih na cohlaannak nambar he an hmuhsak lai. Mah fehternak nambar hi 
na record caah i chiah. A hramthok na ngahnak cu na sok khawh: 

• Zerhteni silole Zerhpini zinglei 6:00 in zaanlei 7:30 tiang. 
• Nikhatni in Zerhpini zinglei 6:00 in zaanlei 6:30 tiang. 

Na soknak cu tlamtling tein na up dih hnu ah, nangmah nih a tang lei aa telmi fehternak cahmai 
na hmuh lai: 

• Na fehternak nambar ii print chuah khawhmi copy 
• Na zerhfatin ngahnak zeitik ah dah thok ding a si timi lam hmuhsaknak 

 

SINING FEHTERNAK 
Nangmah nih riantuanlomi thathnemnak caah na sok tik ah na sining fehternak rian cu tuah a si 
lai, a voikhatnak ngahnak (hramthok bik ngahnak) lio ah a si tawn, silole April 1, 2024 hnu a 
voikhatnak bik zerhfatin ngahnak, ID.me in na sining fehternak tuah a si rih lo ahcun.  

• Sining fehternak cu (cahren pawl peknak le ho na si timi fehternak) a tlangpi in voikhat 
lawng a um. (I.D.me nih pumpak cu tuah than ding a herhmi a caan te ah a um tawn.)  

• Thathnemnak caah na sok hnu zerhkhat cio (zerhfatin ngahnak), nangmah nih na 
fehtermi ID.me account chung ah fawi tein na luh a herh lai ii Multi-Factor Authentication 
kha na lim lai. Mah sining tak nih IWD le ID.me kha na account cu a him thiam rih ko timi 
a theih ter hna ii na riantuanlomi ngahnak cung kilvennak a bawmh.  

IWD nih luh khawhnak kauh ter ding ah ID.me kha fehternak thimnak pathum a pek ii an mah 
caah aa tlakmi a tha bikmi fehternak thimnak kawl ding ah thimnak a pek hna. Thimnak pathum 
pawl cu Online Self-Service(Mahtein-Tuahnak), Video Chat Agent, le n-Person Verification (A 
Leng Pumpak Fehternak) an si.  

Sining fehternak riantuannak cung thawngpang tam deuh caah, workforce.iowa.gov/verify ah 
kal. 

 

DOT HNIHNAK: ZERHFATIN NA NGAHNAK SOK 
Online in zerhfatin ngahnak soknak cu riantuanlomi aamahkhaan caah tlinnak pehzulhnak caah 
a herhmi pakhat a si. Nangmah nih na zerhfatin ngahnak na sok lo a si ahcun, mah zerh caah 
nangmah nih manpeknak na ngah lai lo. A ruang peknak um lo. Nangmah nih zerhfatin ngahnak 
cu Zerhpini ah zinglei 8:00 in zaan 7:30 silole Nikhatni in Zerhteni tiang zinglei 8:00 in zaanlei 
5:30 tiang na sok khawh. Zerhteni lawng ah zerhfatin theihternak a um lo.  

 

ZERHFATIN NGAHNAK SOKNAK DING TIMHTUAHNAK 
Nangmah nih a tang lei konglam a ngahmi hi na zerhfatin ngahnak sok tik ah na ngeih a herh: 

• Username (Hmangtumin) le Password (Cafangthup) 
• SSN 
• Mah zerh chung ah ngahmi nihlawh zapi fonh zat (zuhnak tuah hlaan) 
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• A um a si ahcun, zungkhar, khualtlawn le i thennak man peknak zapi fonh zat. 
• LowaWORKS chung ah na riantuanthannak cawlcanghnak pawl luhnak le fehternak 

(riantuanthannak cawlcanghnak pawl tuah ding na herh a si ahcun) 

 

ZEITIK AH DAH ZERHFATIN NGAHNAK CU SOK A SI 
Na hramthok bik ngahnak soknak hnu a voikhatnak bik Zerhpini ah na zerhfatin ngahnak cu 
soknak thok. 

Tahchunhnak: Na hramthok ngahnak cu Nithumni ah sok a rak si. Nangmah nih Zerhpini ah a 
voikhatna zerhfatin soknak cu na tuah a herh. 

 

  Zerhpini Nikhatni Nihnihni Nithumni Nilini Ningani Zerhteni 

Zerh 1 
nak 

UI ngahnak Hramthok  

Nangmah ngah na duhmi riantuanlo a zerhkhatnak caah sok 

Zerh 2 
nak 

Zerh 1 
nak caah 
na 
zerhfatin 
ngahnak 
sok ding 
ah a ni 
khatnak 
zinglei 
suimilam 
8:00 - 
zaanlei 
7:30 

Zerh 1 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 1 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 1 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 1 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 1 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerhfatin 
soknak a 
ngah lo 

 

Zerh 3 
nak 

Zerh 2 
nak caah 
na 
zerhfatin 
ngahnak 
sok ding 
ah a ni 
khatnak 
zinglei 
suimilam 
8:00 - 
zaanlei 
7:30 

Zerh 2 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 2 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 2 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 2 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 2 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerhfatin 
soknak a 
ngah lo 
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Zerh 4 
nak 

Zerh 3 
nak caah 
na 
zerhfatin 
ngahnak 
sok ding 
ah a ni 
khatnak 
zinglei 
suimilam 
8:00 - 
zaanlei 
7:30 

Zerh 3 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 3 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 3 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 3 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerh 3 nak 
caah zerhfatin 
ngahnak 
soknak
 zingle
i suimilam 
8:00 - zaanlei 
5:00 

Zerhfatin 
soknak a 
ngah lo 

 

 
 

 

ZERHFATIN NGAHNAK SOKMI COHLAANNAK 

Na zerhfatin ngahnak cu tlamtling tein sok a si cang timi nangmah theihternak an tuahmi 
fehternak cahmai (tahchunhnak ah a tang lei ah langhtermi) cu na ngah lai. 

(TAHCHUNHNAK) ZERHFATIN NGAHNAK TLAMTLIN TEIN KUAT A SI 
Zerhteni, December 28, 2019 zerh donghnak caah na ngahnak cu sok a si cang. Na fehternak 
nambar cu 132163668 a si. Na fehternak nambar nih na zerhfatin ngahnak na sok cang timi 
fehternak tat-te a si. Na fehternak nambar ii record cu naa chiah awk a si. 

Zaangfahnak te'n zerhfatin na kuat a herh timi philh hlah. Zerhkhat soknak tlolhnak nih 
thathnemnak pekmi pawl chung ah nuarhnak a chuah ter khawh. 

Halnak ning in, lowa Workforce Development he na umnak hmun silole telephone nambar 
chung ah thlennak pakhat khat a um ahcun tharchuahnak tuah ding ah nangmah nih tuanvo na 
ngeih. Na telephone nambar tharchuahnak tuah ding ah mah cahmai ii keh lei kam menu chung 
ah "Update Telephone Number(Telephone Nambar Tharchuah)" timi kha na hman khawh. Na 
umnak hmun tharchuahnak tuah ding ah, zaangfahnak te'n Customer Service (A Hmangtu 
Riantuanpiaknak) kha 1-866-239-0843 ah silole email uiclaimshelp@iwd.iowa.gov in pehtlaih. 

Na zerhfatin ngahnak na kuat dih hnu ah fehternak bambar cu pek na si lai. Mah nambar cu na 
record pawl caah naa chiah hrim awk a si. Zerhfatin ngahnak soknak he harnak na ngeih a si 
ahcun, nangmah nih mah nambar hi IWD ah pek ding na herh lai. 

Na zerhfatin ngahnak cu tlamtling tein sok a si le si lo fehternak, zeizah dah na ngah lai, cun 
zeitik ah dah Benefit Inquiry(Thathnemnak Hlathlainak) thil hmang in na peknak cu ngah a si lai 
timi fehternak ding ah na zohfel ding a si. Mah hi Nihnihni in Ningani tiang zinglei 8:00 in zaanlei 
5:30 tiang a ngah. Nangmah nih zerhfatin ngahnak sok na tlolh a si ahcun, na ngahnak cu nun 
ter than ding ah hal na si lai. Caan khiahmi chung ah na rak sok lomi zerh pawl caah nangmah 
cu pek na si lai lo. 

(tahchunhnak donghnak) 
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ZERHFATIN NGAHNAK CUNG AH ZEIDAH THEIHTERNAK TUAH A SI 
Na ngahmi zapi fonh vialte le nihlawh zapi cu zerhfatin ngahnak cung ah theihternak na tuah 
hrim lai. Nihlawh pawl cu ngah a si tik ah theihternak tuah khawh a si, pek a si lo tik caan ah. 
Ngahmi zapi fonh silole nihlawh fonh pawl cu ngunkhuai silole a dang zuhnak pawl tuah a si 
hlaan ah ngahmi pawl an si. Chapmi theihternak caah, zaangfahnak te'n theihternak tuah 
khawhmi tangka lut cahmai sin ah kal. 

 

NGAHNAK HMUALNGEIHNAK NITHLA 
Thathnemnak zerh cu Zerhpini in Zerhteni tiang a kal. Riantuanlomi aamahkhaan ngahnak 
vialte ii hmual a ngeimi nithla cu soknak tuahnak zerh iii Zerhpini kha a si. Caan rikhiahmi chung 
ah kuatlomi soknak pawl caah ngahnak hmualngeihnak nithla cu thlen a si lai lo. 

 

TLINTLAKNAK HERHMI PAWL 
Tlintlaknak herhmi pawl a zat phaknak ding ah, nangmah nih a tang lei pawl na tlinh hrim lai: 

• Nangmah palhnak silo in rian a ngeilomi sinak 
• A tlawmbik a chekhaan caan pahnih chung ah huhmi rianpetu pawl nih nihlawh pekmi 

sinak 
• A sang bik caan hram bunh chung ah nihlawh ngahmi a tlawmbik 1.25 karh ii a zapi 

fonhmi caan hrambunh nihlawh 
• Cheuli cheukhat chung nihlawh ii a tlawm bik $2,000 le a dang cheuli chung a tlawm bik 

$1,000 
• Riantuannak caah si khawh le ngah khawh in umnak 

Riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak caah tlintlaknak pehzulh ding ah, nangmah nih: 

• Hlawptlo tein rian kawlmi sinak (rikhiahmi tlinnak cu phak an si ahcun rian kawlnak cu 
pek a si kho) 

• Online in IowaWORKS.gov he riantuannak caah minpeknak silole nangmah he aa naih 
bik IowaWORKS hmun ah minpeknak 

• Na zerhfatin riantuanthannak ding ah lowaWORKS chung cawlcanghnak pawl ah luhnak 
le tlinhnak  

• Nangmah nih elnak na tuahmi zeibantuk rian paoh na zerhfatin ngahnak cung ah 
theihternak ra kan tuah. 

• UI thathnemnak pawl ngah lio ah zeibantuk rian hmanh in na chuah silole naa dinh a si 
ahcun ra kan theih ter 

• Riantuanni nithum chung na umnak hmun in naa thial silole na chuah a si ahcun ra kan 
theih ter 

• Nihlawh vialte cu ngah an si tik ah theihternak tuah dih, manpeknak ngah a si tik ah silo 
in 

• Nangmah nih riantuanmi liamhnak silole pumpak pensen na ngah a si ahcun ra kan 
theih ter 

• Nangmah nih sianginn ah min na pek silole kai na thok a si ahcun ra kan theih ter 
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HALMI NUNTERTHANNAK 
Thathnemnak kum chung ah a herh ning caan zat in riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak na 
thok khawh ii na ngol khawh. Mah hi theihternak tlaangtar chung ah i dinhnak tiah kan auh. 
Zeibantuk dinhnak theihternak paoh nih nangmah cu thathnemnak ngah na duh thannak lai ding 
zerh chung caah online soknak tuah than ding in an in hal. Dinhnak chung zeibantuk 
riantuannak paoh theihternak tuah hrim a si lai. 

Na zerhfatin ngahnak cu zerh fatin in sok ding philh hlah. Zerhkhat cio ah caan hmaan tein na 
sok lo a si ahcun, na ngah thannak na nunter than hlaan lo peknak caah na tling ti lai lo. 

 

Tangka Lei Tlintlaknak 
 

Riantuanlomi aamahkhaan caah soknak lim hnu ah, nangmah cu catlap a hringmi cung ah 
tangka lei kong record kuat na si lai. Mah hi thathnemnak ii aamahkhaan a si lo cun mah nih hin 
thathnemnak ngah ding ah nangmah cu cohlaan na si tinak a si fawn lo; nangmah nih 
riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl ngah ding ah chapmi tlinnak pawl na phak hrim 
lai. Na ngahmi tlangtar zohfel ding le theih ding cu nangmah tuanvo a si. Zeitik ah dah 
manpeknak pawl na ngah lai timi hmuh ding ah na thathnemnak hlathlainak zoh fel.  

TANGKA LEI RECORD 
Tangka lei record ah a tang lei pawl aa tel: 

• Hmual a ngeimi ngahnak nithla  
• Aadormi(dependent) ngahmi zat 
• Rian kawlnak herhnak pawl 
• Zerhfatin Thathnemnak Zat (WBA) 
• A Sang Bik Thathnemnak Zat (MBA) 
• Hrambunhmi caan chung ah rian na rak tuannak rianngeitu pawl  
• Hrambunhmi caan chung thanli cio chung ah na ngahmi ni hlawh 
• Na soknak cung ah na langhtermi a donghnak bik rianpetu 

Tangka lei record cung ah a ummi konglam pawl felfai tein zohthannak. Konglam chung ah 
palhnak pakhat khat a um sual a si ahcun tangka lei record ayukhaannak cakuat kuatnak silole 
kanmah hmakhat te ah pehtlaihnak kan tuah. Ayukhaannak nih zohfelnak(check) stub ii copy 
pakhat khat, W-2 form pawl, silole a dang ngahnak dirkamhtu, a um a si ahcun telh ding a si lai. 

 

THATHNEMNAK KUM 
Thathnemnak kum cu ngahnak hmual a ngeih nithla in kum-khat caan chung a si. Thathnemnak 
kum chung ah a herh caan zat in ngahnak cu nun ter than khawh a si. Thathnemnak pawl cu a 
tambik thathnemnak zat a dih tik ah silole thathnemnak kum a dongh tik ah, a ra hmasatmi paoh 
ah pek a si kho. Bawmhnak tangka vialte pek dih a si rih lo hmanh ah riantuanlomi aamahkhaan 
ngahnak cu thathnemnak kum ii a donghnak ah a caan a dih. A tambikmi thathnemnak zat cu 
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ngahnak caan a dih hlaan ah a dongh a si ahcun, nangmah nih a thar ngahnak na sok hlaan ah 
thathnemnak kum a dongh tiang na hngah hrim lai. 

 

A HRAMCAAN  

 

A hram caan cu a voikhatnak bik riantuanlomi aamahkhaan ngahnak sok a si lio caan ii 
nithlarelnak thanli limmi a donghnak panga chung a pakhatnak pali hmanmi then-li (kum-khat) 
caan khiahmi a si. A hramthok caan chung tlinmi ngahnak pawl nih na zerhfatin thathnemnak 
zat le thathnemnak a zat a tam bik kha biakhiahnak a tuah. Aa naihbikmi thanli chung ii ngahmi 
peknak pawl cu tangka lei tlinnak biakhiahnak ding ah hman a si lo. 

TAHCHUNHNAK: A thar ngahnak cu tu kum April, May, silole June (a pahnihnak thanli) chung 
ah a si ahcun, a hram caan cu kan hnu kum ii January 1 in December 31 tiang a si. 

 

KARLAK THLENNAK HRAMBUNH CAAN 
Punghmaan hrambunhmi caan hmang in tangka lei tlinnak ding ah na tlolh a si ahcun, Alternate 
Base Period (ABP) hman a si kho. ABP halnak ding ah le na tlin le tlin lo hngalhnak din ah, 
uiclaimshelp@iwd.iowa.gov ah silole 1-866-239-0843 ah ra kan peh tlai. 

 

NIHLAWH HERHNAK PAWL 
Thathnemnak pawl caah tlintlaknak caah, nangmah nih a tang lei pawl hi na tlinh hrim lai: 

• A tlawmbik a chekhaan caan pahnih chung ah huhmi rianpetu pawl nih nihlawh pekmi 
sinak 

• A sang bik caan hram bunh chung ah nihlawh ngahmi a tlawmbik 1.25 karh ii a zapi 
fonhmi caan hrambunh nihlawh 

• Cheuli cheukhat chung nihlawh ii a tlawm bik $2,070 le a dang cheuli chung a tlawm bik 
$1,030 
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AADORMI PAWL 
Aa dormi(dependent) zat cu na zerhfatin thathnemnak za le a tambik thathnemnak zat 
biakhiahnak bawmh ding ah hman a si. Aa dormi(dependent) chapnak nih na zerhfatin 
thathnemnak zat cu a kai ter lai ii na a tam bik thathnemnak zat zong a kai ter khawh. Aa 
dormi(dependent) cu kum khat ii tangka lutmi ngunkhuai khirhthannak caan ah a ngahmi 
pumpak paoh an si. Ngahnak ah aa dormi(dependent) pali lawng a tam bik an i tel kho. Aa 
dormi(dependent) pawl cu na a hramthok ngahnak na sok ii ni 10 chung lawng ah chap khawh 
an si. Ngahnak hmualngeih caan hlaan zerh chung ah nupi/va cu nihlawh $120 silole a tlawm 
deuh an ngah (mah tein riantuanmi telh lo) a si ahcun anmah cu aa dormi(dependent) ah ruah 
khawh an si. 

Aa dormi(dependent) pawl cu mah hi an si kho lo: 

• Nangmah pumpak 
• A caan a dih rihlomi a dang ngahnak cung ah a min a rak um cangmi ho paoh 
• A caan a dih rihlomi ngahnak cung ah a min a ummi nupi/va  

Hlenthawi buin aa dormi(dependent) ngahnak nih tangka liamnak a chuah ter khawh cun 
hlennak hlathlaitu phu nih zohthannak an tuah khawh. 

 

ZERHFATIN THATHNEMNAK ZAT 
Zerhfatin thathnemnak zat (WBA) cu thil pahnih nih bia a khiah: a hram caan chung ii thenli a 
sangbik chung ngahmi nihlawh pawl le na ngahnak cung ii aa dormi(dependent) a zat. WBA 
tuaknak ding ah, a hram caan chung ii a sangbik thenli chung nihlawh pawl cu mah ti hin then 
an si: 

• Aa dormi umlomi caah 23 (a tam bik $602) 
• Aa dormi pakhat caah 22 (a tam bik $625) 
• Aa dormi pahnih caah 21 (a tam bik $648) 
• Aa dormi pathum caah 20 (a tam bik $682) 
• Aa dormi pali caah 19 (a tam bik $739) 

 

A TAM BIK THATHNEMNAK ZAT 
A tam bik thathnemnak zat (MBA) cu zerhfatin thathnemnak zat (WBA) a let 16 silole na 
hrambunh caan nihlawh ii cheuthum-cheukhat, a tlawm deuhmi paoh a si. Na a hlaan rianngeitu 
nih rian cu zungzal in a khar a si ahcun, na MBA cu a kai kho. Rian kharnak MBA cu WBA a let 
26 silole na hrambunh caan nihlawh zapi fonh then-khat, a tlawm deuhmi paoh a si lai. Rian 
kharnak WBA cu aa thleng lai lo. 

July chung a voikhatnak Zerhpini hnu ah ngahnak a thar sokmi pawl caah kum khat cio a tlawm 
bik le a tam bik WBA pawl le MBA pawl aa thleng. 
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KUM HNIHNAK THATHNEMNAK  
A voihnihnak ngahnak kum caah tlintlaknak ding ah, nangmah ii tuan deuh riantuanlomi 
aamahkhaan ngahnak ii hmual a ngeimi nithla thok in na zerhfatin thathnemnak zat ah a tlawm 
bik voi riat huhmi riantuanpiaknak chung nihlawh pawl na ngah hrim lai. Zerhfatin thathnemnak 
a voiriatnak cu ngah a si rih lo hmanh ah a voihnihnak thathnemnak kum ngahnak pawl cu sok 
khawh thiam a si. Kan hnu kum ngahnak ii zerhfatin thathnemnak cu voi riat ngah a si cang hnu 
ah, uiclaimshelp@iwd.iowa.gov ah silole phone in 866-239-0843 ah, Nikhatni in Ningani zinglei 
8:00 - zaanlei 4:30 tiang ra kan peh tlai. 
  
Tahchunhnak: A hnu bik na riantuanlomi ngahnak cu zerhkhat ah voikhat $450 pek a rak si 
ahcun, nangmah ii a donghnak ngahnak na sok cang ruang ah nangmah nih $3,600 ($450 x8) 
ngahnak na langh ter a herh lai. 

 

Thil ngahnak nei lo thil 
 

ZEIDAH KA HNGALH A HERH RIH?  
HMUNKHUAIHNAK THAWH NEI 
Kan hnu thla 18 chung ah rian na rak tuannak rianngeitu pawl cu nangmah pekmi thathnemnak 
pawl caah tuanvo laak ter an si kho. Mah hi a si ruang ah, rianngeitu hna nih nangmah ii 
riantuanlomi aamahkhaan ngahnak kawlnak fawiternak ah khenkhamnak a tuah khawh. 
Rianngeitu nih ngahnak theihternak kuat a si hnu in nithla relnak ni hra chung ah khenkhamnak 
a tuah hrim lai. Nangmah cu rian in phuah na si silole nai te bak ah rian na chuak tiah na langh 
ter a si ahcun riantuanlomi aamahkhaan ngahnak pawl cu a mah tein khenkham an si. 

A SININGTAK-KAWLNAK BIAHALNAK 
Nangmah ii riantuanlomi aamahkhaan ngahnak cu khenkham a si ahcun, kanmah nih a 
siningtak-kawlnak biahalnak kan ser khawh. A siningtak-kawlnak biahalnak cu phone nih tuah a 
si lai. Nangmah le na rianngeitu nih a nithla, caan, le biahalnak caah nangmah cu chawnh na 
sinak ding phone nambar aa telmi Riantuanlomi Aamahkhaan A Siningtak-Kawlnak Biahalnak 
Theihternak cakuat nan ngah lai. Theihternak ah a tlingmi lam hmuhsaknak pawl aa tel, 
telephone nambar langhtermi cu a dikhmaan lo a si ahcun zeidah tuah ding a si timi telh in. A 
siningtak-kawlnak biahalnak chung teltum ding tlolhnak nih riantuanlomi aamahkhaan 
thathnemnak pawl ii elnak a chuah ter khawh. 

A siningtak-kawlnak biahalnak hnu ah, tlintlaknak biakhiahnak cakuat cu nangmah le na 
rianngeitu sin ah kuat a si lai. An lung a tling lo ahcun khoika lei party paoh nih ayukhaannak an 
tuah khawh. Biakhiahnak theihternak ii a hnu lei ah ayukhaannak covo pawl le lam hmuhsaknak 
pawl cu telh an si. 

A siningtak-kawlnak rian lim a si hlaan ah nangmah nih zerhfatin ngahnak pawl cu na sok thiam 
a herh. Nangmah cu riantuanlomi caah na tlin lo ii zerhfatin ngahnak ah na sok rih lo tiah hmuh 
a si ahcun, na ngahnak cu a hmai deuh ah chiah a si lai lo. Zerhfatin ngahnak na rak sok lomi 
zeibantuk zerh ca hmanh ah thathnemnak pawl ngah ding ah nangmah cu na tling lai lo. 
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HMANH HLEI THUPMI 
A PAKHATNAK-LEVEL AYUKHAANNAK — UKNAK LEI PHUNGHRAM BIACEIHTU 
Nangmah le na rianngeitu nih nan pahnih in a siningtak-kawlnak biakhiahnak ah ayukhaannak 
nawl nan ngei ii Uknak lei Phunghram Biaceihtu (ALJ) sin ah tat-te khaannak nawl nan ngei. 
Ayukhaannak cu postmark tuah hrim a si lai silole biakhiahnak chung langhtermi ayukhaannak 
caankhiahmi chung ah ngah a si lai mah lo cun ayukhaan tuahnak nawl cu a sung kho. A 
yukhaannak caan cu Zerhteni, Zerhpini silole phungning zungkhar caan hna ah a tlak a si ahcun 
mah dih riantuanni ah tuah ding in caan sauh a si. 

ONLINE AYUKHAANNAK 
Online ayukhaannak form ngah ding le up ding ah, Riantuanlomi Ayukhaanak Form ah kal law a 
herhmi theihternak pawl pe. Kut in tialmi ayukhaannak cu kaa zawn hi mail in kuat khawh a si: 

IOWA RIANTUANNAK THAZAANG THANCHONAK 
Department of Inspections, Appeals, and Licensing(Zohfelnak, Ayukhaannak, le Laisen 
Tuahnak Zungthen) 
Administrative Hearings Division(Uknak lei Ngaihpiaknak Zungthen)  
Unemployment Insurance Appeals(Riantuanlomi Aamahkhaan Ayukhaannak) Bureau 
Wallace State Office Building | 502 East 9th Street 
Des Moines, IA 50319 

Kut in tialmi ayukhaannak ah mah pawl hi aa tel awk a si: 

• Na min, umnak hmun le SSN 
• Biakhiahnak Nithla 
• Ayukhaannak a ruang 
• Ngaihpiaknak duhdeuhmi (telephone silole a leng pumpak) 
• A herh a si ahcun holhlettu 

Ayukhaannak Bureau kha bawmhnak pek ding ah pehtlai: 

A lak in lowa chung ah chawn khawhnak: 800-532-1483 
Iowa leng a lak in chawnh khawhnak: 800-247-5205 
Des Moines ramchung: 515-281-3747 
Fax: 515-478-3528 
Email: helpuiappeals@dia.iowa.gov 

 

NGAIHPIAKNAK IN ZEIDAH I RUAHCHAN DING A SI  
Ngahnak cu voikhat ayukhaannak tuah a si ahcun, phungning ngaihpiaknak cu ALJ he caan 
khiah a si lai. Telephone ngaihpiaknak caah theihternak cu na a hnu bik theihmi umnak hmun 
ah mail in kuat a si lai. Theihternak nih ngaihpiaknak ii a nithla le caan a pek ii ngaihpiaknak 
chung ah i teltum ding in nangmah nih chawnhnak caah a lak in chawnhnak nambar a pek.  

Ralrinpeknak: Uknak lei Phunghram Biaceihtu nih ngaihpiaknak caah nangmah cu an chawn 
LAI LO, nangmah nih teltumnak ding ah pekmi bambar chung in na chawnh HRIM a herh. 
Ngaihpiaknak chung ah teltumlonak nih na ayukhaan tuahmi hnonnak a chuah pi khawh. 

mailto:helpuiappeals@dia.iowa.gov
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Caan khiah ning tein nangmah cu ayukhaan ngaihpiaknak chung ah naa teltum khawh lo a si 
ahcun, zaangfahnak te'n caan khiahmi ngaihpiaknak hlaan a tlawm bik nithum ah Ayukhaannak 
Bureau ah ngaihpiaknak caan thawn ding in halnak ca in tialmi cu kua. Kut in tialmi kuatnak cu 
fax, email, solole punghmaan mail in tuah khawh a si. Ayukhaannak ngaihpiaknnak cu a ruang 
a thami ca lawng ah thawn khawh a si lai. Caan thawnnak caah halnak cu ngaihpiaknak hlaan a 
tlawm bik nithum ah tuah a si lai.  

A siningtak-kawlnak biahalnak bantuk si lo in, ayukhaannak ngaihpiaknak cu party vialte le tat-te 
vialte nih biakam chiatsernak tuahnak hmun phungning in tuahmi rian a si ii ngaihpiaknak cu 
record tuah a si. Cathanh(statement) cu a siningtak-kawlnak biahalnak ah pek a rak si cang a si 
cang hmanh ah thil a cangmi kong he pehtlai in ALJ nih cathanh a thar a laak lai. Ngaihpiaknak 
ah khoikaa party paoh nih chapmi fehternak pawl an pek chap khawh, cu ruang ah i teltumnak 
cu a biapi tukmi a si. A ngahtu silole rianpetu nih ngaihpiaknak ah sih-ni hlaan ding an i thim a si 
ahcun, a ngahtu silole rianpetu cu sih-ni man a dihmi za te'n peknak ah tuanvo an ngei lai. 
Ayukhaan ngaihpiaknak chung ah zeidah i ruahchan awk a si timi kong tam deuh theihternak 
caah, ngaihpiaknak theihternak ii a hnu lei ah a ummi lam hmuhsaknak pawl kha zoh.  

ALJ ii a donghnak bik biakhiahnak cu ngaihpiaknak hnu ah a si khawh le cangka party pawl sin 
ah mail in kuat a si lai. Biakhiahnak nih a-hmuh(case) ii a biapimi kong pawl, phung ning 
donghternak le biakhiahnak tuahnak a ruang pawl, cun biakhiahnak ii a phichuak chimnak pawl 
a tuah lai. Biakhiahnak nih UI thathnemnak pawl ngahnak in laakmi cu a tlin ter lo khawh silole 
rianngeitu sin ah liam ter khawhmi UI thathnemnak pawl ngahnak cu a onh khawh. 

 

A PAHNIHNAK LEVEL AYUKHAANNAK:  
Nangmah cu biakhiahnak ah na lung a tlin lo a si ahcun, nangmah silole a duhmi party paoh nih 
mah hi nan tuah khawh:  

1. Biaceihtu ii minthut a tang ah a ummi nithla ii ni hleinga (15) chung ah Employment Appeal 
Board (Riantuannak Ayukhaan Nawlngeitu) sin ah a tang lei leihsar ah mail, fax, silole online in 
ayukhaannak ca na kuat lai:  

Employment Appeal Board (Riantuannak Ayukhaan Nawlngeitu)  

4th Floor – Lucas Building  

Des Moines, Iowa 50319  

Fax: (515)281-7191  

Online: eab.iowa.gov  

Ayukhaan caan a donghnak ni cu zerh dongh silole phungning zungkhar caan ah a tlak a si 
ahcun mah dih hnu riantuanni ah caan sauh a si lai. Employment Appeal Board(Riantuannak 
Ayukhaan Nawlngeitu) he ayukhaan tuah ding ah tangka a dihmi zeihmanh a um lo.  

NAWLNGEITU SIN AYUKHAANNAK NIH FIANG TEIN MAH PAWL HI A LANGHTER LAI:  

1) A haltu ii a min, umnak hmun le social security number.  

2) Ayukhaan rak tuahmi biakhiahnak ii zohchunhawk (reference).  
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3) Mah bantuk biakhiahnak sin in ayukhaan cu ser a rak si ii mah bantuk ayukhaan cu tuah a 
sinak.  

4) Mah ayukhaannak cu zeibantuk hram cung ah dirh a si.  

SILOLE  

2. Biaceihtu minthut tang ii nithla hmuhmi ii ni (30) chung ah Pengkomh Biaceihzung (District 
Court) chung ah zaangfahnak halnak kua. Zeitindah zaangfahnak hal a si timi cu 
www.iowacourts.gov/iowa-courts/district-court ah tam deuh in theihternak hmuh khawh a si. 
Pengkomh Biaceihzung chung ah zaangfahnak halnak soknak man a um kho.  

Party pawl sin Theihternak: Ayukhaannak chung ah NANGMAH NAA AIAWH KHAWH silole 
upadi thiamsang silole a dang a thiammi party tuah ding ah na ngah khawh fawn hna, 
Workforce Department (Riantuannak Thazaang Zungthen) ah a man zeihmnah um pekmi a um 
lo. Upadi thiam sang nih aiawh piak ding na duh a si ahcun, nangmah nih pumpak sih-ni silole 
mizapi tangka bawmhnak in pekmi riantuanpiaknak chung ii pakhat na ngah khawh.  

A 2 nak level ayukhaannak rian lim a si hlaan ah nangmah nih zerhfatin ngahnak pawl cu 
na sok thiam a herh. Nangmah cu riantuanlomi caah na tlin lo ii zerhfatin ngahnak ah na 
sok rih lo tiah hmuh a si ahcun, ngahmi pawl a hmai deuh ah chiahnak cu a cang lai lo. 
Zerhfatin ngahnak na rak sok lomi zeibantuk zerh ca hmanh ah thathnemnak pawl ngah 
ding ah nangmah cu na tling lai lo. 

 

 

Tlintlaknak Pehzulhnak 
 

RIAN KAWLNAK HERHNAK PAWL 
THEIHTERNAK: NANGMAH CU ZERHKHAT CIO AH RIANTUANTHANNAK 
CAWLCANGHNAK PA LI (4) TUAH DING IN HAL NA SI. MAH RIANTUANTHANNAK 
CALWCANGHNAK PAWL CHUNG II PATHUM (3) CU RIAN SOKNAK PAWL CHUNG AH UM 
DING AN HERH. NANGMAH CU IOWAWORKS PROFILE I SER DING AH LE NA 
RIANTUANTHANNAK CAWLCANGHNAK PAWL FIANTER DING AH HAL NA SI. NANGMAH 
NIH NA RIANTUANTHANNAK CAWLCANGHNAK PAWL FIAN TER DING AH IOWAWORKS 
NA HMAN LAI. NA ZERHFATIN NGAHNAK SOKNAK HLAAN NA RIANTUANTHANNAK 
CAWLCANGHNAK PAWL FIAN TER DING AH NANGMAH NIH NA HERH. A DIK THLIR TAM 
DEUH CAAH MAH A TU LE TU HALMI BIAHALNAK PAWL HI REL HNA. 

AVISO: A PARTIR DEL 9 DE ENERO DE 2022, LOS REQUISITOS DE ACTIVIDADES DE 
REEMPLEO CAMBIARON DE DOS (2) A CUATRO (4). SE REQUIERE QUE TRES (3) DE 
ESAS ACTIVIDADES DE REEMPLEO SEAN SOLICITUDES DE EMPLEO. DEBE CREAR UN 
PERFIL DE IOWAWORKS Y CERTIFICAR SUS ACTIVIDADES DE REEMPLEO. UTILIZARÁ 
IOWAWORKS PARA CERTIFICAR SUS ACTIVIDADES DE REEMPLEO. DEBE CERTIFICAR 
SUS ACTIVIDADES DE REEMPLEO ANTES DE PRESENTAR SU RECLAMO SEMANAL. 
LEA ESTAS PREGUNTAS FRECUENTES PARA OBTENER MÁS DETALLES.  
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Riantuanlomi thathnemnak caah tlintlaknak pehzulh ding ah, nangmah cu zerh khat cio 
riantuanthannak cawlcanghnak pali tlinh ding in hal na si, zungthen nih mah halnak hi a pek ti 
dah lo ahcun. Nangmah cu caan chikhat riantuanlomi le a hlaan na rianngeitu nih a rauh hlaan 
caan chung ah (a tlangpi in zerh 4 silole tlawm deuh) rian auh than ding in ruahchanmi na si 
ahcun silole nangmah cu sianginn ah na um ii Zungthen Cohlaanmi Chimhcawnpiaknak 
(Department Approved Training) (DAT) caah cohlaan na si ahcun riantuanthannak 
cawlcanghnak pawl cu hlonh a si kho. Na riantuan kawlnak a herhmi cu ngahnak. sok a si fatin 
te biakhiahnak tuah a si.  

Log tuahnak le riantuanthannak cawlcanghnak pawl tlinnak caah lam hruainak dik thlir cu 
Unemployment Insurance (Riantuanlomi Aamahkhaan) & IowaWORKS Reemployment 
Activities (Rianluhthannak Cawlcanghnak pawl) sermi cahmai cung ah hmuh khawh an si.  

Rian kawlnak herhmi pawl phaknak ding ah, nangmah nih riantuanthannak cawlcanghnak pali 
na tlinh hrim lai, mah chung ah pathum cu rian soknak a si hrim lai, nangmah nih thathnemnak 
na laak zerh ii Zerhpini le Zerhteni karlak. Mah riantuanthannak cawlcanghnak pawl hi 
thathnemnak pawl caah zerhfatin ngahnak sok a si hlaan ah lowaWORKS chung ah record tuah 
hrim an si lai ii feh ter hrim an si lai.  

Rian kawlnak cu sullam a ngeimi a si hrim lai ii aa tlakmi rian kawl ding ah a dikhmaanmi 
thazaang chuahnak tuah a si hrim lai. Mah ti tuahnak tlolhnak nih thathnemnak hnonnak a 
chuah ter khawh. Riantuanthannak riantuanpiaknak cawlcanghnak pawl chung ah teltumnak nih 
rian kawl a si ning in a tling kho.  

Na sok liomi rian caah aa tlakmi nihlawh ngah ding ah nangmah nih na lung a um hrim lai. 
Nangmah nih zerh ruk chung ah aa khatmi rianngeitu sin ah aa khatmi dirhmun caah na sok a si 
ahcun, nangmah nih riantuanthannak cawlcanghnak pawl ah a herhmi pali aa nai bik soknak sin 
ah na rel kho lo.  

Rianpetu tuannak chungtel pawl cu a thami dirnak an ngeih ding ah hal an si ii anmah nih 
riantuannak phunghram vialte he aa tlak in an tolrel hrim lai.  

Riantuanlomi Aamakhaan kong mah A Tu le Tu Halmi Biahalnak pawl hi zoh than.  

  

TANGKA NGAHNAK PAWL THEIHTERNAK 
Ngahmi zapi fonh silole nihlawh fonh pawl cu ngunkhuai silole a dang zuhnak pawl tuah a si 
hlaan ah ngahmi pawl an si. Nihlawh pawl ngah an si zerh chung ah zerhfatin ngahnak cung ah 
nihlawh silole tangka hmuhmi pawl cu theihternak tuah hrim an si lai, nihlawh pek an si tik ah si 
lo in. Nangmah nih manpeknak na ngah rih lo a si hmanh ah tangka ngahnak pawl cu 
theihternak tuah hrim an si lai. A zat langhternak tuak ding ah, rian na tuanmi suimilam zat kha 
na suimilam tem nihlawh in karh. 

Tahchunhnak: Suimilam 10 X $12.00/hour = $120.00 a zapi fonh ngahmi 

Nangmah nih ngahnak a zapi fonh cu theihternak na tuah awk a si ii kanmah nih zuhnak a ummi 
paoh cu kan tuak lai. Tangka lutmi phun cung ah ngatchan in zuhnak le/silole ngahnak pawl cu 
aa dang in tuak an si. Zuhkhawhmi cung ah a tlangpi lam hmuhsaknak pawl hmuh ding ah a 
tang lei zoh. 
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A HLEI IN TANGKA NGAHMI  
Na zerhfatin thathnemnak zat (WBA) cung ah dollar hlei nga ($15) silole a tam deuh cu a 
hleihluat ngahnak tiah ruah a si. Nangmah nih na zerhfatin ngahnak na sok tik ah, aa pehzulmi 
zerhli caah a hleihluat ngahnak na langh ter a si ahcun, tangka peknak pawl thok an si than 
hlaan ah na halnak cu nun ter than a herh. Aa pehzulmi a voi 5nak zerh ah, nangmah cu 
thathnemnak pawl herhnak chung ah na um rih a si ahcun, nangmah nih na halnak nun ter 
thannak ding ah Zerhteni ah a thar halnak na sok hrim lai ii na zerhfatin tlinnak pawl he aa 
pehzul kho mi a si lai. 

 

FORMULA CUNG AH HRAMBUNH IN THATHNEMNAK PEKMI SIN IN A 
CHEU ZUHKHAWHMI  
Nangmah nih thathnemnak peknak cu zuh a si hlaan ah na WBA ii zatuak 25 tiang tangka na 
ngah khawh, a sinain mah tangka ngahmi pawl cu zatuak 25 tang an si ahcun tangka ngahmi 
vialte langhter ding in halnak a um kho rih. Zatuak 25 cung tangka ngahnak nih na thathnemnak 
pekmi a zuk lai. Nangmah nih $15 silole tam deuh na WBA cung ah na ngah a si ahcun, mah 
zerh caah thathnemnak tangka pekmi na ngah lai lo. Mah bantuk tangka lutmi phun ah hin a 
tang lei an i tel: 

• Nihlawh pawl 
• Riankharni peknak 
• Zawt dinhnak (Sick leave) 
• A um ciami peknak (Stand-by pay) 
• Laksawng(tips), siahrehnak, commission le thathawhternak peknak 
• Daantatnak peknak (Strike pay) - tolrel piakmi riantuanpiaknak pawl ngah tik lawng ah 

zuh khawh a si.  
• Tangka a si lomi a dang zeibantuk liamhnak paoh (a khaan le board, kutken phone) 

Tahchunhnak: Na WBA cu $400 a si cun nangmah nih $370 na ngah. 

$400 ii. 25% cu $100 a si. $100 cu WBA sin in zuh khawh a si lo. 

370$ - 100$ = 270$. A taangmi $270 cu WBA in zuh a si. 

400$ - 270$ = 130$. 

$130 cu zerhkhat caah pekmi zat a si. 

  

THATHNEMNAK PEKMI SIN IN A ZAPI TEIN ZUHKHAWHMI 
lowa phunghram le uknak lei zulhding tang ah, dollar pakhat cio ngahmi caah (dollar in dollar) 
dollar fangkhat na thathnemnak tangka pekmi cu a cheukhat tangka lut form pawl nih a zuh 
khawh. 100% zuhkhawhmi tangka lut ah a tang lei pawl an i tel: 

1. Khualtlawnnak tangka pekmi (vacation pay) le riantuanlo caan pekmi (paid time off) 
2. Rianchuahnak tangka pekmi (Severance pay) 
3. Pensen – Rianngeitu nih 100% a bawmh lawng ah 
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4. Rian dinhnak, kumkhat ca, silole a dang aa khatmi caankarlak tangka pekmi zeibantuk 
paoh 

5. Riantuantu Liamhnak (caan chikhat pumtlamtlinlonak) 
6. Taangka pekmi zaangfahnak khuinh (paid excused leave) (mithi silole pumpak khuinh) 

Tahchunhnak: Na WBA cu $400 a si ii nangmah nih na halmi zerh caah khualtlawnnak 
(vacation) pekmi $370 na ngah. 

400$ - 370$ = 30$. $30 cu zerhkhat caah pekmi zat a si. 

  

RIANDINHNI TANGKA PEKMI (VACATION PAY) THEIHTERNAK 
Riantuannak in aa hlat hnu ah riandinhni tangka pekmi cu a donghnak bik rian a tuannak ii a 
pakhatnak riantuanni ni 5 caah theihternak tuah khawh a si. Riandinhni tangka pekmi cu 
riantuannak ni khat suimilam 8 le zerhkhat ah ni 5, Nikhatni in Ningani caah hmual a ngei. 
Riandinhni tangka peknak ii ni 5 nak tlawm deuh na ngah a si ahcun, na rak ngahmi silole na 
ngah lai dingmi zat cu theihternak na tuah awk a si. 

Zeitindah riandinhni tangka peknak langh ter a si timi lam hruainak pawl zoh. 

  

RIANDINHNI TANGKA PEKNAK SUIMILAM 40 SILOLE TLAWM DEUH 
Riantuannak he i then hnu ah riandinhni tangka peknak ii ni 5 nak tlawm deuh na ngah a si 
ahcun, na rak ngahmi silole na ngah lai dingmi zat cu theihternak na tuah awk a si. 

Tahchunhnak: A donghnak bik rian na rak tuanni cu Nithumni a rak si. Nangmah cu suimilam 
pakhat ah $25 pek na rak si ii a zapi fonh $700 a simi riandinhni tangka peknak suimilam 28 na 
ngah lai. Tangka cu zerhfatin halnak ah a tang lei bantuk in theihternak tuah awk a si: 

 

 

 

  Zerhpini Nikhatni Nihnihni Nithumni Nilini Ningani  Zerhteni 

Zerh 1 
nak 

   A donghnak 
ni 

200$  200$  
  (suimilam 

8) 
(suimilam 

8) 

Zerh 2 
nak 

Zerhkhat 1 
caah 
soknak - 200$  100$  

        Riandinhni 
tangka 
pekmi $400 
theihternak 
tuah 

(suimilam 
8) 

(suimilam 
8) 
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Zerh 3 
nak 

Zerhkhat 2 
caah 
soknak - 

       Riandinhni 
tangka 
pekmi $300 
theihternak 
tuah 

 

SUIMILAM 40 NAK TAM DEUH RIANDINHNI TANGKA PEKNAK 
Riantuannak in naa then hnu ah suimilam 40 nak in tam deuh riandinhni tangka peknak na rak 
ngah silole na ngah ding a si ahcun, nangmah nih randinhni tangka peknak ii suimilam 40 lawng 
theihternak na tuah hrim lai. 

Tahchunhnak: Nangmah ii a donghnak bik ni cu Nithumni a si. Nangmah cu suimilam pakhat ah 
$25 pek na rak si ii a zapi fonh $2,000 a simi riandinhni tangka peknak suimilam 80 na ngah lai. 
Tangka cu zerhfatin halnak ah a tang lei bantuk in theihternak tuah awk a si: 

  Zerhpini Nikhatni Nihnihni Nithumni Nilini Ningani  Zerhteni 

Zerh 1 
nak 

   A donghnak 
ni 

200$  200$  
  (suimilam 

8) 
(suimilam 

8) 

Zerh 2 
nak 

Zerhkhat 1 
caah 
soknak -  200$  200$  200$  200$  200$  

  
Riandinhni 
tangka 
pekmi 
$400 
theihternak 
tuah 

(suimilam 
8) 

(suimilam 
8) 

(suimilam 
8) 

(suimilam 
8) 

(suimilam 
8) 

Zerh 3 
nak 

Zerhkhat 2 
caah 
soknak -  

       $600 
zunkharni 
pekmi 
langh ter 

 

PUMPAK-RIANTUANNAK 
Nangmah cu mah tein rian a tuanmi na si silole riantuan ruang ah kum donghnak ah 1099 na 
ngah ding a si ahcun, na zerhfatin riantuanlomi aamahkhaan halnak cung ah na nihlawh langh 
ter a hau lo.  
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Mah tein riantuannak in ngahmi cu nihlawh tiah auh a si lo ii riantuanlomi aamahkhaan 
thathnemnak pawl chung in zuh khawh an si lo. Sihmanhsehlaw, tlintlaknak a herhmi pawl cu 
tlinh thiam an herh.  

Riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl ngah ding ah, nangmah nih aa tlakmi rian 
cohlaan ding ah naa zuam lai ii na duh lai cun nangmah cu rian hmuh ding ah hlop tlo tein a 
kawlmi, a lawngmi, a ngahmi na si hrim a herh. Mah tein riantuannak nih aa tlakmi riantuannak 
cohlaannak in nangmah cu an khenkham tiah biakhiah a si ahcun, nangmah cu rian na tuan 
ding in na si thiam lo ruang ah na tling kho lo men.  

  

RIAN MINPEKNAK HERHMI  
Riantuanlomi Aamahkhaan (UI) caah na sok tik ah rian caah min naa pe hrim lai. Mah hi 
nangmah nih na veng chung lowaWORKS hmun ah silole online zong in na tuah khawh. 
Nangmah cu rian caah www.iowaworks.gov ah min naa pek cang ii Rianngeitu 
Kawlkhawhnak(Employer Searchable) resume na ser cang a si ahcun, mah halmi hi na tlinh 
cang ii cawlcangh a hau ti lo. 

lowa chung ah rian minpeknak ding ah, nangmah nih lowaWORKS website hmang in 
minpeknak le resumme na tlinh hrim lai. 

Nangmah cu na lut lai ii biahalnak vialte na phit dih hrim lai. THEIHTERNAK: Na social 
security number (SSN) hmang in minpeknak tuah ding a biapi tuk. Na min le a dang 
fehternak konglam pawl cung ah ngatchan in system nih na konglam kawlnak a tuah kho 
lo men. Na SSN na hman lo a si ahcun, kanmah nih nangmah cu rian caah min naa pe 
cang tiah kan feh ter kho lai lo ii a herhmi fehternak a si hlaan tiang thathnemnak pawl cu 
chiah an si kho. 

A tang lei pawl hi halnak a tuahtu ii lowaWORKS account chung ah a um tik ah riantuannak 
soknak a hmanmi cu a dik hmaan tiah ruah a si te lai: 

Riantuannak caah minpek ding ah, a tang lei kaarhlaannak pawl hi na tlinh dih hrim lai: 

• A hmangtu account cu www.iowaworks.gov ah sernak 
• Nangmah nih "rian caah minpek a si cang" timi ruahnak ding ah na social securtiy 

number (SSN) na pek hrim lai. 
• A thami résumé ser. 
• Rianngeitu pawl nih online in an zoh khawhmi résumé na ser hrim lai. 

Na rian minpeknak silole resume sernak kong ah biahalnak pakhat khat na ngeih a si ahcun, na 
ram chung lowaWORKS hmun kha peh tlai. 

Nangmah cu rian kawlnak caah na herh a si ahcun online soknak tlinh lo nak nih na 
riantuanlomi thathnemnak pawl ii elnak a chuah ter khawh. 

Riantuanlomi caah tlingtlak in umnak ding ah, nangmah nih na halnak caan chung vial te ah 
www.iowaworks.gov ah on-line resume na ngeih a herh. Nangmah nih riantuanlomi 
aamahkhaan caah na sok tik ah, riantuannak caah minpek a sinak pehzulh ding ah nangmah 
nih caan hmaan tein na resume cu thar chuah a herh kho. Na rian minpeknak cu a nun lo a si 
ahcun, na resume le rian minpeknak tharchuahnak tuah ding theihternak na ngah kho. Rian 
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minpeknak tlinh ding ah na resume tharchuahnak tlolhnak nih thathnemnak elnak tiang a chuah 
pi khawh. 

  

HNGAK LENG MIN THAW I LA HNGAK LENG THAW I GAMMI 
Thathnemnak na hal lio caan ah nangmah cu rian caah a lawngmi le a ngahmi na si hrim lai. 
Riantuannak, rian cohlaannak, silole riankawlnak pawl ah an khenkhamtu zeibantuk sining paoh 
kan mah theihternak na kan tuah ding a biapi tuk. Mah sining pawl ah hi a tang lei hi an i tel kho, 
a sinain rikhiah a si lo: 

• Zawtnak, hmaputnak, silole sizung kainak 
• Thongtlaknak 
• Sianginn kainak 
• Khuatlawnnak silole khua leng chuahnak 
• Ngakchia zohkhenhtu umlonak 
• Umkalnak umlonak 

Na thathnemnak a hnorsuagn khomi zeibantuk thlennak paoh theihternak tuah ding ah 1-866-
239-0843 ah na kan peh tlaih awk a si. 

  

AA TLAKMI RIAN/RIAN ELNAK PAWL 
Nangmah cu aa tlakmi rian kawl ding le cohlaan ding ah hal na si, mah herhnak cu hlonh a si 
dah ti lo. Nihlawh, riantuanlonak caan a tawisau, riantuannak sining le rian duty pawl telh in rian 
pekmi cu cohlaan khawhmi a si le si lo biakhiahnak ding ah tuahtu(factors) pawl nih an hman. 

Nihalwh herhnak pawl nih rian cu aa tlakmi a si le silo biakhiahnak ding ah a caan hrambunh in 
thenli chung ah ngahmi nihlawh pawl hmang in an tuak. A tlangpi zerhfatin nihlawh (AWW) 
tuaknak ding ah a sang bikmi cheuli hrambunh caan cu 13 (then li chung ii zerh a ummi zat) in 
ei(divide) a si. 

Tahchunhnak: A sangmi thenli chung na ngahmi tangka cu %5,200 a si. AWW tuak ding ah, 
$5,200 kha 13 in ei. AWW cu $400 a si, riantuan zerh suimilam 40 chung ah suimilam pakhat 
$10 he aa tluk. 

Pekmi nihlawh cu a tang lei AWW ii zatuak he aa tluk silole a cung lei a si ahcun rian pekmi cu 
aa tlakmi a si tiah ruah a si kho: 

• Halnak ser si lio zerh ah rian cu pek a si ahcun silole halnak ngahnak a zerhkhatnak ah 
a si ahcun zatuak 100 

• Rian cu a zerh 2nak le 3nak ah pek a si ahcun zatuak 90 
• Rian cu a zerh 4nak le 5nak ah pek a si ahcun zatuak 80 
• Rian cu a zerh 6nak le 7nak silole 8nak ah pek a si ahcun zatuak 70 
• Rian cu a zerh 9nak ngahnak lio silole hnu ah pek a si ahcun zatuak 60 

TAHCHUNHNAK: Halnak ii a zerh li nak chung ah nangmah cu zerhkhat ah $290 pekmi 
(riantuanni zerh suimilam 40 chung ah suimilam pakhat $7.25) rian pek na si ahcun, rianpekmi 
cu aa tlakmi a si tiah ruah a si lo, a ruang cu na AWW ii zatuak 80 tang ah a um. Nangmah cu 
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federal silole ramkomh a tlawm bik nihlawh tang ah pekmi zeibantuk rian hmanh na cohlaan a 
herh lo. 

Nangmah nih zerhfatin halnak na tuah tik ah, mah zerh ah nangmah nih rian pekmi na el maw 
silole rian sawhpiakmi na el maw timi na langh ter hrim lai. 

  

PENSEN, RALKAP LE RIANDINHNAK MANPEKNAK PAWL 
Zerhfatin halnak na sok tik ah, nangmah nih na rianngeitu, silole ralkapbu, zeibantuk 401k 
pekmi paoh, silole a dang aa lomi silole fonhmi peknak pawl nih 100% pekmi zeibantuk pensen 
peknak paoh theihternak na tuah hrim lai. Mah hnu ah a tang lei theihternak caah nangmah cu 
pehtlaih na si lai: 

• Riantuantimi rianngeitu(pawl) min 
• Riantuantu pekmi zatuak 
• Tangka peknak na ngahnak silole hramthoknak nithla 
• Tangka pekmi a zapi fonh 

A cung lei theihternak pawl ngah a si hnu ah, kanmah nih manpeknak cu riantuanlomi 
aamahkhaan thathnemnak pawl in zuh khawh a si le si lo bia kan khiah lai. 

 

 

Phun thawh nei thu 
 

MANPEKNAK THIMNAK PAWL - IWD DEBIT KAT SILOLE DIRECT 
DEPOSIT(TANGKA CHIAHMI) 
IWD DEBIT KAT 
Nangmah nih riantuanlomi aamahkhaan halnak na sok tik ah le U.S. Bank ReliaCard® in tangka 
peknak ngah ding na thim tik ah, kat cu nangmah sin ah mail kuat na si lai. Kat cu kum thum 
chung ah a caan a dong lai, cu ruang ah zaangfahnak te'n kat kha hrawk hlawh. A luan cia kum 
chung ah nangmah nih kat na rak ngah a si ahcun, kat cu a nung rih ii tangka peknak pawl cu 
mah kat ah kuat an si lai. ReliaCard nih riantuanlomi thathnemnak pawl caah a rang bikmi 
tangka peknak a pek. 

Thathnemnak manpeknak cu zerhfatin halnak sok a si hnu riantuanni nithum in nili ah tangka 
chiah a si lai, tlintlaknak herhmi vialte tlinh dih a si ahcun. Zungkharni pawl nih tangka peknak a 
nuarh ter khawh. 

ReliaCard cu U.S. Bank nih a chuahmi le riantuanpiaknak a tuahmi a si. Kat a thar cu a phak 
ding ah riantuanni ni 10 tiang a rau kho. ReliaCard kat aa tleihmi website in, nangmah nih: 

• Na account balance na zohfel khawh 
• Tangka lutchuak sulhnu na zoh khawh 
• Ruanternak alert (cakuat kuatnak le email) caah sign up na tuah khawh 



   
 

Cahmai | 22  
 

• Email in kuatmi tangka theihternak caah sign up na tuah khawh. 

Nangmah nih na debit kat tolrelnak ding ah ReliaCard mobile app cu na download khawh fawn. 

Kat biahalnak pawl caah ReliaCard a hmangtu riantuanpiaknak cu 24/7 a ngah: 

• 855.282.6161 
• 855.282.6161 (TTY) 

www.usbankreliacard.com 

  

A BIAPIMI KONGLAM 
• IWD lawng nih ReliaCard caah na pumpak konglam tharchuahnak a tuah khawh. 
• Umnak hmun silole min thlennak pawl cu IWD sin ah theihternak tuah ding a si. 
• Kat account balance le tangka i kuatnak sulhnu cu IWD riantuantu sin ah a ngah lo. 

Nangmah nih kat airolnak tuah ding ah silole firpiakmi silole thlaumi kat theihternak tuah ding ah 
U.S. Bank na pehtlaih hrim hna lai.  

ReliaCard cu U.S. Bank National Association nih Visa U.S.A Inc. © 2020 U.S. Bank in laisen he 
aa tlak in a chuahmi a si. Chungtel FDIC. 

HMAKHAT TE TANGKA CHIAHNAK 
Nangmah nih zohfelnak silole khonnak account chung ah hmakhat te ah na UI thathnemnak 
tangka peknak(pawl) chiah ding ah naa thim khawh. Thathnemnak manpeknak cu zerhfatin 
halnak sok a si hnu riantuanni nili in ninga ah tangka chiah a si lai, tlintlaknak herhmi vialte tlinh 
dih a si ahcun. Zungkharni pawl nih tangka peknak a nuarh ter khawh. 

Na zohfelnak silole khonnak account chung ah tangka peknak(pawl) ngahnak ding ah, IWD 
website cung ah na account konglam tharchuahnak tuah ding cu nangmah tuanvo a si. Kanmah 
nih na account konglam ah thlennak pawl kan tuah lai lo silole tharchuahnak kan tuah lai lo. Na 
hmakhat te tangka chiahnak konglam submit tuah hlaan ah, nangmah nih a tang lei pawl 
fehternak ding hi na tuanvo a si: 

• Na tangka lei sernak he bank hernak nambar 
• Account nambar cu a hmaan ii bawmhnak tangka chiah na duhmi account he aa peh 

tlai.  

Thathnemnak tangka pekmi cu a dikhmaanmi account chung ah an chiah ding zohfelnak le na 
tangka lei chiahnak ah zeibantuk palhnak a ummi paoh phishin ding cu nangmah tuanvo a si. 

A diklomi theihternak tuahmi helnak le/silole account konglam ah kanmah nih tuanvo kan ngei 
lo. A diklomi account chung ah bawmhnak tangka pawl chiahnak nih nangmah tangka peknak 
pawl a nuarh ter lawng si lo in, kanmah silole nangmah sin zong ah a rak kir than kho ti lo men 
fawn.  

Safeguard a biapi tukmi konglam ah thachuahnak ah, kanmah nih account konglam 
tharchuahnak chung ah luhnak ri kan khiah lai. Kanmah nih account konglam thlennak ding ah 
zeibantuk catlap form pawl hmanh kan cohlaan lai lo. Na account konglam online tharchuahnak 
ding ah na duh lo a si ahcun, IWD Debit Card cu fehtermi tangka peknak lam a si lai. 
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A DANG ZUHNAK PAWL 
NGAKCHIA BAWMHNAK ZUHNAK 
Child Support Recovery Unit cu na riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak tangka peknak ii 
zatuak 50 tiang ngakchia bawmhnak tuanvo ah chiah a si kho. Nangmah cu zuhmi zat 
theihternak le zeitik in dah mah zuhnak aa thok lai timi mail kuat na si lai. Zuhmi zat cu na IRS 
Form 1099-G cung ah telh a si, nangmah can ah a dang agency sin ah pek a rak si cang caah. 
Zuhnak pawl dirternak silole tharchuahnak halnak cu biaceihzung system in silole Child Support 
Recovery Unit sin ah tuah a si hrim lai. 

TANGKAHLEI PEKNAK 
Nangmah nih ngah ding ah na tlinlomi zeibantuk thathnemnak paoh pek than ding caah tuanvo 
na ngei. Nangmah cu hlennak a silomi tangkahlei peknak na ngeih a si ahcun, na batmi tangka 
zat chiahnak ding ah hmai lei na thathnemnak tangka cu hman an si lai. Kanmah nih ramkomh 
le federal ngunkhuai khirhnak kan zoh lai, casino le lottery teinak tibantuk, tangka peknak plan 
silole peknak sulhnu he i sai lo in. 

July 1, 2018 ah, nangmah nih hlenmi tangkahlei peknak (daantatnak, a karh, le lien man pawl 
telh in) na ngeih a si ahcun, mah a zat kha a za tein pek a si hlaan lo riantuanlomi aamahkhaan 
thathnemnak pawl caah nangmah cu na ting lo. Nangmah cu nai te na sokmi ah zeibantuk zerh 
ca hmanh ah pek na si lai lo. lowa riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak tangka peknak cu 
hlenmi tangkahlei peknak caah hman khawh a si lo. Hlennak nih a chuahpimi tangkahlei peknak 
pawl ah daantatnak zatuak 15 aa tel.  

THEIHTERNAK: Tangkahlei peknak zat ah na ngahmi tangka fonh le ngunkhuai tleihmi caah 
agency pawl sin ah silole Child Support Recovery Unit ah nangmah can ah pekmi pawl aa tel. 

  

RIANTUANLOMI AAMAHKHAAN NGUNKHUAI PAWL 
Riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl cu ngunkhuai laak khawhmi an si. Riantuanlomi 
aamahkhaan tangka peknak ii $10.00 silole tam deuh cu Internal Revenue Service (A Chunglei 
Miaknak Tuanpiaknak) le Iowa Department of Revenue and Finance (Miaknak le Tangka lei 
Zungthen) ah kum fatin theihternak tuah an si. Internal Revenue Service (IRS) Form 1099-G cu 
kum fa tin January 31 ah mail in kuat a si. Mah form nih nangmah ii na umnak ramkomh (state) 
le federal tangka lutmi ngunkhuai khirhthannak sin ah theihternak tuah hrimmi a biapimi 
ngunkhuai konglam a pek, ngunkhuai kum chung thathnemnak pekmi zat le ramkomh le federal 
ngunkhuai tlihmi chung thathnemnak pekmi zat telh in. 

Federal ngunkhuai pawl le lowa ngunkhuai pawl caah zatuak 5 na thathnemnak tangka ii zatuak 
10 i chiahnak thimnak na ngei. Riantuanlomi aamahkhaan caah na sok tik ah nangmah nih 
ngunkhuai tleihnak kha na thim lai. Ngunkhuai tleihnak cung thlennak pawl ser ding ah, 
nangmah nih Ngunkhuai Tleihnak Hnatlaknak Form 60-0351 na up hrim lai. 

Theihternak: 1099-G cu record cung ii umnak leihsa ah mail kuat a si lai. Nangmah ii a 
donghnak thathnemnak ngahmi in na umnak na rak thlen cang a si ahcun, nangmah nih lowa 
Riantuannak Thanchonak he na mail leihsa tharchuahnak na tuah a herh. 
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Chapmi Konglam 
 

RIANTUANTHANNAK TUANPIAKNAK PAWL 
U.S. Department of Labor (Riantuannak lei Zungthen) nih tuahmi hlathlainak pawl ah 
riantuanthannak tuanpiaknak pawl a ngahmi minung pawl cu riantuanpiaknak a ngahlomi hna 
nak in rian ah tuan deuh ah an kir timi an hmuh. 

Riantuanthannak Tuanpiaknak le Tlintlaknak Zohchunhnak (RESEA) chung teltumnak ding 
riantuannak caah zoh a herhmi pumpak pawl thimnak ding ah profiling kan hman. Kanmah nih 
pawcawmnak rian, riantuannak hmun, fimcawnnak, riantuannak tawisau, nihlawh, tibantuk phun 
tampi kan zoh. Aa Teltummi pawl cu an ngahnak ii a voikhatnak zerh ngah peknak chung ah 
thim an si. 

RESEA cu riantuannak caah le suaimi riantuanthannak tuanpiaknak pawl pek ding ah minpekmi 
a si. Thim a si ahcun, aa teltummi cu fialmi (mandatroy) a si ii riantuanlomi aamahkhaan 
thathnemnak pawl caah tlinnak a si. Nangmah cu naa teltum lo a si ahcun, mah nih 
thathnemnak pawl elnak chung a chuah ter khawh. 

Nangmah nih khoikaa ah theihternak tuah a si cun zeibantuk cahren pawl dah i ken ding timi 
theihternak an tuahmi cakuat na ngah lai. Nangmah cu na kai khawh lo ding a si ahcun na 
rikhiahmi tonnak hlaan ah RESEA Ruahnakpetu kha na pehtlaih hrim lai. Tonnak pawl cu hliah 
khawhmi a ruang caah caan khiah than a si kho. 

Mah program cu na riantuanlomi aamahkhaan ngahnak ii tlintlaknak zohchunhnak a huapmi a 
si. Nangmah cu a tang lei pawl tuahnak ding ah RESEA Ruahnakpetu he pumpak in nan i tong 
lai: 

• RESEA program ii thathnemnak le herhnak pawl ceihhmainak, zeitindah i teltumlonak 
nih na riantuanlonak aamahkhaan thathnemnak pawl a hnorsuan khawh timi telh in 

• Na riantuanlomi aamahkhaan tlinnak ah luhnak le a si khomi pyattana (issues) pawl kha 
phishinnak 

• Na rian kawlnak pawl zohthannak tuahnak le na rian kawlnak kong kha ceih hmainak 
• Labor Market Information (LMI) kong nangmah sin peknak 
• Na resume zohthannak tuahnak le feedback peknak  
• Tha tein phit dih a sinak fehternak ding ah lowaWORKS chung ah na minpeknak 

zohthannak tuahnak 
• IowaWORKS Center Orientation workshop caah caan khiahpiaknak  
• RESEA zohchunhnak ii nithlarelnak ni 30 chung ah na thimnak ii chapmi workshop 

pakhat caah nangmah cu caan khiahpiaknak 
• Resume tialnak, Future Ready lowa, WIOA, sualnak rak tuahmi (ex-offenders) 

riantuanpiaknak pawl, tibantuk chapmi riantuanthannak tuanpiaknak pawl/cawlcanghnak 
pawl ah nangmah cu kalternak, riantuannak khamnak pawl a um tik caan ah 

• Rian kawlnak cawlcanghnak pawl, lowaWORKS in pekmi riantuanpiaknak pawl 
ngahnak, le pumpak riantuanpiaknak thilri pawl aa tel dingmi Initial Service Plan (A 
Hramthok Riantuanpiaknak Timhtuahnak) (ISP) thanchoternak silole remhthannak 

 Chapmi konglam caah na ram chung lowaWORKS kha peh tlai. 
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CHIMHCAWNPIAKNAK SAUNAK THATHNEMNAK PAWL 
Nangmah cu sianginn silole chimhcawnpiaknak course na kai a si ahcun, nangmah nih 
thathnemnak ii chapmi zerh 26 ngahnak ding ah Chimhcawnpiaknak Saunak Thathnemnak 
(Training Extension Benefits) (TEB) caah na sok khawh. A tang lei pawl na si ahcun TEB cu a 
ngah: 

Riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl caaah a herhmi tlinnak pawl na phak ahcun 

A tang lei a ruang pakhat khat caah than na si ahcun: 

Rianphuah (Laid-off) 

Mah lungtho in a tumchukmi pawcawmnak rian chung ah caantling riantuantu dirhmun in 
chuahnak 

A donghnak bik rian rak tuannak ah rian cu zungzal in khar a si ruang ah mah lungtho si lo in 
caantling riantuantu dirhmun in chuahnak 

A cung lei herhmi pawl leng ah, sianginn silole chimhcawnpiaknak course cu a tang lei chung ah 
pakhat a si hrim lai: 

IWD nih a hrilhfiah ning in duhnak a sangmi pum pawcawmnak caah 

Rianthazaang Hramthlaknak le Caantha Phunghram (WIOA) tang ah cohlaanmi 
chimhcawnpiaknak a si hrim lai silole a sangmi thiamnak lei pum pawcawmnak 

TEB cu a dang riantuanlomi thathnemnak pawl vialte a dih hnu lawng ah pek khawh a si. TEB 
soknak ca cu mah link ah hin hmuh khawh a si ii mah link chung ah duhnak a sangmi le a tummi 
pum pawcawmnak cazin pawl an i tel. 

Nangmah nih thathnemnak na ngahnak zerh a donghnak ii ni 30 chung ah TEB caah soknak na 
up hrim lai. 

 

ZUNGTHEN COHLAANMI CAWNNAK 
Nangmah cu sianginn silole cawnnak course pakhat na kai a si ahcun, nangmah nih na kaimi 
sianginn ii semester pakhat cio caah rian kawlnak a herhmi ngahnak na hal khawh. Nangmah 
nih a tang lei theihternak he IWD ii Department Approved Training (DAT) caah soknak na pek 
awk a si: 

Sianginn min 

Cawnnak (training) phun 

Cacawnnak caan 

Cawnnak ii a hramthok le a donghnak nithla 

Nangmah nih mail cohlananak silole DAT caah na halnak elnak chung ah biakhiahnak na ngah 
lai. Biakhiahnak ah ayukhaannak covo pawl aa tel lai. Nangmah cu DAT caah cohlaan na si 
ahcun, rian kawlnak hernak cu pek a si hmanh ah, nangmah cu sianginn kainak pehzulh ding ah 
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na tuah khawh hrim lai. Nangmah nih sianginn chung na um lio ah tangka peknak ngah ding ah 
zerhfatin halnak cu na sok thiam fawn lai. Cawnnak cu a ruang pakhat khat ruang ah a dir a si 
ahcun, nangmah nih IWD kha theihternak na tuah hrim hna lai ii hmakhat te ah rian kawlnak 
pehtlaihnak pawl na thok hrim lai. Semester pakhat cio ah DAT pehzulhnak caah tlinnak ding 
ah, nangmah nih na caan khiahmi le tuan deuh na semester grade pawl telh in DAT caah 
soknak a thar na pek a herh lai cuticun kanmah nih rian cu biakhiahnak kan tuah khawh. 

  

PUMPEK IN CHEUHMI RIAN PROGRAM 
Voluntary Shared Work (VSW) program nih riantuantu pangah silole tam deuh ii rianchuakmi 
pawl sin ah lam dang a pek hna cun punghmaan rian cawlcanghnak chung zawrnak a tongmi 
lowa chawleh hrawl caah hmual a ngeimi thil pakhat a si. VSW tang ah, rian zawrternak cu 
riantuantu hna riantuan caan suimilam zawrternak in cheuh a si ii Riantuanlomi Aamahkhaan 
(UI) nih tangka hmuhnak sunghmi cu airolnak a tuah. Rian umlo ruang ah rianchuahnak hrial 
ding ah, riantuantu hna cu an rian apwl he pehtlai in an um thiam ii rianngeitu hna nih rian a 
thancho tik ah an rianthazaang thiamnak an kilven. 

Pumpek in Cheuhmi Rian Program 

  

THIL THAWH NEI THU 
Nangmah cu hrambunhmi caan chung ah ralkap rian pekmi na tuan a si ahcun, nangmah nih 
ramkomh chung ah soknak na tuah lio caan ah pumpak in na um chung paoh khoika ramkomh 
paoh ah riantuanlomi aamahkhaan halnak na sok khawh. Halnak ah ralkap nihlawh chap chih 
ah, nangmah nih Hriamtlai Bu (Armed Forces) chung ah riankhinhmi na tuan hrim lai silole US 
Military Reserve Force chung ah a tlawm bik pehzul in ni 180 chung na rak tuan lai cun a 
herhmi tlinnak vialte na phak dih lai. Ralkap nihlawh pawl cu riantuanlomi aamahkhaan halnak 
cung ah hman khawh a si le si lo biakhiahnak ding ah nangmah nih na DD_214 (chungtel copy 
4) na pek hrim lai. 

US Ralkap riantuanpiaknak, IWD silo in, nih manpeknak cu halnak cung ah hman khawh a si le 
si lo bia a khiah lai. Nihlawh pawl cu hman khawh an si ahcun, nangmah nih mail chung ah 
tangka lei record thar na ngah lai. Nihlawh fonnak ding na halnak tuahmi cu cohlaan a si lo 
ahcun, nangmah nih ayukhaannak nawl he biakhiahnak na ngah lai. DD-214 cu a tang lei lam 
pakhat khat ah up a si kho: 

• Ram chung lowaWORKS Center ah 
• UI Military Unit ah 515-281-4057 in fax hmang in 
• Mail kuatnak: 

UI Benefits Bureau 
PO Box 10332 
Des Moines, IA 50306-0332 
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RALKAP NGAHNAK PAWL HE PEHTLAI IN CHAPMI KONGLAM:  
Ralkap riantuanpiaknak le mah riantuanpiaknak caah ngahmi nihlawh pawl cu ralkap tangka 
ngahnak sok a si lio caan ah pumpak a umnak ramkomh ah pek an si. Hmanlomi ralkap nihlawh 
pawl cu a hnu halnak tuah tik caah hman khawh an si. 

 Federal riantuanpiaknak ii a tengnge(branch) hmuhnak pawl cu a donghnak an si ii mah 
tengnge(branch) lawng nih a dikhmaanmi DD Form 214 a chuah piak khawh. 

Riantuanpiaknak-hlun chungtel pakhat nih riantuanpiaknak tengnge sin in DD Form 214 cung 
ah aa telmi konglam cu a tlinglo silole a dikhmaan lo tiah a ruah a si ahcun remhnak a hal 
khawh. 

Khuinh hal tammi caah a zapi te fonh in tangka peknak, riandinhnak tangka peknak, 
fimcawnnak lei bawmhnak tangka pawl le pum chambaumi tangka peknak le a zawr khomi 
riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak zat. Chapchih ah, pawcawmnak lei thazaang 
thawnterthannak cawnnak caah bawmhnak tangka silole ral ruang ah ngaktah (silole nuhmei) 
fimcawnnak lei bawmhnak tangka, Ralkap Chuak Zungthen (Department of Veterans Affairs) 
nih pek khawhmi, zong nih riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak zat cu an zawr ter khawh 
fawn. 

Ralkap nihlawh pawl cu riantuanpiakmi chungtel a chuah lio caan ii rak pekmi zat cung ah 
ngatchan in biakhiahnak tuah a si. Thlahlawh caan cu Secretary of Labor nih a chuah ii nihlawh 
credit pawl le nihlawh rianpekmi pawl bia a khiah. 

  

FEDERAL NIHLAWH PAWL 
Federal nihlawh pawl cu riantuanlomi aamahkhaan soknak tuah a si hlaan lo ramkomh ah pek 
an si lo. Nangmah cu hrambunhmi caan chung ah federal cozah caah rian a rak tuanmi na si 
ahcun, nangmah nih riantuanlomi aamahkhaan halnak sok tik ah mah riantuannak hi 
theihternak na tuah hrim lai. Nihlawh pawl cu lowa ah tuanvo pek an si le silo biakhiahnak ding 
ah kanmah nih federal rianngeitu sin ah halnak kan kuat lai. Nihlawh pawl cu tuanvo pek an si 
dih in, nangmah nih mail chung ah tangka lei record a thar na ngah lai. 

  

FONHMI NIHLAWH HALNAK 
Hrambunhmi caan chung ah nangmah cu lowa le a dang ram pawl chung ah rian na rak tuan a 
si ahcun, nangmah nih na lowa riantuanlomi aamahkhaan halnak ah na ramkomh leng (out-of-
state) nihlawh pawl ngah ding in na hal khawh. Ramkomh leng nihlawh pawl cu chapmi tangka 
peknak pawl nih WBA silole MVA a karh ter lawng ah lowa nihlawh pawl he fonh a si lai. 
Hrambunhmi caan chung ah rianngeitu nih tangka peknak a langhternak hmun khoikaa 
ramkomh(state) chung paoh ah sok ding thimnakna ngei. 

  

HALMI KHERHHLAINAK 
Nangmah cu lowa leng ah naa thial a si ahcun, na umnak naa thlennak cu hmakhat te ah 
theihternak na kan tuah hrim a herh. lowa Rianthazaang Thanchoternak (Workforce 
Development) sin in mail cu U.S. Cakuatnak Lei Tuanpiaknak (Postal Service) nih a kua chin 
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kho lo. Nangmah cu rian kawlnak pawl tuah ding in fial na si ahcun, nangmah nih rian caah min 
naa peknak ramkomh chung rianthazaang (workforce) agency kha na pehtlaih hrim hna lai. 
Nangmah nih lowa chung ah na zerhfatin halnak cu na sok khawh rih thiam. Thathnemnak pawl 
cu rian tuan hram na thok hlaan tiang, thathnemnak a dih, silole na thathnemnak kum caan a 
dih hlaan tiang pek ding in pehzulh a si lai. 

  

CHAWLEHNAK CAWLCANGHNAK 
Trade Readjustment Allowance le Trade Adjustment Assistance pawl cu ram leng thil luhmi 
karhnak ruang ah nangmah cu rian na ngeih lo silole rianlo in na um a si ahcun a ngahmi 
program pawl an si. A hnorsuanmi rianngeitu pawl cu US Department of Labor nih fehternak a 
tuah hrim lai. Konglam tam deuh theihnak caah kanmah cu 866-239-0843 ah ra kan peh tlai, 
silole ram chung IowaWORKS zung kha peh tlai. 

  

RECORD HALNAK PAWL 
 Freedom of Information Act (FOIA) le Iowa Open Records Act pawl zulhnak he, lowa Workfoce 
Development(Rianthazaang Thanchonak) cu kanmah agency ii phungning 
zohkhenhnak(custody) chung silole in sermi record pawl on ding ah luhnak a kawlmi pawl sin ah 
bawmhnak pek ding in bia kamh a si. Mah record halnak cakuat in lowa Workforce 
Development ii zohkhenhnak chung silole in sermi record onnak copy le zohfelnak tuah ding ah 
ho paoh nih halnak an tuah khawh. Nangmah nih chapmi biahalnak pawl na ngeih chap a si 
ahcun, zaangfahnak te'n uiclaimshelp@iwd.iowa.gov ah ra kan peh tlai silole phone in 866-239-
0843 ah, Nikhatni in Ningani tiang zinglei 8:00 - zaanlei 4:30 tiang ra kan peh tlai. 

Riantuannak unit in ngahmi konglam silole mah chapter uknak ii course chung pumpak le 
dal(section) 96.6, dalhme(subsection) 2 tang zungthen ii aiawhtu nih sermi a hramthok 
biakhiahnak, pumpak ii thathnemnak covo ning in zungtehn nih thup in(confidential) a chiah lai. 
Riantuannak unit silole pumpak cu, subparagraph (3) silole paragraph "c" chung ah pek ning in 
dah tilo, zungthen nih mipi hmuhnak ah langhternak dirhmun in mah konglam cu a ong lai lo 
silole a langh ter lai lo. Iowa Code § 96.11(6) (b) (1); 20 CFR 603. Thup in chiahmi konglam 
ngahnak ding ah, haltu party nih Iowa Code § 96.11(6) tang mah bantuk konglam ah ngahnak 
nawl an langh ter hrim lai. Siningtak-kawlnak record vialte, aw khumhmi pawl telh in, cu thup in 
chiah an si ii halnak a tuahtu le rianngeitu lawng nih an chuah khawh. 

 

Cafang Tlaar 
 

1099-G 
Na ngahmi ngunkhuai form nih UI thathnemnak ngahmi zapi fonh le nithlarelnak kum chung i 
chiahmi ngunkhuai pawl a langh ter. 
 
HNGAK LENG THAW HNA I GAMMI 
Nangmah nih riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak halnak na tuah a si ahcun, nangmah cu 
riantuan ding ah naa timh cia, na duh le na tuan khawh hrim a herh. Nangmah cu riantuannak 
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thok khawh colh ding in naa tim cia lai ii UI thathnemnak pawl ngah ding ah pumsa le thinlung 
lei in riantuan khawhnak naa tim cia lai. 
 
THAWNTHU UI PHUN 
Riantuannak caan pakhat a zulmi a um cia riantuanlomi aamahkhaan nun ter thannak soknak. 
  
UKNAK LEI PHUNGHRAM BIACEIHTU (ALJ) 
Riantuanlomi aamahkhaan ayukhaan ngaihpiaknak a tuahtu Hlathlainak, Ayukhaannak, le 
Laisen lei Zungthen tuanvo ngeitu. ALJ pawl cu laisen pekmi sih-ni an si ii party pawl sin ah a 
dingmi le mithmai zohlomi ngaihpiaknak pek ding tuanvo an ngei. 
 
HMANH HLEI 
Thathnemnak a ngahmi party pawl ii biaceihnak hrambunh cung ah biaceihnak zuamcawhnak 
nawl cu phungnin gin a dikmi a si lo silole a dilomi silole a tlinglomi sining cung ah hrambunhmi 
a si. Ayukhaannak pawl vialte cu ca in tial hrim ding an si ii fehtermi caan khiahmi ah pek hrim 
ding an si. 
 
AYUKHAANNAK NGAIHPIAKNAK 
Thathnemnak silole rianngeitu ii ngunkhuai tangka he aa pehtlaimi siningtak-kawlnak 
biakhiahnak ruah ding ah uknak lei phunghram biaceihtu nih tuahmi phungning riantuannak. 
 
KARLAK THLENNAK HRAMBUNH CAAN 
A karlak thlennak hrambunh caan cu halnak thoknak chung ii nithla hlaan ii thenli nithlarelnak 
tlinhmi pali kha chim duhmi a si. 
 
HRAMBUNHMI CAAN 
Hrambunhmi caan cu halnak hmual a ngeih chung nithlarelnak thenli hlaan a donghnak 
nithlarelnak thenli voi nga limmi ii a pakhatnak pali kha a si. 
 
THATHNEMNAK A ZAT SILOLE ZERHFATIN THATHNEMNAK A ZAT 
Zerhkhat cio na ngahmi riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak tangka pekmi zat. 
 
THATHNEMNAK ZERH 
Zerhpini zinglei 12:01 ah aa thok ii a ra laimi Zerhteni zaantim ah a dongmi nithlarel zerh. 
 
THATHNEMNAK KUM 
Riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak caah a hmaanmi a hramthok bik halnak sok a simi 
chung in Zerhpini he aa thokmi kum-khat caan. Mah hi caan chung ah a si ii pumpak nih zerh 26 
tiang thathnemnak an ngah khawh. 
 
HMUHCANG IN LAWI DINGMI HUN 
Thathnemnak kum chung ah a herh ning caan zat in thathnemnak na thok khawh ii na ngol 
khawh. Mah hi theihternak tlaangtar chung ah i dinhnak tiah kan auh. Theihternak tuahnak 
tlolhnak nih nangmah cu halnak nun ter thannak ding ah a dang halnak soknak tuah than ding in 
an hal. 
 
NITHLARELNAK THENLI 
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Thla-thum caan cu January, April, July le October he aa thok. 
Thenli 1nak - January 1 in March 31 
Thenli 2nak - April 1 in June 30 
Thenli 3nak - July 1 in September 30 
Thenli 4nak - October 1 in December 31 
 
KAWL KHAWNH NA PHUN 
Thathnemnak pawl caah a hramthok halnak sok hnu ah thathnemnak tangka peknak ngah ding 
ah, nangmah nih zerhfatin halnak soknak in na tlintlaknak cu na fian ter hrim lai. 
 
HRAMKHAWM KAWL KHAWMH NA (CWC) 
lowa chung ah hrambunhmi caan chung nihlawh ngahmi pawl chung lowa halnak cu 
thathnemnak caah tlinnak caah silole thathnemnak zat karhnak ding ah a dang ramkomh pawl 
chung ii hrambunhmi caan nihlawh vialte he fonh an si. 
 
FONHMI NIHLAWH HALMI KUATNAK (CWC-T) 
A dang ramkomh he riantuanlomi aamahkhaan halnak cung hmannak caah a dang ramkomh ah 
lowa nihlawh pawl cu kuat a si. 
 
HUHMI RIANTUANNAK 
Iowa Employment Security Law ah tuanvo chiahmi le riantuanlomi aamahkhaan ngunkhuai pawl 
a pemi rianngeitu caah riantuanmi. Aamahkhaanmi riantuannak ti zong in hngalh a si fawn. 
 
HUHMI NIHLAWH PAWL 
Riantuanlomi aamahkhaan ngunkhuai pawl pek ding ah hal a simi rianngeitu nih riantuantu sin 
ah a pekmi nihlawh pawl. 
 
ZUNGTHEN COHLAANMI CAWNNAK 
Pumpak kaimi sianginn silole cawnnak course nih rian kawlnak herhmi peknak halnak ca in 
tialmi soknak an up khawh.  
 
AADORMI PAWL 
Tuan deuh tangka lutmi ngunkhuai khirhthannak hlaan ah a halmi pumpak paoh silole 
riantuanlomi aamahkhaan halnak cung ah aa dormi dirhmun in hal ding a tlingmi nupi/va. 
 
BIAKHIAHNAK 
Aamahkhaanmi dirhmun caah halmi cung ah biakhiahnak, thathnemnak pawl caah riantuanlomi 
aamahkhaan halnak, silole a dang riantuanlomi zeibantuk aamahkhaan chuahmi paoh. 
 
BIAKHIAHNAK NITHLA 
Biakhiahnak pakhat nithla cu ser a si. 
 
HMAKHAT TE TANGKA CHIAHNAK 
Zohfelnak silole khonnak account chung ah hma khat tein tangka pekmi na UI thathnemnak a 
onhmi tangka peknak thimnak.  
 
LINSI THAWK NEI LETAKNAK PHUN (DUA) 
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Nangmah cu tihnungmi pawngkam sinak ruang ah rian ngeilomi ah naa can ii riantuanlomi 
aamahkhaan soknak caah tlin ding ah a herhmi tangka ngahnak pawl na ngeih lo a si ahcun, 
nangmah cu huh lomi nihlawh pawl cung ah hram bunh in thathnemnak pawl ngah ding ah na 
tling kho. 
 
HMUALNGEIMI NITHLA (Thathnemnak pawl) 
Na thathnemnak kum aa thok nithla. Riantuanlomi aamahkhaan halnak cu UI cu a tak sok a 
sinak zerh ii Zerhpini ah a zungzal in thok a si. 
 
RIANTUANNAK AYUKHAAN NAWLNGEITU 
Aamahkhaan ni ah, Employment Appeal Board (EAB) nih uknak lei phunghram biaceihtu nih a 
sermi UI thathnemnak biakhiahnak pawl cu zohthannak a tuah lai. EAB chungtel pawl cu uknak 
lei nih a thimmi an si ii lowa Senate(Hluttaw) nih a fehtermi an si. Chungtel pakhat nih rianngeitu 
pawl a aiawh, a dang pakhat nih riantuantu pawl a aiawh hna, cun a dang pakhat nih mizapi a 
aiawh hna. EAB cu Hlathlainak le Ayukhaannak Zungthen(Department of Inspections and 
Appeals) chung ah a um. 
 
A HLEI IN TANGKA NGAHMI  
Zerhfatin thathnemnak zat leng ah $15 betmi he aa tlukmi silole a luanmi. 
 
A SININGTAK-KAWLTU 
Riantuanlomi aamahkhaan halnak cung ah tlintlaknak ii biakhiahnak a sermi lowa Riantuanlomi 
Aamahkhaan Then nak riantuantu pakhat. 
 
A SININGTAK-KAWLNAK BIAHALNAK 
Punghmaan a silomi biahalnak, phone in tuah a si tawnmi, nangmah le rianngeitu nih a 
hramthok halnak he pehtlai in konglam pawl nan chimnak. 
 
FEDERAL HALNAK 
Hrambunhmi caan chung ah Federal rianngeitu sin in ngahmi nihlawh pawl halnak. Nihlawh 
pawl cu riantuanlomi aamahkhaan halnak cung ah hman ding in lowa ah rian pek khawh an si le 
si lo biakhiahnak ding ah kanmah nih Federal rianngeitu sin ah halnak kan kuat lai. 
 
HLENNAK 
Nangmah na dirhmun a si lomi ah thathnemnak ngah ding hmuitinh he a diklomi konglam 
langhternak silole thuhmi thil ngeihnak. 
 
SINING FEHTERNAK 
Nangmah ii na sining tak fehternak le fiannak bawmtu ding ah LexisNexis® Risk Solutions nih 
pekmi data cu Iowa Workforce Development (IWD) nih a hman. 
 
A HRAMTHOK RIANTUANLOMI AAMAHKHAAN HALNAK 
Riantuanlomi aamahkhaan le zerhfatin zuamnak le a tam bik thathnemnak zat caah tlintlaknak 
biakhiahnak ding caah riantuantu nih soknak. 
 
LAG THENLI (QUARTER) 
Hmual a ngeimi nithla a tlak chung thenli hlaan nithlarelnak thenli. 
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A SANG BIK THATHNEMNAK ZAT (MBA) 
Thathnemnak kum chung ah nangmah sin ah a ngahmi riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak 
pawl ii a zapi fonh zat. 
 
RALKAP HALNAK 
Hrambunhmi caan chung ah ngahmi ralkap nihlawh a ummi pawl chung halnak. Nangmah cu 
Armed Forces (Hriamtlai Phu) chung ah riankhinhmi na rak tuan hrim lai silole US Military 
Reserve Force pakhat chung ah a tlawm bik ni 180 pehzulh in riantuannak ah naa tel hrim lai. 
Nangmah nih na tlintlaknak biakhiahnak ding ah na DD214 (chungtel copy 4) he agency na pek 
hrim lai. 
 
TANGKA LEI TLINTLAKNAK 
Hrambunhmi caan chung ah nangmah sin ah aamahkhaan nihlawh pekmi zapi fonh cung 
ngatchan in riantuanlomi aamahkhaa thathnemnak pawl caah tlintlaknak. Thathnemnak a tam 
bik le a tlawm bik zat cu phunghram nih bia a khiah ii kum khat cio thlen ding ah chiah an si. 
 
TANGKAHLEI PEKNAK 
Na ngahmi riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl asinain tlinlonak, tangka peknak silole 
a dang konglam pawl ruang ah pek lomi. 
 
KHENKHAMNAK 
Riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak pawl caah a si khomi tlintlaknak phaklonak kong ah 
lowa Workforce Development (Rianthazaang Thanchonak) sin ah theihternak pakhat. 
Rianngeitu, pumpak thathnemnak pawl halnak, silole lowa Workforce Development 
(Rianthazaang Thanchonak) tuahmi halnak cung ah khenkhamnak. 
 
NUNTERTHANNAK 
Thathnemnak khawmh na duh than tik zerh chung ah nangmah nih a dang a hramthok halnak 
soknak tuah ding in zerhfatin ngahnak soknak tlolhnak (sining langhternak tlolhnak) nih an hal 
lai. Dinhnak chung zeibantuk riantuannak paoh theihternak tuah hrim a si lai. 
 
ELNAK 
Nangmah cu pekmi cohlaannak ding ah na tling lo silole aa tlakmi rian sawhpiaknak ding ah na 
tling kho lo men. 
 
RIAN CAAH MINPEKNAK 
Nangmah cu rian kawlnak pawl tlinh ding ah hal na si ahcun, nangmah cu IowaWORKS.gov 
zong he riantuannak caah minpek ding in hal na si fawn. Rian caah minpeknak tlolhnak nih 
thathnemnak pawl ngahnak ah elnak a chuah ter khawh. 
 
TANGKA NGAHNAK PAWL THEIHTERNAK 
An ngah zerh ah theihternak tuah hrim a herhmi nihlawh pawl.  
 
TLINTERTHANNAK 
Tlinlonak biakhiahnak le tlinlonak caan zul in riantuanthannak chung ah riantuanlomi 
aamahkhaan caah nangmah nih tlintlaknak na ser khawhmi rian. 
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KUM HNIHNAK THATHNEMNAK 
A voihnihnak ngahnak kum caah tlintlaknak ding ah, nangmah ii tuan deuh riantuanlomi 
ngahnak ii hmual a ngeimi nithla thok in na zerhfatin thathnemnak zat ah a tlawm bik voi riat 
huhmi riantuanpiaknak chung nihlawh pawl na ngah hrim lai. 
 
PUMPAK-RIANTUANNAK 
Mah tein riantuannak in ngahmi cu nihlawh tiah auh a si lo ii riantuanlomi aamahkhaan 
thathnemnak pawl chung in zuh khawh an si lo. 
 
THENNAK (SEVERANCE) 
Nangmah cu rianngeitu nih rian chuahnak, dinhnak, silole thennak caah theihternak chung 
nihlawh pawl telh in tangka an pek mi caan. Mah hi zatuak 100 zuh khawhmi a si. 
 
CHIMHCAWNPIAKNAK SAUNAK THATHNEMNAK PAWL 
Na tlin a si ahcun riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak ii chapmi zerh 26 tiang ngah ding an 
onh kho tu caantling siangngakchia pawl caah thathnemnak program.  
 
CHAWLEHNAK CAWLCANGHNAK 
Nangmah cu ramleng in thil a lutmi a karh ruang ah riantuanlomi silole rian aa dinmi na si ahcun 
program pawl cu a ngah. Rianngeitu cu US Department of Labor ning in Chawlehnak a tlingmi a 
si hrim lai.  
 
A DIKHMAANMI UI HALNAK 
Phung nih a feh termi tlinnak sining vialte a tlinh dihmi riantuanlomi aamahkhaan thathnemnak 
pawl caah soknak le thathnemnak kum sernak. 
 
NIHLAWH PAWL 
lowa Code ii Dal(Section) 96.19(41) chung hrilhfiahmi nihlawh pawl sin in a hlei in hnonmi tak ti 
lo pumpak riantuanpiaknak pawl caah tangka silole a dang phun in ngahmi bawmhnak vialte. 
 
ZERHFATIN THATHNEMNAK ZAT (WBA) 
Manpek khawhmi riantuanlomi zerh caah nangmah sin ah pek khawhmi zat. 
 
ZERHFATIN HALNAK 
A hramthok halnak sok a si hnu ah riantuanlomi aamahkhaa manpeknak pawl ngah ding ah 
zerhfatin sokmi halnak. Mah hi "zerhfatin tlinnak" ti zong in hngalh a si fawn. 
  


