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Entwodiksyon

Manyel sa a esplike dwa ak responsablite ou |& w ap aplike pou benefis asirans chomaj (Ul). Li
reponn kék kesyon ou ka poze souvan epi li bay enfomasyon jeneral. Manyél sa a pa gen
pouvwa ni efé yon lwa, rég, oswa regilasyon. Si ou pa swiv enstriksyon ki nan manyél sa a, sa
ka mennen nan:

o Retad nan resevwa benefis yo

¢ Pedi benefis ou yo

¢ Resevwa peman ki pa korek ke ou ka oblije remét.

Si ou kraze rég yo volontéman, yo ka refize w benefis paske ou komeét fwod. Fwod ka gen
konsekans grav, tankou sanksyon sivil ak kriminél. Pou plis enfbmasyon, li seksyon ki rele
Definisyon Fwod UI.

Se responsabilite ou pou li ak konprann manyél sa a. Lé w depoze reklamasyon ou, ou dakd pou
w fé sa.

Si ou bezwen éd pou w konprann manyel sa a, gen sévis entépretasyon gratis ki disponib. Ou ka
rele 866-239-0843 pou jwenn asistans.

OPOTINITE EGAL SE YON DWA
Li kont lalwa pou benefisyé sa a (IWD) ki resevwa asistans finansye federal fé diskriminasyon sou
baz sa yo:
¢ Kont nenpdt moun Ozetazini sou baz ras, koule, relijyon, séks, orijin nasyonal, laj,
andikap, afilyasyon politik oswa kwayans; epi
¢ Kont nenpot benefisye pwogram ki resevwa asistans finansye dapre Tit | Lwa sou
Envestisman nan Travay (WIOA) jiyé 2015, sou baz sitwayénte/estati benefisyé a kom
yon imigran ki legalman admét e ki otorize pou travay Ozetazini, oswa sou baz
patisipasyon li nan nenpot pwogram oswa aktivite ki resevwa asistans finansye dapre
Tit | WIOA.

Si ou kwe ou te sibi diskriminasyon, ou ta dwe kontakte Ofisye Opotinite Egal la nan:

lowa Workforce Development
1000 East Grand Avenue Des
Moines, |IA 50319

Ed ak sévis oksilyé disponib sou demann pou moun ki gen andikap. Pou moun soud oswa ki gen
pwoblém pou tande, itilize Relay 711.



ASIRANS CHOMAJ

Asirans Chomaj se yon taks ke tout patwon ki kouvri pa Lwa sou Sekirite Travay Eta lowa
a peye antyéman. Ou pa peye okenn pati nan depans sa a.

Asirans Chomaj pa baze sou bezwen; li bay benefis tanpore si ou:
e San travay oswa ap travay ak lé redui san sa pa fot ou
¢ Kapasite pou w travay epi disponib pou w travay
e Ap chéche travay aktivman (sof si kondisyon sa a sispann pou ou)

Ou pa otomatikman kalifye pou benefis chomaj. N ap verifye si ou kalifye baze sou enfomasyon
patwon ou bay pou 18 dénye mwa yo. Ou dwe satisfé tout kondisyon legal yo pou resevwa
benefis yo.

ITILIZASYON NIMEWO SEKIRITE SOSYAL

Yo itilize Nimewo Sekirite Sosyal (SSN) ou pou:
o Verifye idantite ou ak Administrasyon Sekirite Sosyal la
o Verifye kalifikasyon ou pou benefis chomaj

e Rapote peman benefis chomaj kom revni taksab bay Sévis Revni Entén (IRS) ak
Depatman Revni lowa

e Detekte fwod nan pwogram federal ak leta
o Aplike 16d alimantasyon pou timoun

Yo ka itilize enfomasyon ou sou chomaj pou verifye kalifikasyon ou pou 16t pwogram gouvénman
yo.

Avertisman: Pataje Nimewo Sekirite Sosyal (SSN) ou oswa enféomasyon pésonél ou sélman si
reprezantan an ka konfime li se yon anplwaye IWD.

ENTEGRITE SE RESPONSABLITE CHAK MOUN

Chak moun gen responsabilite pou kenbe onétete nan Asirans Chomaj. Sa enkli endividi, patwon
ak anplwaye IWD yo. Entégrite ede nou anpeche eré, fwod, ak abi pa moun ki pa swiv rég Asirans
Chomaj yo.

Si ou gen kesyon sou responsabilite ou oswa ou panse ou te fé yon ereé & w t ap soumét

reklamasyon ou, nou ka ede w. Kontakte nou pa imel nan uiclaimshelp@iwd.iowa.gov oswa rele
nou nan 866-239-0843, soti lendi rive vandredi, ant 8:00 a.m. ak 4:30 p.m.

FWOD ASIRANS CHOMAJ

Fwod se lé ou bay enfomasyon fo oswa ou kache enfomasyon pou w ka resevwa benefis choma;.
Resevwa benefis pa mwayen fwod se yon krim grav e li ka mennen nan:

e Akizasyon kriminél, amann, ak prizon

e Obligasyon pou remét tout benefis ou te resevwa ilegalman, plis yon penalite 15% ak
enteré chak jou

Retni sou salé ak priviléj sou byen
e Peédi ranbousman taks leta ak federal, yo pral itilize pou peye dét la

Pédi kalifikasyon pou benefis nan lavni pou jiska yon ane, menm apre ou fin remét lajan
ou te twop resevwa a ak penalite a

o Paresevwa okenn benefis pandan ou toujou dwe dét ki gen rapd ak fwod, ki enkli penalite,
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enteré, ak fré pou priviléj sou byen.
Ou pa ka itilize benefis chomaj pou peye dét sa a.

Nou itilize zouti ak odit pou detekte fwod. Nou verifye rapd nouvo anplwaye pou asire w sispann
resevwa benefis si w retounen ap travay a plen tan oswa si w rapote travay a tan pasyél jan sa
dwe fét. Nou verifye tou si w fé rechéch travay ou yo.

Si ou panse ou te fé yon eré & w t ap bay enfomasyon, kontakte nou pou korije li anvan nou
komanse yon ankét. Ou ka kontakte nou pa imel nan
[uiclaimshelp@iwd.iowa.gov](mailto:uiclaimshelp@iwd.iowa.gov) oswa pa telefon nan 866-239-
0843, soti lendi rive vandredi, ant 8:00 a.m. ak 4:30 p.m.

REVIZYON KONTWOL KALITE

Chak semén, nou verifye o aza kék reklamasyon pou asire benefis yo te peye korékteman. Si yo
chwazi ou, ou dwe patisipe pou w ka kontinye resevwa benefis ou yo. W ap resevwa yon lét ki
bay dat ak lé entévyou pa telefon lan, ansanm ak yon kesyoné pou ranpli avan entévyou a. W ap
bezwen montre dosye rechéch travay ou pou semén n ap verifye a, paske n ap konfime li ak
patwon ou yo. Si ou pa kolabore, w ap pédi benefis ou yo.

Etap & Responsablite

ENFOMASYON OU DWE GENYEN

Anvan ou kdmanse aplikasyon ou a, asire ou gen enfomasyon sa yo pare:
¢ Nimewo Sekirite Sosyal ou
¢ Non konplé, nimewo sekirite sosyal, dat nesans, ak relasyon nenpot moun ou gen kdm
depandan (jiska kat)
Adrés postal ou konplé, enkli nimewo apatman/oswa lote ak kod postal
Nimewo telefon ou
Kont labank ou ak nimewo wout (pou depo direk)
Non dénye patwon ou (soti nan fich pey oswa fom W-2)
Si ou te travay pou yon ajans tanporé/oswa ajans anplwa, mete non ajans lan, pa non
kliyan an
Dat ou te kbmanse ak fini chak travay
Raizon ou te kite chak travay
Mank travay pa konsidere kom si ou te revoke
Si ou pa sitwayen ameriken, mete nimewo ak dat ekspirasyon pemi travay ou
Si ou te sévi nan lame pandan 18 dénye mwa yo, mete fom DD 214 Manm #4 ou
Si ou te travay pou gouvénman federal pandan 18 dénye mwa yo, mete Fom Standard 8
oswa Fom Standard 50

SOUMET YON DEMANN ASIRANS CHOMAJ SE YON PWOSE DE ETAP

AVAN OU APLIKE: ENSKRI YON KONT NAN IOWAWORKS

Lé w ap fé demann pou benefis chomaj, kounye a w ap bezwen konplete tout etap yo nan sistém
lowaWORKS (iowaworks.gov). Pou fé demann lan, w ap bezwen enskri pou yon kont endividyél
sou iowaworks.gov ak tout enfomasyon pésonél ou. Etap sa a asire w ka fé demann chomaj ou
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an sekirite, bay tout enfomasyon ki korek pou peman, epi konplete chak semén etap ki nesesé
pou w resevwa benefis yo.

Enstriksyon pou konekte sou iowaworks.gov ap depann si w te deja gen yon kont lowaWORKS
oswa ou pa. Si w poko gen kont lowaWORKS, ou ka kreye youn nan kék minit menm leé w
bezwen fé demann lan.

ETAP YON: SOUMET APLIKASYON INISYAL OU

Ou dwe soumeét aplikasyon inisyal ou sou enténét oswa nan yon sant lowaWORKS pandan
premye semen ou vle resevwa peman. Ou pap resevwa okenn peman pou semeén ki anvan dat
reklamasyon ou vin efikas. Pa gen okenn eksepsyon.

Semeén chomaj la soti dimanch pou rive samdi, epi reklamasyon ou ap kdmanse dimanch nan
semeén ou fé demann lan.

Lé ou fin soumét reklamasyon ou, w ap wé yon paj konfimasyon ak yon nimewo konfimasyon.
Sove nimewo sa a pou dosye ou. Nan potal lowaWORKS ou a, ou pral resevwa enfomasyon
enpotan ak etap kap vini konsénan reklamasyon chomaj ou.

VERIFIKASYON IDANTITE

Lé w ap aplike pou benefis chomaj, ou bezwen verifye idantite ou I& w itilize ID.me.

e Sa fet sélman yon sél fwa anjeneral. (Nan ka ra, ou ka oblije verifye anko.)

e Apre sa, chak semén ou soumet demann benefis ou, ou sélman bezwen konekte ak kont
ID.me ou ki verifye epi ranpli Otantifikasyon Multi-Fakté. Sa ede kenbe kont ou an sekirite
epi evite fwod.

IWD ofri twa fason pou verifye idantite ou ak ID.me:
1. Sévis Oto-Sévis sou Enténét
2. Videyo Chat ak yon Ajan
3. Verifikasyon an Péson

Pou plis detay, vizite workforce.iowa.gov/verify.

ETAP DE: SOUMET SETIFIKASYON SEMENYEL OU

Fé yon reklamasyon chak semén sou enténét obligatwa pou kontinye resevwa benefis chomaj. Si
ou pa soumeét sétifikasyon semén ou, ou pap resevwa peman pou semén sa a. Pa gen okenn
eksepsyon.

Ou ka soumeét reklamasyon semén ou apati dimanch a 12:01 a.m. jiska vandredi a 11:59 p.m. Pa
gen okenn rapd semén ki disponib samdi.

PREPARE POU SOUMET SETIFIKASYON SEMENYEL LA

Lé w ap soumét sétifikasyon semén ou, asire ou gen enfomasyon sa yo pare:
Non itilizaté ak modpas ou

SSN ou

Total sale brit (anvan dediksyon) ou touche pandan semén nan

Total sale brit pou jou ferye, vakans, ak peéman separasyon, si sa aplikab
Aktivite pou retounen travay ou (si yo mande sa)

KILE POU SOUMET SETIFIKASYON SEMENYEL
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Komanse soumét sétifikasyon semén ou depi premye dimanch apre ou fin soumét reklamasyon
inisyal ou. Ou dwe soumeét setifikasyon chak semen. Si ou pa soumét li, ou pap resevwa peman
pou semeén sa a. Pa gen okenn eksepsyon.

Egzanp: Si ou soumet reklamasyon inisyal ou mékredi, ou ta soumét premye setifikasyon semeén
ou dimanch.
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Dimanch Lendi Madi Mekredi Jedi Vandredi Samdi
Semen | Komansman reklamasyon Ul
1 Aplike pou benefis chomaj pandan premye semén ou ta vle resevwa peman pou li
Premye jou . . . . .
ou szuin ot Soumeét Soumeét Soumet Soumeét Soumet Pa gen
Semen feklamas on reklamasyon | reklamasyon | reklamasyon | reklamasyon | reklamasyon | soumét
) semen ouy semen ou semen ou semen ou semen ou semen ou reklamasyon
ousemen | POY semén | pousemén | pousemeén |pousemeén | pousemeén | semenki
fl’ 1 1 1 1 1 disponib
Premye jou . . . . .
ou szujm ot Soumeét Soumeét Soumet Soumet Soumet Pa gen
Semen feklamas on reklamasyon | reklamasyon | reklamasyon | reklamasyon | reklamasyon | soumét
3 semen ouy semen ou semen ou semen ou semen ou semen ou reklamasyon
ousemen | POY semeén | pousemén |pousemeén | pousemen | pousemen |semenki
g 2 2 2 2 2 disponib
Premye jou . . . . .
ou szuin ot Soumeét Soumeét Soumet Soumeét Soumet Pa gen
Semen feklamas on reklamasyon | reklamasyon | reklamasyon | reklamasyon | reklamasyon | soumét
4 semen ouy semen ou semen ou semen ou semen ou semen ou reklamasyon
ousemen | POY semeén | pousemén |pousemen | pousemen | pousemen | semen ki
13) 3 3 3 3 3 disponib

KONFIMASYON SETIFIKASYON SEMEN YO SOTI SOUMET

W ap resevwa yon paj konfimasyon (gade egzanp anba a) pou fé w konnen sétifikasyon semén
ou a te soumét avek sikse.

What to Expect Next

You can contact the claim center at (866) 239-0843 if you have questions.

Thank you for submitting your Weekly Certification. Based on our records, your expected payment status for this Payment Week is:
Your claim is still under review. You may be contacted by an agency representative if additional information is needed.

(fen egzanp lan)

SA POU RAPOTE NAN SETIFIKASYON SEMENYEL LA

Ou dwe rapote tout salé brit ak revni brit nan sétifikasyon semén lan. Salé yo dwe rapote I€ yo
touche yo, pa |& yo peye yo. Sale brit oswa revni brit se kantite ou touche anvan yo retire taks
oswa ot dediksyon sou fich pey ou. Pou plis enfomasyon, tanpri al gade paj sou revni ou dwe

rapote.
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DAT EFEKTIF REKLAMASYON AN

Semen benefis la kbmanse dimanch pou fini samdi. Dat efektif tout reklamasyon chomaj yo se
dimanch nan semén ou soumeét aplikasyon an. Yo p ap chanje dat efektif reklamasyon an pou
aplikasyon ki te soumeét an reta.

KONDISYON POU KALIFYE
Pou w kalifye, ou dwe:
e San travay totalman oswa an pati san sa pa fot ou
o Resevwa salé nan men patwon ki kouvri pa lalwa a pandan omwen de trimés nan peryod
baz la
e Touche omwen 1.25 fwa salé ou te touche nan pi gwo trimés perydd baz ou
e Touche omwen \$2,210 nan yon trimés epi omwen \$1,110 nan yon 16t trimés
e Gen kapasite epi disponib pou travay

Pou kontinye kalifye, ou dwe:

Fé rechéch travay aktivman (yo ka sispann kondisyon sa a nan kék ka)

Enskri pou travay sou enténét sou iowaworks.gov oswa nan yon sant lowaWORKS lokal
Antre ak sétifye aktivite reantre nan travay ou chak semeén sou lowaWORKS

Rapote nenpot of travay ou te refize nan reklamasyon semén ou

Rapote si ou demisyone oswa si yo revoke ou pandan ou ap reklame benefis

Rapote si ou deplase oswa ou kite zon nan pou plis pase twa jou

e Rapote tout salé Ié ou touche yo, pa Ié yo peye ou

e Rapote si ou resevwa konpansasyon pou travayé oswa pansyon prive

e Rapote si ou enskri nan oswa ou kdmanse lekol

REAKTIVE YON REKLAMASYON

Ou ka kdmanse epi sispann reklame benefis chomaj jan ou bezwen pandan ane benefis la. Sa
rele yon poz nan estati rapd. Si ou fé yon poz, ou dwe soumét aplikasyon ou ankd sou entenét
nan semen ou vle kdmanse resevwa benefis yo ankd. Ou dwe rapote nenpot travay ou te fé
pandan perydd poz la.

Sonje soumeét sétifikasyon semén ou chak semén. Fé yon reklamasyon semén sou enténét
obligatwa pou kontinye resevwa benefis chomaj. Si ou pa soumét sétifikasyon ou pou semén nan,
Ou pap resevwa peman pou semén sa a. Pa gen okenn eksepsyon. Si ou rate yon semén, ou pap
kalifye pou peman jiskaske ou reaktive reklamasyon ou.

Kalifikasyon Finansyé

Apre ou fin soumét aplikasyon benefis chomaj ou, w ap resevwa yon dosye moneté. Sa pa vle di
ou garanti resevwa benefis e sa pa vle di ou deja apwouve; ou dwe satisfé 16t kondisyon pou
kalifye. Se responsabilite ou pou w verifye estati reklamasyon ou. Ou ka we pwoblém ki louvri ak
detay sou peman yo nan poétal reklamasyon ou.
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DOSYE MONETE

Dosye moneté a gen ladan:
o Dat efektif reklamasyon an
¢ Nimewo depandan ou reklame
¢ Kondisyon pou rechéch travay
o Kantite Benefis pa Semén (WBA)
o Kantite Maksimom Benefis (MBA)
e Patwon ou te travay pou yo pandan peryod baz la
e Salé ou te touche chak trimés pandan peryod baz la
e Dénye patwon ou te mete sou aplikasyon an

Revize tout enfomasyon yo ak anpil atansyon. Si gen nenpot bagay ki pa korék, kontakte nou
imedyatman oswa voye yon lét pou fé apél kont dosye moneté a. Mete kopi fich pey, fom W-2,
oswa lot prév salé, si ou genyen.

ANE BENEFIS

Ane benefis la se yon perydd ki dire yon ane, li komanse soti nan dat efektif reklamasyon ou. Ou
ka reaktive reklamasyon ou nenpoét 1€ pandan perydd sa a. Yo peye benefis yo jiskaske ou itilize
kantite benefis maksimdm lan oswa jiskaske ane benefis la fini, kélkeswa sa ki rive an premye.
Reklamasyon an ap ekspire |€ ane benefis la fini, menm si gen lajan ki rete. Si ou itilize tout
benefis ou anvan ane a fini, ou dwe tann jiskaske ane a fini pou ou kapab soumét yon nouvo
reklamasyon.

PERYOD BAZ

Perydd baz la se yon peryod douzan (kat trimés) ki sévi ak premye kat trimés nan senk dénye
trimeés kalandriye ki fini, I&6 ou depoze premye demann ou pou alokasyon chomaj. Kantite
benefis ou resevwa chak semén ak kantite maksimom ou ka resevwa baze sou salé ou touche
pandan peryod baz sa a. Salé ou touche pandan dénye trimés ki fék fini an pa itilize pou
detémine si ou elijib.

If claim effective date is:
Base period is the shaded area

OCT | JAN | APR | JUL JAN
NOV | FEB | MAY | AUG FEB >
DEC | MAR | JUN SEP MAR
JAN [ APR | JUL | OCT APR
FEB | MAY | AUG | NOV MAY ‘>
MAR | JUN SEP DEC JUN
APR JUL OCT | JAN JUL
MAY | AUG | NOV | FEB AUG
JUN | SEP | DEC | MAR SEP
JUL OCT | JAN APR oCcT
AUG | NOV | FEB | MAY NOV )
Pravious SEP | DEC | MAR [ JUN DEC
£ESL Last year This year

Standard Base Periodis the previous

Effective Date of Claim 12 Months Ending
January, February or March ~ September 30
April, Mayor June ——— = December 31
July, August or September ———— March3l
October, November or December = June 30
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GZANP: Si w fé yon nouvo demann nan mwa avril, me, oswa jen (dezyem trimés) ane sa a,
perydd baz la se soti 1ye janvye rive 31 desanm ane pase a.

ALTERNATIV PERYOD BAZ

Si ou pa kalifye pou rezon finansye & w itilize perydd baz regilye a, ou ka kalifye pou itilize yon
Alternativ Peryod Baz (ABP). Pou verifye si ou kalifye epi pou mande yon ABP, kontakte nou nan
uiclaimshelp@iwd.iowa.gov oswa rele 1-866-239-0843.

KONDISYON SALE
Pou ou kalifye, ou dwe:
o Resevwa salé nan men patwon ki kouvri omwen nan de trimés pandan peryod baz la
o Gagne omwen 1.25 fwa kantite salé ou te touche nan trimés kote ou te touche plis la
e Gen salé ki omwen $2,210 nan yon trimés, epi omwen $1,110 nan yon ot trimés diferan

Pou reklamasyon chomaj federal oswa milite, si salé total peryodd debaz la pi plis pase
$1,000,000.00, ou p ap kalifye pou benefis yo.

DEPENDAN

Kantite moun ki depann de ou ka afekte kantite lajan benefis chak semén ou resevwa ansanm ak
kantite maksimom benefis ou kapab resevwa. L& w ajoute moun ki depann de ou, sa ka ogmante
kantite sa yo. Yon moun ki depann se nenpot moun ou te mete sou deklarasyon taks ou pou ane
pase a. Ou ka reklame jiska kat (4) moun ki depann de ou, e ou ka sélman ajoute yo nan lespas
10 jou apre ou fin depoze premye demann ou. Yon mari oswa madanm ka konte kdm yon moun ki
depann si li te touche $120 oswa mwens nan salé (pa enkli travay endepandan) pandan semén ki
te vini anvan dat demann ou an te vin efikas.

Moun ki pa ka konte kdm depandan:

e Tét ou menm
e Nenpot moun ki deja sou yon |6t demann ki aktif
e Yon mari oswa madanm ki mete non ou sou demann aktif li

Reklame moun ki depann de ou de fason kdrék kapab mennen nan yon peman ou pa merite e yo
ka ouve yon ankét pou fwod.

KANTITE BENEFIS CHAK SEMEN (WBA)

Kantite benefis chak semén (WBA) baze sou trimés kote ou te touche plis la pandan peryod baz
la epi sou kantite moun ki depann de ou sou demann ou an. Pou kalkile WBA a, divize salé ou
touche nan trimés ki pi wo a pa:

e 23 siou pa gen okenn moun ki depann de ou (maksimom $644)
e 22 siou gen yon moun ki depann de ou (maksimom $668)

e 21 si ou gen de moun ki depann de ou (maksimom $692)

e 20 si ou gen twa moun ki depann de ou (maksimom $729)

e 19 si ou gen kat moun ki depann de ou (maksimom $790)

KANTITE MAKSIMOM BENEFIS (MBA)

Kantite benefis maksimom ou ka resevwa (MBA) se 16 fwa kantite benefis chak semén ou (WBA)
Page | 10



oswa yon tyé (1/3) nan salé ou touche pandan perydd baz la, kélkeswa kiyés ki pi piti.

Si dénye patwon ou fémen nét, MBA ou ka ogmante pou rive 26 fwa WBA ou oswa mwatye (1/2)
salé total ou pandan peryod baz la, kélkeswa kiyés ki pi piti. Men, WBA ou pa chanje menm si se
yon fémti biznis.

Kantite minimom ak maksimom WBA ak MBA chanje chak ane pou tout nouvo demann yo ki fét
apre premye dimanch nan mwa Jiye.

DEZYEM ANE BENEFIS

Pou ou kalifye pou yon dezyém ane demann, ou dwe touche omwen uit fwa kantite benefis chak
semén ou (WBA) depi dénye demann ou an. Ou kapab toujou depoze yon dezyém demann
menm si ou poko rive touche kantite sa a. Lé ou fin touche uit fwa kantite benefis chak semén ou,
kontakte nou nan uiclaimshelp@iwd.iowa.gov oswa rele 866-239-0843, lendi rive vandredi, 8:00
a.m. pou 4:30 p.m.

Egzanp: Si dénye demann ou te peye $450 pa semén, ou bezwen montre ou touche $3,600
(%450 x 8) depi denye demann lan.

Pwobléem Ki Pa Lajan

KISA ANKO OU DWE KONNEN?

DEMAN KI KONTESTE

Nenpot patwon ou te travay pou nan 18 dénye mwa yo kapab oblije peye benefis ou resevwa. Se
poutét sa, patwon yo kapab konteste demann ou an pou evite yo oblije peye. Yo dwe konteste
demann lan nan lespas 10 jou kalandriye apre yo resevwa avi sou demann ou an. Yon demann
ap otomatikman konteste si ou di ou te revoke oswa ou te kite dénye travay ou.

ENTEVYOU POU KONFIME FAKT YO

Si demann chomaj ou an konteste, yo ka pwograme yon entévyou pou verifye enfomasyon yo pa
telefon. Ou menm ak patwon ou ap resevwa yon avi ki bay dat, I, ak nimewo telefon pou
entévyou a, ansanm ak enstriksyon sou sa pou fé si nimewo telefon lan pa korék. Si ou pa
patisipe nan entévyou a, sa ka lakdz yo refize ou benefis yo.

Apre entévyou a, ou menm ak patwon ou ap resevwa yon lét desizyon sou elijiblite ou. Chak pati
ka fé apeél kont desizyon an, epi yo mete enstriksyon pou fé apél sou déye let la.

Ou dwe kontinye ranpli demann chak semeén pandan y ap trete kontestasyon an. Si ou elijib, men
ou pat ranpli demann chak semén, yo pap mete demann ou a retroaktif, epi ou pap resevwa
benefis pou okenn semeén ou pa t ranpli.

PWOSE APEL
PREMYE NIVO APEL — JIJ DWA ADMINISTRATIF (ALJ)

Ni ou menm ni patwon an ka fé apél kont desizyon entévyou verifikasyon an epi bay temwayaj
devan yon Jij Dwa Administratif (ALJ). Ou dwe poste oswa voye apél la anvan oswa sou dat limit
ki make sou desizyon an, sinon ou ka pédi dwa pou fé apél.

Si dat limit la tonbe sou samdi, dimanch, oswa jou ferye, peryod apél la ap pwolonje jiska
pwochen jou ouvrab la.

APEL SOU ENTENET

Pou soumét yon apél sou enténét, konekte nan potal revandikaté ou a epi klike sou ikon Sévis

Chomaj (Unemployment Services), apre sa sou ikon Apél (Appeals), epi bay enfomasyon yo
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mande yo.

Ou ka voye yon apel alekri pa lapds nan adrés sa a:

IOWA WORKFORCE DEVELOPMENT

Depatman Enspeksyon, Apél, ak Lisans - Divizyon Odyans Administratif (Department of Inspections,
Appeals, and Licensing Administrative Hearings Division)

Biwo Apél Asirans Chomaj (Unemployment Insurance Appeals Bureau)

6200 Park Avenue, Suite 100, East Entrance

Des Moines, IA 50321

Apél ekri a ta dwe genyen:
¢ Non ou, adrés ou, ak nimewo Sekirite Sosyal (SSN)
Dat desizyon an
Rezon ou gen pou fé apél la
Preferans ou pou odyans lan (pa telefon oswa an péson)
Lang pou entéprét, si sa nesesé

Kontakte Biwo Apél la pou asistans:
Gratis andedan lowa: 800-532-1483
Gratis dey0 lowa: 800-247-5205
Lokal Des Moines: 515-281-3747
Faks: 515-478-3528

Imél: helpuiappeals@dia.iowa.gov

SA POU W ATANN PANDAN ODYANS LAN

Lé yo fé apel sou yon demann, y ap pwograme yon odyans ofisyel ak yon Jij Dwa Administratif
(ALJ). Y ap voye yon avi pou odyans pa telefon bay ou selon metdd kominikasyon ou prefere. Avi
a bay dat ak Ié odyans lan, ansanm ak yon nimewo gratis ou dwe rele pou patisipe nan odyans
lan.

Avi: Jij Dwa Administratif la PAP rele ou pou odyans lan. Ou DWE rele nimewo ki sou avi a pou w
patisipe. Si ou pa patisipe nan odyans lan, sa ka lakdz yo rejte apél ou a.

Si ou pa ka patisipe nan odyans apél la jan li pwograme a, voye yon demann alekri pou ranvwaye
li bay Biwo Apél la omwen twa (3) jou anvan. Ou ka voye demann lan pa faks, pa imél, oswa pa
lapos regilye. Y ap sélman ranvwaye odyans lan si gen yon bon rezon.

Yon odyans apél se yon pwosesis fomél, diferan de entévyou verifikasyon enfomasyon yo. Tout
pati yo ak temwen yo prete séman, epi yo anrejistre odyans lan. ALJ a ap tande nouvo
deklarasyon sou sijé a, menm si ou te deja bay deklarasyon pandan entévyou a. Tou de pati yo
ka prezante prév adisyonél pandan odyans lan, kidonk li enpdtan anpil pou w patisipe. Si yon
revandikaté oswa yon patwon anplwaye yon avoka, chak pati responsab pou fré avoka pa yo. Pou
plis detay sou sa w ka atann pandan odyans lan, li enstriksyon ki sou déye avi odyans lan.
Desizyon final ALJ a ap voye pa lapds bay tou de pati yo apre odyans lan. Lét la ap gen prensipal
enfomasyon yo, konklizyon legal yo, rezon pou desizyon an, epi rezilta a. Desizyon an ka swa
diskalifye revandikaté a pou benefis, oswa apwouve benefis yo, sa ki ka mete chaj la sou patwon
an.

DEZYEM NIVO APEL:

Si ou pa dakod ak desizyon an, ou menm oswa nenpot 10t pati ki konséne ka:
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1. Fé apél bay Konsey Apél Travay la (Employment Appeal Board) nan lespas kenz (15) jou
apre jij la siyen desizyon an, pa voye yon apél alekri sou enténét nan poétal revandikaté a, pa
lapos oswa pa faks:

Employment Appeal Board
4" Floor — Lucas Building
Des Moines, IA 50319
Faks: (515)281-7191

Sou enténet: eab.iowa.gov

Si dat limit la tonbe sou yon samdi, dimanch, oswa jou ferye, peryod apél la ap pwolonje jiska
pwochen jou ouvrab la. Pa gen okenn fré pou depoze yon apél ak Employment Appeal Board.

YON APEL BAY KONSEY LA DWE DEKLARE KLEMAN:

1) Non, adrés, ak nimewo sekirite sosyal (SSN) revandikaté a.
2) Referans desizyon ou fé apél kont |i.

3) Ke w ap fé apél kont desizyon sa a epi

apél la siyen.
4) Baz oswa rezon ki fé w ap fé apél la.
OSWA

Depoze yon petisyon nan Tribinal Distrik la nan lespas trant (30) jou apre dat siyati jij la. Pou
plis enfomasyon sou kijan pou depoze yon petisyon, vizite www.iowacourts.gov/iowa-

courts/district-court. Sonje ou ka oblije peye yon fré pou depoze petisyon an nan Tribinal Distrik
la.

Note to Parties: OU KA REPREZANTE tét ou pandan pwosesis apél la oswa chwazi gen yon
avoka oswa reprezantan, toutotan sa pa gen okenn depans pou Workforce Development. Si ou
vle yon avoka, ou ka anboche yon avoka prive oswa youn Ki finanse pa resous piblik.

Ou toujou oblije ranpli sétifikasyon chak semeén jiskaske pwosesis apél dezyém nivo a
fini. Si yo apwouve ou pou chomaj men ou pa t ranpli sétifikasyon chak semeén, ou pap
kapab resevwa benefis pou semén sa yo, paske demann lan pap mete retroaktif.
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Kontinye Eligibilite

EGZIJANS POU CHECHE TRAVAY

Avi: Ou oblije fé kat (4) aktivite reintegrasyon nan travay chak semén. Twa (3) nan aktivite
sa yo dwe se demann travay. Ou oblije kreye yon pwofil sou lowaWORKS epi sétifye
aktivite reintegrasyon ou yo.

Pou ou kontinye elijib pou benefis chomaj, ou dwe ranpli kat aktivite reintegrasyon chak semén,
ant dimanch ak samdi, sof si depatman an egzante w de kondisyon sa a. Yo ka ba ou egzansyon
si ou sélman san travay tanporéman epi ou atann pou w retounen travay nan apepré kat semen,
oswa si ou ap etidye epi ou apwouve pou Fomasyon Apwouve pa Depatman an (DAT). Y ap
evalye egzijans rechéch travay ou chak fwa ou depoze yon demann. Ou dwe ekri epi sétifye
aktivite sa yo nan lowaWORKS |e ou depoze demann ou pou benefis chak semeén.

Rechéch travay ou dwe fét ak sifizans ak onétete pou w chéche yon travay ki apwopriye. Si ou pa
fé sa, sa ka lakoz refi benefis yo. Patisipasyon nan sévis reintegrasyon travay ka konte kdm yon
aktivite reintegrasyon.

Ou dwe dispoze aksepte yon salé rezonab pou travay ou ap aplike a. Si ou aplike pou menm
travay ak menm patwon an pandan lespas sis (6) semén, sa pa ap konte kom youn nan kat
aktivite reintegrasyon ou yo.

Manm sendika ki pase pa biwo anboche sendika yo dwe rete an rég epi suiv reg kontak sendika
a.

RAPOTE SALE OU

Salé brit oswa salé total yo se lajan ou touche anvan taks oswa 16t dediksyon sou peyol. Ou dwe
rapote salé ou sou demann chak semén pou semén ou fé travay la, pa & ou resevwa lajan an. Ou
dwe rapote salé ou menm si ou poko resevwa lajan an. Pou kalkile kantite salé ou dwe rapote,
miltipliye kantite édtan ou travay pa salé ou pa edtan.

Egzanp: 10 édtan x $12.00/édtan = $120.00 kom salé brit

Ou dwe rapote total salé brit ou touche a, epi IWD ap kalkile nenpdt dediksyon. Dediksyon
ak/oswa salé yo ka kalkile diferan selon tip revni a. Gade direktiv jeneral sou dediksyon yo anba
a.

SALE TWO WO

Salé ki depase $15 plis pase kantite benefis ou resevwa chak semén (WBA) konsidere kom salé
twop. Si ou rapote salé twop pandan kat semén youn apre 10t, ou dwe reyaktive demann ou avan
ou ka resevwa peman ankd. Nan senkyém semeén nan, si ou toujou bezwen benefis, ou dwe
depoze yon nouvo demann anvan samdi pou w reyaktive demann ou epi kontinye ranpli
sétifikasyon chak semén.
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PATIYALMAN DEDIKTIB NAN PEMAN BENEFIS LA SELON YON FOMIL

Ou ka touche jiska 25 pousan nan kantite benefis chak semén ou (WBA) san yo pa retire anyen
sou peman ou, men ou dwe rapote tout sa ou touche, menm si kantite lajan ou touche a pi piti
pase 25 pousan.
Si ou touche plis pase 25 pousan, kantite benefis ou ap redui. Si ou touche $15 oswa plis plis
pase WBA ou, ou pap resevwa benefis pou semén sa a. Kalite revni sa yo antre ladan:

o Salé

e Peman jou ferye

e Konje maladi

e Peman rete an gad (stand-by pay)

o Trinkét, gratuity, komisyon ak peman ankourajman

e Peman grév — sélman dediktib si yo bay li pou sévis ou rann

e Nenpot 16t konpansasyon ki pa an lajan kach (pa egzanp: chanm ak manije, telefon selilé)

Egzanp: WBA ou se $400, epi ou touche $370.

25% nan $400 = $100. — $100 pa dedwi nan WBA a.
$370 - $100 = $270. — Rés la, $270, dedwi nan WBA a.
$400 - $270 = $130.

$130 se kantite peman ou pou semén nan.

KONPANSASYON KI TOTALMAN DEDIKTIB NAN PEMAN BENEFIS LA

Dapre Iwa lowa ak kod administratif yo, gen kék kalite revni ki redui peman benefis ou dola pou
dola (yon dola pou chak dola ou touche). Kalite revni ki dediktib 100% yo enkli:

1. Peman vakans ak tan peye (Paid Time Off)

2. Peman separasyon (Severance Pay)

3. Pansyon — Sélman si patwon an te kontribye 100%

4. Retret, annwite, oswa nenpot [0t peman regilye ki sanble

5. Konpansasyon Travaye (Workers’ Compensation) — andikap total tanporée

6. Tan konje peye (antéman oswa pésonél)
Egzanp: WBA ou se $400 epi ou resevwa yon peman vakans $370 pou semeén ou ap reklame a.
$400 - $370 = $30. — $30 se kantite peman ou pou semén nan.

RAPOTE PEMAN VAKANS

Peman vakans ou resevwa apre ou fin kite travay la dwe rapote pou 5 premye jou travay ki swiv
dénye jou ou te travay la.

Yo baze peman vakans sou 8 édtan pa jou ak 5 jou pa semén (lendi rive vandredi).

Si ou resevwa mwens pase 5 jou peman vakans, rapote kantite ou te resevwa oswa pral resevwa.
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Swiv enstriksyon ki anba yo pou rapote peman vakans.

PEMAN VAKANS 40 EDTAN OSWA MWENS

Si ou resevwa mwens pase 5 jou peman vakans apre ou separe ak travay ou, ou ta dwe rapote
kantite lajan ou te resevwa oswa w ap resevwa.

Egzanp: Dénye jou ou te travay se mékredi. Yo peye ou $25 pa édtan epi ou pral resevwa 28
édtan peman vakans pou yon total $700. Ou dwe rapdte lajan sa a sou demann chak semeén jan
sa a:

Vandredi = Samdi
$200

(8 edtan)

Lendi

Dimanch

$200

Denvejou | (g adtan)

Semeén 1

Depoze
pou semen
1 - Rapote
$400
peman
vakans
Depoze
pou semeén
2 — Rapote
$300
peman
vakans

PEMAN VAKANS KI DEPASE 40 EDTAN

Si ou resevwa oswa w ap resevwa plis pase 40 edtan peman vakans apre ou fin kite travay ou, ou
sélman bezwen rapodte 40 édtan peman vakans.

$200
(8 edtan)

$100

Semeén 2 (4 &dtan)

Semen 3

Egzanp: Dénye jou ou se mékredi. Yo peye ou $25 pa édtan epi ou pral resevwa 80 édtan peman

vakans pou yon total $2,000. Ou dwe rapote lajan sa a sou demann chak semén jan sa a:

Vandredi

Samdi

Semeén 1

Dimanch

Lendi

Mekredi

Dénye jou

Jedi
$200
(8 edtan)

$200
(8 edtan)

Semeén 2

Depoze
pou semen
1 - Rapote
$400
peman
vakans

$200
(8 edtan)

$200
(8 edtan)

$200
(8 edtan)

Semen 3

Depoze
pou semeén
2 —Rapote
$600
peman
vakans

TRAVAY POU KONTE PWOP OU

Si w ap travay pou tét ou oswa w ap resevwa yon fom 1099 pou travay ou fe, ou pa bezwen
rapote salé sa yo sou demann chomaj chak semén ou. Revni ki soti nan travay pou tét ou pa
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konsidere kom salé epi li pap redui benefis ou. Sepandan, ou dwe toujou satisfé kondisyon
elijiblite yo.

Pou resevwa benefis chomaj, ou dwe kapab, disponib, epi aktivman ap chéche yon travay ki
apwopriye. Si travay pou tét ou anpeche ou aksepte yon travay ki apwopriye, ou ka diskalifye
poutét ou pa disponib pou travay.

EGZIJANS ENSKRIPSYON POU TRAVAY

Ou dwe enskri pou travay lé w aplike pou Asirans Chomaj (Ul). Ou ka fé sa nan sant
lowaWORKS lokal ou oswa sou enténét. Si ou deja kreye yon rezime ki ka chéche pa patwon yo,
ou deja satisfé egzijans sa a epi ou pa bezwen fé okenn 0t aksyon.

Pou w enskri pou travay nan lowa, ou dwe konplete pwosesis enskripsyon an epi kreye yon
rezime sou sit enténét lowaWORKS.

Swiv etap sa yo:
1. Bay nimewo sekirite sosyal ou (SSN) pandan pwosesis enskripsyon an. Li enpotan pou
w itilize SSN ou, paske sistém lan ka pa jwenn enfomasyon ou si ou sélman itilize non ou
oswa lot detay idantifikasyon.
2. Reponn tout kesyon obligatwa pandan pwosesis enskripsyon an.
3. Kreye yon rezime aktif epi asire li disponib sou enténét pou patwon yo ka we |i.

Enskripsyon travay la ap konsidere kom valab si, omwen, sa ki annapre yo disponib nan kont
lowaWORKS ou:

* Ou bay SSN ou

» Gen yon rezime aktif ki disponib pou patwon yo jwenn

Pou nenpot kesyon sou kijan pou ranpli enskripsyon travay la oswa mete kanpe rezime ou,
kontakte sant lowaWORKS lokal ou.

Pou rete elijib pou benefis chomaj, ou dwe kenbe rezime ou aktif sou lowaWORKS pandan tout
perydd demann lan. Ou ka oblije mete ajou rezime ou de tan zan tan pou w ka kontinye enskri
kdm yon moun k ap chéche travay. Si enskripsyon ou pa aktif, ou ap resevwa yon avi pou mete
ajou rezime ou. Si ou pa mete li ajou, sa ka lakoz refi benefis yo.

KAPASITE POU TRAVAY AK DISPONIBILITE POU TRAVAY

Ou dwe kapab epi disponib pou travay pandan wap fé demann benefis yo. Si gen nenpot bagay ki
anpeche ou travay, aksepte travay, oswa chéche travay pandan majorite semén nan, ou dwe
informe IWD. Sa gen ladan sitiyasyon tankou:

o Maladi, blesi, oswa lopitalizasyon
e Fémen nan prizon

e Allekol

¢ An vakans oswa andeyo vil

e Pa gen moun pou veye timoun

e Pagen transpd

Rele nou nan 1-866-239-0843 pou rapote nenpot chanjman ki ta ka afekte benefis ou.

TRAVAY KI APWOPRIYE / REFI OF TRAVAY

Ou oblije chéche epi aksepte yon travay ki apwopriye, sof si kondisyon sa a egzante. Pou
detémine si yon of travay se yon travay ki apwopriye, yo pran an konsiderasyon fakté tankou salé,
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dire perydd chomaj la, kondisyon travay, ak responsabilite travay la.

Kondisyon salé yo baze sou salé ou te touche nan trimes kote ou te touche plis la pandan peryod
baz la. Total salé pou trimés sa a divize pa 13 (nimewo semén nan yon trimes) pou kalkile salé
mwayén chak semén (AWW).

Egzanp: Ou touche $5,200 nan trimés ki pi wo a. Divize $5,200 pa 13, sa ki bay $400. Sa egal
$10 pa édtan pou yon semén travay 40 édtan.

Yo ka konsidere yon of travay kdm apwopriye si salé a egal oswa depase pousantaj sa yo nan
AWW ou:

e 100 pousan si yo ofri travay la pandan semén demann lan te fét oswa premye semeén
demann lan

¢ 90 pousan si travay la ofri pandan 2yém ak 3yém semén demann lan

o 80 pousan si travay la ofri pandan 4yém ak S5yém semén demann lan

e 70 pousan si travay la ofri pandan 6yém, 7yém oswa 8yém semén demann lan

e 60 pousan si travay la ofri pandan oswa apre 9yém semén demann lan

[ ]
EGZANP: Si ou resevwa yon of travay ki peye $290 pa semén ($7.25 pa édtan nan yon semén
travay 40 édtan) pandan katriyém semén demann lan, yo pap konsidere of sa a kdm apwopriye,
paske li pi ba pase 80 pousan AWW ou. Ou pa oblije aksepte okenn travay ki peye mwens pase
salé minimom federal oswa eta a.

Lé ou depoze demann chak semén ou, ou dwe rapodte si ou te refize nenpot of travay oswa
rekbmandasyon pou travay pandan semeén sa a.

PENSYON, MILITE AK PEMAN RETRET

Lé ou depoze yon demann chak semen, ou dwe rapote nenpdt peman pansyon ki finanse nét pa
patwon ou oswa pa lame, ansanm ak nenpot peman 401k oswa 16t peman regilye oswa global ki
sanble. Y ap kontakte ou pou bay detay sa yo:

¢ Non patwon ki kontribye a
e Pousantaj kontribisyon patwon an
e Dat ou resevwa oswa ou te kdbmanse resevwa peman an

¢ Montan brit peman an
Lé nou resevwa enfomasyon sa yo, n ap detémine si peman sa a dwe dedwi sou benefis asirans
chomaj ou.

Peman

OPSYON PEMAN - KAT DEBIT IWD OSWA DEPO DIREK
KAT DEBIT IWD

Lé ou depoze yon demann asirans chomaj epi ou chwazi resevwa peman atravé kat U.S. Bank
ReliaCard®, y ap voye kat la pa lapds ba ou. Kat la ap ekspire nan twa (3) ane, kidonk pa detwi
kat la. Si ou te deja resevwa yon kat nan 3 dénye ane yo, kat la toujou valab epi yo ap kontinye
voye peman sou li.

Yo depoze peman benefis la 4 a 5 jou ouvrab apre ou fin depoze demann chak semén ou, si ou
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satisfé tout kondisyon elijiblite yo. Jou ferye ka lakoz reta nan peman an.

Kat ReliaCard la fét ak jere pa U.S. Bank. Yon nouvo kat ka pran jiska 10 jou ouvrab pou rive.
Sou sit enténét kat ReliaCard la, ou ka:

o Verifye balans kont ou

o Revize istwa tranzaksyon ou

o Enskri pou alét sou balans (pa mesaj téks oswa imél)
e Enskri pou resevwa avi sou depo pa imél

Ou ka tou telechaje aplikasyon mobil ReliaCard pou jere kat ou. Seévis kliyan ReliaCard la
disponib 24/7 pou kesyon sou kat la nan:

e 855.282.6161

e 855.282.6161 (TTY)

www.usbankreliacard.com

ENFOMASYON ENPOTAN
e Seélman IWD ki ka mete ajou enfomasyon pésonél ou pou kat ReliaCard la.
e Chanjman adrés oswa non dwe rapote bay IWD.
¢ Anplwaye IWD pa gen aksé ak balans kat la oswa istwa tranzaksyon ou.

Ou dwe kontakte U.S. Bank pou mande yon nouvo kat oswa pou rapote yon kat pédi oswa yo
vole.

Kat ReliaCard la se yon pwodwi U.S. Bank National Association, bay selon lisans Visa U.S.A Inc.
© 2020 U.S. Bank. Manm FDIC.

DEPO DIREK
Ou ka chwazi pou benefis chomaj ou yo depoze direkteman nan kont chék oswa kont ekonomi
ou. Peman yo jeneralman depoze 4 a 5 jou ouvrab apre ou depoze demann chak semén ou, si
ou satisfé tout kondisyon elijiblite yo. Jou ferye ka lakodz reta nan peman an.

Pou resevwa peman atraveé depo direk, ou dwe mete ajou enfomasyon kont ou sou sit enténét
IWD. Anplwaye IWD pa kapab mete ajou enfomasyon kont ou pou ou. Anvan ou soumeét detay
sou depo dirék ou, ou gen responsabilite pou verifye:

¢ Nimewo routaj bank ou (bank routing number)
o Ke nimewo kont lan korék epi li koresponn ak kont ou vle lajan an depoze ladan

Se responsabilite ou pou asire peman benefis la depoze nan kont korek la epi pou rezoud
nenpot pwoblém depo dirék ak bank ou.

IWD pa responsab si ou bay enfomasyon routaj oswa kont ki pa korék. Si peman yo depoze nan
kont ki pa korék, sa ka lakdz reta nan benefis yo epi li ka pa posib pou rekipere lajan an.

Pou pwoteje enfomasyon sansib, anplwaye IWD gen akse limite pou mete ajou detay kont yo epi
yo pap aksepte okenn fom sou papye pou chanje enfomasyon kont. Si ou chwazi pa mete ajou
kont ou sou enténét, kat debit IWD la ap itilize kom metdod peman pa default.

LOT DEDIKSYON
DEDIKSYON POU PANSYON ALIMANTE (CHILD SUPPORT)
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Child Support Recovery Unit ka kenbe jiska 50 pousan nan peman benefis chomaj ou pou peman
pansyon alimanté. Yo ap voye yon avi pa lapos ki endike kantite dediksyon an ak dat li ap
komanse. Kantite lajan y ap kenbe a ap parét sou fom IRS 1099-G ou, paske li te peye bay yon
|6t ajans sou non ou. Tout demann pou modifye oswa sispann dediksyon sa yo dwe fét atrave
Child Support Recovery Unit oswa sistéem tribinal la.

SURPLIS PEMAN (OVERPAYMENT)

Ou responsab pou remet tout benefis ou te resevwa si ou pa t elijib pou yo. Si se yon surplis san
fwod, benefis ou resevwa pita yo ap itilize pou dedwi kantite lajan ou dwe a. IWD ap sezi retou
taks leta ak federal, gany kazino ak lotri, oswa 10t sous, kélkeswa si ou sou plan peman oswa ou
te deja fé peman.

Depi 1ye jiyé 2018, si ou gen yon balans surplis pou fwod (ki gen ladan penalite, enterée, ak fré
pou privilgj), ou pa elijib pou benefis chomaj jiskaske ou peye balans sa a nét. Yo pap peye ou
pou okenn semén ou te deja depoze.

Peman benefis chomaj lowa pa ka itilize pou dedwi balans surplis ki gen rapo ak fwod.
Surplis ki fét akoz fwod gen ladan yon penalite 15 pousan.

NOT: Kantite surplis yo enkli tout peman ou te resevwa, ansanm ak peman ki te fét pou kenbe
taks oswa pou Child Support Recovery Unit.

TAKS SOU ASIRANS CHOMAJ (UNEMPLOYMENT INSURANCE TAXES)

Benefis asirans chomaj yo sibi taks. Peman ki rive $10.00 oswa plis ap rapote chak ane bay
Internal Revenue Service (IRS) ak lowa Department of Revenue and Finance. W ap resevwa
yon FOm IRS 1099-G anvan 31 janvye chak ane. FOm sa a bay enfomasyon taks enpotan, ki
gen ladan total benefis ou resevwa pandan ane fiskal la ak kantite taks leta ak federal yo te
kenbe. Ou dwe mete enfomasyon sa yo sou deklarasyon taks federal ak taks leta ou.

Ou ka chwazi pou yo kenbe 10 pousan sou peman benefis ou pou taks federal ak 5 pousan pou
taks eta lowa.

Not: Apati 2025, eta lowa chanje pousantaj taks li kenbe pou mete li a 3.8%. Malgre chanjman
sa a, IWD toujou oblije kenbe 5% dapre seksyon kdd lowa ki gouvene ajans lan. Jiskaske
seksyon sa a modifye, IWD ap kontinye kenbe 5% sou taks eta a I€ yon revandikaté chwazi
opsyon sa a.

Ou pral chwazi taks ou vle kenbe yo I&€ w ap aplike pou benefis chomaj. Pou fé chanjman, tanpri
konekte sou poétal revandikaté ou.

Not: Fom 1099-G ap voye nan adrés ki sou dosye a. Si ou te chanje adrés depi dénye demann
ou an, mete ajou adrés postal ou ak lowa Workforce Development.

Enfomasyon Siplemante

SEVIS REINTEGRASYON NAN TRAVAY (REEMPLOYMENT SERVICES)
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Etid Depatman Travay Etazini (U.S. Department of Labor) montre ke moun ki resevwa sévis
reintegrasyon travay retounen al travay pi vit pase moun ki pa resevwa sévis sa yo. Nou itilize
profiling pou chwazi moun ki oblige chéche travay epi patisipe nan Reemployment Services and
Eligibility Assessment (RESEA). Nou konsidere fakté tankou metye, endistri, nivo edikasyon, dire
travay anvan, sale, elatriye. Patné yo chwazi nan senk premye semén kote yo resevwa peman
benefis.

RESEA la asire ou anrejistre pou travay epi li ofri sévis reintegrasyon pésonalize. Si ou chwazi,
patisipasyon se obligatwa pou ou kontinye elijib pou benefis chomaj. Si ou pa patisipe, yo ka
refize ou benefis yo.

Ou pral resevwa yon Iét ak enstriksyon sou ki kote pou w ale ak ki dokiman pou w pote. Si ou pa
ka prezan nan randevou ki fikse pou ou, ou dwe kontakte konseye RESEA ou an davans. Yo ka
ranvwaye randevou a si ou gen yon rezon valab.

Pandan RESEA a, ou pral rankontre youn-a-youn ak yon konseye RESEA pou:

¢ Diskite benefis ak egzijans pwogram RESEA a, tankou jan patisipasyon obligatwa a
kapab afekte benefis chomaj ou

o Evalye elijiblite ou pou chomaj epi adrese nenpot pwoblém ki ka leve

e Revize jan ou ap chéche travay epi diskite sou estrateji ou

e Ba ou enfomasyon sou mache travay la (Labor Market Information, LMI)
e Revize rezime ou epi ba ou opinyon ak konsey

¢ Revize enskripsyon ou sou lowaWORKS pou asire li konplé

¢ Rekomande w pou atelye oryantasyon sant lowaWORKS

¢ Rekdmande w pou yon |6t atelye ou chwazi, ke ou dwe fini nan 30 jou kalandriye apre
evalyasyon RESEA a

e Refere ou bay 10t sévis/aktivite reintegrasyon travay tankou: ekriti rezime, Future
Ready lowa, WIOA, sévis pou ansyen prizonye, elatriye, si ou gen baryé pou jwenn
travay

¢ Devlope oswa mete ajou yon Plan Sévis Inisyal (ISP) ki gen ladan aktivite rechéch
travay, aksé ak sévis ki bay nan lowaWORKS, ak zouti oto-sévis

Kontakte biwo lowaWORKS lokal ou pou plis enfomasyon.

BENEFIS EKSTANSYON POU FOMASYON (TRAINING EXTENSION
BENEFITS — TEB)

Si ou ap ale lekol oswa ou ap swiv yon kou fomasyon, ou ka aplike pou Benefis Ekstansyon pou
Fomasyon (TEB) pou resevwa 26 semeén benefis anplis. Ou ka kalifye pou TEB si ou:

o Satisfé kondisyon elijiblite pou benefis chomaj
Epi ou te pédi travay ou pou youn nan rezon sa yo:

» Mete ou la poukont ou (layoff)
+ Ou kite yon travay a plen tan volontéman nan yon metye ki ap diminye
* Yo mete ou deyo kont volonte ou nan yon travay a plen tan akoz yon rediksyon pémanan nan
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operasyon nan dénye travay ou

* Anplis, lekdl la oswa fomasyon an dwe satisfé youn nan krité sa yo:

» Se pou yon metye ki gen gwo demann jan IWD defini li

» Se pou yon metye teknoloji avanse oswa fomasyon ki apwouve dapre Workforce Investment and
Opportunity Act (WIOA)

TEB sélman disponib apre ou fin resevwa tout 16t benefis chomaj ou yo. Ou dwe soumeét
aplikasyon TEB ou nan lespas 30 jou apre dénye semén ou resevwa benefis yo.

Ou ka jwenn lis metye ki gen gwo demann ak metye ki ap diminye sou sit enténét nou an epi aplike
pou TEB nan potal revandikaté ou.

FOMASYON APWOUVE PA DEPATMAN AN (DEPARTMENT APPROVED
TRAINING)

Si ou ap ale lekol oswa w ap swiv yon kou fomasyon, ou ka mande pou yo sispann egzijans
rechech travay la pou chak semeés lekol ou ap swiv. Pou fé sa, ou dwe aplike pou Fomasyon
Apwouve pa Depatman an (DAT) nan pétal revandikaté ou ak enfomasyon sa yo:

e Non lekol la

o Tip fobmasyon an

e Oréklas yo

o Dat kbmansman ak dat fen fomasyon an

Yo va voye yon desizyon bay ou selon metdd kominikasyon ou prefere, apwouve oswa rejte
demann DAT ou a. Desizyon an ap gen ladan dwa pou w fé apél. Si ou apwouve pou DAT, ou
pa oblije chéche travay, men ou dwe toujou kapab epi disponib pou ale lekdl. Ou dwe tou
kontinye ranpli demann chak semén pou resevwa peman pandan w ap lekol.

Si fomasyon an sispann pou nenpot rezon, ou dwe notifye IWD epi kbmanse fé kontak rechéch
travay imedyatman. Pou kontinye resevwa benefis DAT chak semés, ou dwe soumét yon nouvo
aplikasyon pou DAT, ki gen ladan oré mete ajou ak not semés anvan an pou montre pwogre ou.

KONPANSASYON POU TAN KOUT (SHORT-TIME COMPENSATION)

Pwogram Konpansasyon pou Tan Kout (STC) bay yon alténativ pou mete moun deyo pou biznis
ki gen senk (5) oswa plis anplwaye ki ap fé fas ak yon dimisyon nan aktivite regilye biznis yo.
Avék STC, edtan travay anplwaye yo redui, epi Asirans Chomaj (Ul) ranplase yon pati nan salé yo
pedi. Sa ede biznis evite mete moun dey0, peémét anplwaye yo rete konekte ak travay yo, epi ede
patwon yo kenbe anplwaye kalifye yo pou |e biznis la retounen nan bon jan fonksyonman.

SALE MILITE

Si ou te sévi kom solda aktif pandan peryod baz la, ou ka depoze yon reklamasyon pou asirans
chomaj nan nenpot eta, depi ou fizikman prezan nan eta sa a 1€ w ap depoze reklamasyon an.
Pou ajoute salé milité yo nan reklamasyon ou, ou dwe te sévi kom solda aktif nan Lame Etazini
oswa te fé omwen 180 jou youn apre |6t nan sévis aktif nan yon Rezév Milite Etazini, epi ou dwe
satisfé tout 16t kondisyon ki nesesé pou ou kalifye. Ou dwe bay yon kopi fom DD-214 ou (kopi
manm 4) pou detémine si salé milité yo ka itilize nan reklamasyon chomaj ou a.

Se sévis milité Etazini an, pa IWD (lowa Workforce Development), ki pral deside si salé yo ka
itilize nan yon reklamasyon. Si yo apwouve reklamasyon ou a, ou pral resevwa yon nouvo dosye
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finansye pa lapos. Si yo rejte demann ou an, ou pral resevwa yon desizyon ki gen dwa pou w fé
apél ladan I. Ou ka soumét fom DD-214 ou a nan youn nan fason sa yo:

Nan potay revandikaté ou a

Nan yon Sant lowaWORKS lokal

Pa faks bay Inite Milité Ul a nan 515-281-4057
Pa lapos voye bay:

Ul Benefits Bureau
PO Box 10332
Des Moines, |A 50306-0332

ENFOMASYON ANPLIS SOU REVANDIKASYON MILITE YO:

Sevis milité ak salé yo touche pandan sévis sa a yo asiyen nan eta kote moun nan fizikman
prezan |& | ap depoze yon reklamasyon milité. Salé milité ki pa itilize yo ka itilize pou yon
reklamasyon pita.

Rezilta federal branch sévis milite a final, e se sélman branch sa a ki ka bay yon nouvo fom korije
DD-214.

Yon ansyen manm sévis milité ka mande pou korije enfomasyon ki sou fom DD-214 la nan
branch sévis li te fé pati a si li panse enfomasyon yo pa konplé oswa yo pa korek.

Yon peman som global pou konje akimile, peman pou retrét, alokasyon pou asistans edikasyon
oswa peman pou andikap ka redui kantite benefis asirans chomaj ou ka resevwa. Anplis,
alokasyon pou sibsistans pou fomasyon reyabilitasyon pwofesyonél oswa alokasyon edikatif pou
timoun solda oswa madanm solda ki mouri yo, ke Depatman Afé Veteran (Department of
Veterans Affairs) bay, kapab tou redui kantite benefis asirans chomaj ou.

Salé milité yo detémine dapre nivo salé manm seévis la te genyen I€ yo te lage |. Tab
renimerasyon an soti nan Sekreté Travay Etazini e li fikse kredi salé ak fason salé yo atribye.

SALE FEDERAL:

Salé federal yo pa asiyen nan okenn eta jiskaske yo depoze yon reklamasyon pou asirans
chomaj. Si ou te travay pou gouvénman federal la pandan perydd baz la, ou dwe fé nou konnen
sou travay sa a lé w ap depoze reklamasyon pou asirans chomaj. Nou pral voye yon demann bay
anplwayé federal la pou detémine si salé yo ka asiyen nan lowa. Yon fwa salé yo atribye, ou pral
resevwa yon nouvo dosye finansye selon metdd kominikasyon ou chwazi a.

REVANDIKASYON POU SALE KONBINE

Si ou te travay nan lowa ak nan 16t eta pandan perydd baz la, ou ka mande pou yo ajoute salé ou
touche andeyo eta a sou reklamasyon asirans chomaj ou nan lowa. Salé ki soti nan 16t eta yo ap
konbine ak sa ou touche nan lowa sélman si salé siplemanté yo ap ogmante kantite benefis ou
resevwa pa semeén (WBA) oswa kantite total benefis ou ka resevwa (MBA).

Ou gen posiblite pou depoze reklamasyon nan nenpot eta kote yon anplwayé te rapote salé pou
ou pandan peryod baz

REVANDIKASYON ANT ETA

Si ou deplase kite lowa, ou dwe imedyatman fé nou konnen chanjman adrées ou. Sevis postal
Etazini (U.S. Postal Service) pa toujou transfere let ki soti nan lowa Workforce Development. Si
ou oblije fé rechéch travay, ou dwe kontakte ajans travay eta kote ou ap viv la pou w enskri pou
travay. Ou dwe toujou depoze reklamasyon chak semén ou nan lowa. lowa ap kontinye peye
benefis ou jiskaske ou kdmanse travay, benefis yo fini, oswa ane benefis ou a ekspire.

Page | 23



LWA SOU KOMES (TRADE ACT)

Pwogram Asistans pou Ajisteman Komeés (Trade Adjustment Assistance - TAA) ak Alokasyon pou
Reyajisteman Komés (Trade Readjustment Allowance - TRA) disponib si ou san travay oswa ou
pa touche ase akoz enpotasyon etranje ki ogmante. Anplwayé ki afekte yo dwe apwouve pa
Depatman Travay Etazini (U.S. Department of Labor). Pou plis enfomasyon, kontakte nou nan
866-239-0843 oswa vizite yon biwo lowaWORKS lokal.

DEMAND POU DOSYE

An ako ak Lwa sou Libéte pou Aksé a Enfomasyon (Freedom of Information Act - FOIA) ak Lwa
sou Dosye Ouveé nan lowa (lowa Open Records Act), lowa Workforce Development angaje | pou
ede moun ki vle jwenn aksé a dosye ouveé ki te kreye pa ajans lan oswa ki anba gad legal Ii.
Nenpodt moun ka soumét yon demann pou egzaminen oswa kopi yon dosye ouveé ki kreye oswa ki
an gad lowa Workforce Development atravé potal demann sa a.

Si ou toujou gen 16t kesyon, tanpri kontakte nou nan uiclaimshelp@iwd.iowa.gov oswa pa telefon
nan 866-239-0843, lendi rive vandredi soti 8:00 a.m. a 4:30 p.m.

Depatman an ap kenbe enfomasyon li jwenn nan men yon anplwaye oswa endividi pandan
administrasyon chapit sa a kdm konfidansyél, ansanm ak desizyon inisyal yon reprezantan
depatman an pran sou dwa yon endividi pou resevwa benefis selon seksyon 96.6, sou-seksyon 2.
Depatman an pa gen dwa divilge oswa mete enfomasyon sa a disponib pou piblik la nan okenn
fason ki revele idantite anplwayé a oswa endividi a, sof jan sa endike nan alinea (3) oswa
paragraf “c”. (Kod lowa § 96.11(6)(b)(1); 20 CFR 603). Pou jwenn enfomasyon konfidansyel,
moun k ap mande a dwe montre li gen dwa legal pou resevwa enfomasyon sa yo dapre Kod lowa
§ 96.11(6).

Tout dosye rechéch verite yo (ki gen ladan anrejistreman odyo yo) se dokiman konfidansyél epi
yo ka sélman bay moun k ap fé reklamasyon an ak anplwayé a.

Gloseé

1099-G

Fom taks ou resevwa ki montre kantite total benefis asirans chomaj (Ul) ou te resevwa ak taks ki te
retire pandan yon ane kalandriye.

KAPAB E DISPONIB (ABLE AND AVAILABLE)

Si ou ap reklame benefis asirans chomaj, ou dwe pare, dispoze, epi kapab travay. Ou dwe prepare
pou kobmanse travay imedyatman epi ou dwe fizikman ak mantalman kapab travay pou resevwa
benefis Ul yo.

REKLAMASYON Ul SIPLEMANTE (ADDITIONAL Ul CLAIM)
Yon aplikasyon pou reaktive yon reklamasyon asirans chomaj ki egziste deja apre ou fin travay
pandan yon peryod.

JIJ ADMINISTRATIF (ADMINISTRATIVE LAW JUDGE - ALJ)
Ofisyel ki soti nan Depatman Enspeksyon, Apél, ak Lisans ki jere odyans apél pou asirans choma.
ALJ yo se avoka ki gen lisans epi yo gen devwa pou bay tout pati yo yon odyans ki jis ak san patipri.

APEL (APPEAL)

Dwa yon pati ki gen enteré pou konteste yon desizyon sou baz ke li pa legalman korék oswa li baze
sou enfomasyon ki pa korek oswa ki pa konplé. Tout apél dwe fét an ekri epi depoze anvan dat limit
ki fikse a.

Page | 24



ODYANS APEL (APPEAL HEARING)
Yon pwosedi fomel ki fét pa yon jij administratif pou konsidere apél kont yon desizyon sou benefis
oswa kont responsablite taks yon anplwayeé.

PERYOD BAZ ALTENATIF (ALTERNATE BASE PERIOD)
Se kat (4) trimés kalandriye ki fini anvan trimeés kote reklamasyon an kdmanse a.

PERYOD BAZ (BASE PERIOD)
Kat premye trimés ki fini nan senk dénye trimés kalandriye ki vini anvan trimés kote reklamasyon an
vin aktif la.

KANTITE BENEFIS / KANTITE SEMENN BENEFIS (BENEFIT AMOUNT or WEEKLY BENEFIT
AMOUNT)
Kantite lajan benefis asirans chomaj ou resevwa chak semeén.

SEMAINE BENEFIS (BENEFIT WEEK)
Yon semén kalandriye ki kbmanse dimanch a 12:01 a.m. epi fini samdi a minui.

ANE BENEFIS (BENEFIT YEAR)
Perydd yon ane ki kbmanse dimanch kote reklamasyon inisyal valid pou benefis chomaj la te fét.
Pandan perydd sa a, moun nan ka resevwa jiska 26 semeén benefis konplé.

ENTEWIPSYON NAN ESTATI RAPO (BREAK IN REPORTING STATUS)

Ou ka kbmanse oswa sispann reklame benefis chak semeén nenpot I€ pandan ane benefis ou a. Sa
rele yon entéwipsyon nan estati rapd. Chak fwa sa rive, ou dwe soumét yon |6t aplikasyon inisyal pou
reaktive reklamasyon ou.

TRIMES KALANDRIYE (CALENDAR QUARTER)

Yon perydd twa mwa ki kbmanse nan mwa janvye, avril, jiyé, ak oktob.
1ye Trimés — 1 Janvye rive 31 Mas

2yém Trimés — 1 Avril rive 30 Jen

3yem Trimés — 1 Jiyé rive 30 Septanm

4yém Trimés — 1 Oktob rive 31 Desanm

REKLAME BENEFIS (CLAIMING BENEFITS)
Pou resevwa yon peman benefis apre ou fin depoze reklamasyon inisyal ou, ou dwe sétifye ou kalifye
chak semeén lé ou soumeét yon reklamasyon chak semen.

REKLAMASYON SALE KONBINE (CWC)

Yon reklamasyon nan lowa kote salé yo touche pandan yon peryod baz nan lowa konbine avek
tout salé yo touche nan [0t eta pandan menm peryod baz la pou kalifye pou benefis oswa pou
ogmante montan benefis yo.

TRANSFER REKLAMASYON SALE KONBINE (CWC-T)
Salé lowa ki transfere nan yon 16t eta pou itilize nan yon reklamasyon asirans chomaj ak yon ot
eta.

TRAVAY KOVETI
Travay ki fét pou yon anplwayé ki soumét nan Lwa Sekirite Emplwa lowa a epi ki peye taks
asirans chomaj. Li konnen tou kom travay asiré.
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SALE KOVETI
Salé ki peye yon anplwaye pa yon anplwayé ki oblije peye taks asirans choma;.

FOMASYON APWOVI DEPATMAN
Yon moun k ap ale lekol oswa yon kous fomasyon ka soumét yon aplikasyon ekri ki mande pou
kondisyon rechéch travay la swa retire.

DEPANDAN
Nenpot moun ki te reklame nan deklarasyon taks sou revni ane anvan an oswa yon mari/fanm Ki
kalifye pou li reklame kom yon depandan nan yon reklamasyon asirans choma;.

DETEMINASYON
Yon desizyon sou yon demann pou estati asiré, yon reklamasyon asirans chomaj pou benefis,
oswa nenpot pwoblém asirans chomaj.

DAT DETEMINASYON
Dat yon desizyon fét.

DEPO DIREK
Opsyon peman ki pémét peman benefis Ul ou yo depoze dirékteman nan yon kont chék oswa
ekonomi.

ASISTANS ASIRANS CHOMAJ POU DEZAST
Si ou vin chomaj kom rezilta yon dezas deklare epi ou manke revni nesesé pou kalifye pou yon
reklamasyon asirans chomaj, ou ka kalifye pou resevwa benefis sou baz salé ki pa kouvri.

DAT EFEKTIF (Benefis)
Dat kdbmansman ane benefis ou. Reklamasyon asirans chomaj toujou komanse dimanch nan
semeén kote reklamasyon Ul a te depoze.

KONSAJ POU APPEL TRAVAY

Nan apél, Konsey Apél Travay (EAB) revize desizyon benefis Ul yo ki te pran pa yon jij
administrativ. Manm EAB yo nonmen pa gouvéné a epi konfimé pa Senat lowa a. Yon manm
reprezante anplwaye yo, yon |0t reprezante anplwaye yo, epi yon 10t se yon reprezantan piblik.
EAB la sitiye nan Depatman Enspeksyon ak Apél.

GANY PLI
Yon montan ki egal oswa pi gran pase montan benefis chak semén nan plis $15.

CHECHE FAKTE
Yon anplwaye nan Divizyon Asirans Chomaj lowa ki fé detéminasyon sou kalifikasyon pou yon
reklamasyon asirans chomaj.

ENTEVYI CHECHE FAKTE
Yon entévyou enfomeél, ki anjeneral fét sou telefon, kote ou menm ak anplwayée a prezante
enfomasyon sou reklamasyon inisyal la.

REKLAMASYON FEDERAL
Yon reklamasyon kote gen salé touche nan men yon anplwayé federal pandan peryod baz la. Nou
pral voye yon demann bay anplwaye federal la pou detémine si salé yo ka asiyen nan lowa pou
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itilize nan yon reklamasyon asirans choma,.

FRAU
Mizrepresentasyon volonté oswa pa divilge yon fakt materyél pou objektif jwenn benefis ou pa gen
dwa jwenn.

VERIFIKASYON IDANTITE
lowa Workforce Development (IWD) itilize done ki bay pa ID.me pou verifye ak valide idantite ou.

REKLAMASYON INISYAL ASIRANS CHOMAJ
Yon aplikasyon pa yon travayé pou detémine kalifikasyon pou asirans chomaj ak kalkil montan
benefis chak semén ak montan maksimom.

KAD TRIMES LAG
Trimés kalandriye ki imedyatman anvan trimés kote dat efikas la tonbe.

MONTAN BENEFIS MAKSIMOM (MBA)
Montan total benefis asirans chomaj ki disponib pou ou pandan yon ane benefis.

REKLAMASYON MILITE

Yon reklamasyon kote gen salé milité touche pandan perydd baz la. Ou dwe te sévi nan seévis aktif
nan Lame a oswa te sevi omwen 180 jou konsekitif nan sévis aktif nan yon Fos Rezév Milité Etazini.
Ou dwe bay ajans lan kopi DD214 ou (kopi manm 4) pou detémine kalifikasyon ou.

KALIFIKASYON MONETE
Kalifikasyon pou benefis asirans chomaj baze sou salé brit asiré yo peye ou pandan perydd baz la.
Montan benefis maksimom ak minimom yo detémine pa lwa epi yo ka chanje chak ane.

PEYMAN SOTI
Benefis asirans chomaj ou te resevwa men ou pa t gen dwa jwenn akoz deskalifikasyon, gany oswa
16t rezon.

PROTESTASYON

Yon avi bay lowa Workforce Development sou yon pwoblém kalifikasyon ki ka fé ou pa kalifye pou
benefis asirans chomaj. Protestasyon sou yon reklamasyon ka inisye pa anplwayé a, moun ki fé
reklamasyon an, oswa pa lowa Workforce Development.

REAKTIVASYON

Nenpot pdz nan depoze reklamasyon chak semén (pdz nan rapote estati) ap mande pou ou depoze
yon ot aplikasyon reklamasyon inisyal pandan semén ou vle kbmanse kolekte benefis ankd. Nenpot
travay pandan poz la dwe rapote.

REFI
Ou ka diskalifye pou echwe pou aksepte yon of oswa yon referans travay apwopriye.

ENREJISTRE POU TRAVAY
Si yo mande ou pou fé rechéch travay, ou dwe tou enskri pou travay ak lowaWORKS.gov. Echék
pou enskri pou travay ka lakoz refi benefis yo.

RAPOTE GANY
Salé ki dwe rapote semén nan yo touche.
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REKALIFIKASYON
Yon pwosesis kote ou ka etabli kalifikasyon pou asirans chomaj atravé reyentégrasyon nan travay
apre yon detéminasyon de diskalifikasyon ak yon peryod de disqualifikasyon.

DEZYEM ANE BENEFIS
Pou kalifye pou yon dezyém ane reklamasyon, ou dwe touche salé nan travay kouvri ki egal oswa
plis pase uit fwa montan benefis chak semén ou depi dat efikas reklamasyon chomaj ou anvan an.

TRAVAY POU TET OU
Revni soti nan travay pou tét ou pa konsidere kom salé e li pa dedui nan benefis asirans choma.

SEVERANS
Lé yon anplwaye peye ou pou revokasyon, rezilyasyon, oswa separasyon, enkli salé nan plas avi.
Sa a se 100 pousan dediktib.

BENEFIS PROLONGASYON FOMASYON
Yon pwogram benefis pou elév full-time ki ka pémét ou resevwa jiska 26 semén adisyonél benefis
asirans chomaj si ou kalifye.

AKT TRADE
Pwogram ki disponib si ou chomaj oswa anba-emploi kdm rezilta ogmantasyon enpodtasyon etranje.
Yon anplwayé dwe sétifye kom elijib Trade pa Depatman Travay Etazini an.

REKLAMASYON Ul VALAB
Yon aplikasyon pou benefis asirans chomaj ki satisfé tout kondisyon kalifikasyon espesifye pa lwa a
epi ki etabli yon ane benefis.

SALE
Tout konpansasyon pou sévis pésonél nan lajan oswa |6t mwayen sof si yo ekspre sa soti nan
definisyon salé nan Seksyon 96.19(41) nan Kod lowa a.

MONTAN BENEFIS CHAK SEMEN (WBA)
Montan peye pou ou pou yon semén benefis choma.

SERTIFIKASYON CHAK SEMEN

Yon reklamasyon depoze chak semén pou resevwa peman asirans chomaj yon fwa yon
reklamasyon inisyal te depoze. Li konnen tou kom "reklamasyon chak semén".
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