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Gi¢i thiéu

Hwéng dan nay gidi thich quyén lgi va trach nhiém ctia ban khi nép don xin hwéng tro cap bao
hiém that nghiép (UI). N6 tra I&i cac cau hdi thuwdng gédp va cung cép thong tin chung. Huéng
dan nay khéng c6 hiéu lwc phap Iy nhw mot dao luat, quy tac hay quy dinh. Viéc ban khéng tuan
th cac huéng dan trong hwéng dan nay co thé dan dén:

e Tri hoan viéc nhan tro cap
e MAét quyén lgi tro cAp
e Nhan thanh toan sai ma ban cé thé phai tra lai.

Néu ban~cc“3 tinh vi pham cac quy dinh, ban c6 thé bi tlr chdi tro cAp vi hanh vi gian lan. Gian 1an
c6 thé dan déen h?u qua nghiém trong, bao gom cac hinh phat dan sy va hinh sy. Bé biét thém
théng tin, doc phan Dinh nghia Gian |an Ul.

Ban c6 trach nhiém doc va hiéu hwéng dan nay. Khi ndp don xin tro cp, ban déng y lam diéu
nay.

Néu ban can s tro gidp dé hiéu hudng dan nay, dich vu phién dich mién phi c6 san. Ban c6 thé
goi s6 866-239-0843 dé dwoc tro giup.

CO HOI BINH DANG LA MOT LUAT
Viéc phan biét déi xt trén co' s& sau day |a trai phap luat dbi véi ngudi nhan tre cép tai chinh
cua Lién bang (IWD):

e Phan biét déi xir v&i bat ky ca nhan nao & Hoa Ky, trén co s& chiing tdc, mau da,
tén gido, gidi tinh, quéc tich, tudi tac, khuyét tat, quan diém hodc tin ngwdng chinh
tri; va

e Phan biét déi xir v&i bat ky ngudi thu hwdng ndo clia cac chwong trinh dwoc tror cp tai
chinh theo Muc | cia Pao luat Co hdi Pau tw Lao dong (WIOA) ndm 2015, trén co s&
quéc tich/tinh trang cw tri hop phap ctia nguoi thu hwéng 1a ngwdi nhap cw hop phap
duwogc phép lam viéc tai Hoa Ky, hoac sy tham gia ctia ho vao bat ky chwong trinh hoac
hoat dong tro cap tai chinh theo Muc | WIOA nao.

Néu ban tin rdng minh d3 bj phan biét déi x&r, ban nén lién hé véi Can bd Co hoi Binh dang tai:

lowa Workforce Development
1000 East Grand Avenue Des
Moines, IA 50319

Dich vu h6 tro va thiét bi hd tro' c6 sén theo yéu cau déi véi nhivng ca nhan cé khuyét tat. Déi voi
ngu®i khiém thinh hoac khé nghe, str dung dich vu Relay 711.



BAO HIEM THAT NGHIEP

Bao hiém that nghiép 1a mét khoan thué do cac nha tuyén dung, nhirng ngwoi dwoc bao
vé b&i Luat An ninh Lao dong lowa, thanh toan hoan toan. Ban khéng phai tra bat ky
phan nao trong chi phi nay.

Ba&o hiém that nghiép khéng dwa trén nhu ciu; né cung cép tro' cip tam thdi néu ban:

e MAét viéc lam hoac lam viéc véi gie giam do khéng phai 16i ctia ban
e C6 kha nang va san sang lam viéc
e Tich cwc tim kiém viéc lam (trir khi co6 sw mién triv)

Ban khéng tw déng du diéu kién dé nhan tro cap that nghiép. Chung téi sé kiém tra xem ban cé
da diéu kién khéng dwa trén thong tin tir nha tuyép dung cla ban trong 18 thang qua. Ban phai
dap wng tat ca cac yéu cau phap ly dé nhan tro cap.

S’ DUNG SO AN SINH XA HOI
Sb An Sinh Xa Hai (SSN) ctia ban dwoc siv dung dé:

e Xac minh danh tinh ctia ban vé&i Co quan An Sinh Xa Hoi

e Xac minh kha nang nhan tro' cip that nghiép clia ban

e Béo cdo cac khoan thanh toan trg cap thé,t nghiép nhw thu nhap chiu thué cho Co
quan Thué vu Lién bang (IRS) va S& Thué lowa

e Phat hién gian lan trong cac chwong trinh cta lién bang va bang

e Thi hanh céac Iénh cip duéng cho tré em

Théng tin vé that nghiép cla ban co thé dwoc st dung dé kiém tra kha nang nhan cac chuong
trinh chinh pha khac.

Canh bao: Chi chia s& S6 An Sinh Xa Hoi (SSN) hodc théng tin ca nhan ctia ban néu dai dién co
thé xac nhan ho Ia nhan vién cda IWD.

MOI NGU Ol BEU CO TRACH NHIEM VE SUJ CHINH TRUC

Moi ngudi déu cé trach nhiém gir cho bao hiém that nghiép minh bach. Diéu nay bao gbém ca
nhan, nha tuyén dung va nhan vién IWD. Sy chinh trwc gitip ching ta ngan nglra sai sét, gian
lan va lam dung t&» nhirtng ngwdi khong tuan theo cac quy tdc bao hiém that nghiép.

Néu ban c6 cau héi vé trach nhiém cta minh hodc nght rang minh da mac 16i khi ndp don xin tro
cép, ching tdi c6 thé giup. Lién hé véi ching t6i qua email tai uiclaimshelp@iwd.iowa.gov hoac
qua dién thoai tai 866-239-0843, tr thtr Hai dén thir Sau, tir 8:00 sang dén 4:30 chiéu.

GIAN LAN BAO HIEM THAT NGHIEP
Gian lan 1a khi ban cé tinh cung cép théng tin sai léch hodc gidu diém dé nhan tro cap that
nghiép. Viéc nhan tro cip qua gian 1an 1a mét tdi nghiém trong va cé thé dan dén:

e Cac cdo budc hinh su, tién phat va an tu

e Phai hoan lai s6 tién tro cdp ban da nhan sai, cdng véi khoan phat 15% va I4i suat hang

ngay

e Céc khoan kh4u trr lwong va cdm cb

e M4t hoan thué tiéu bang va lién bang, s6 tién nay sé dwoc dung dé tra no

e Mét quyén nhan trg cap trong twong lai 1&n dén mot nam, ngay ca khi ban da hoan tra sb
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tién thira va phat
e Khong c6 tro cap trong khi ban van con no khoan ne lién quan dén gian lan, bao gdm tién
phat, 14i suat va phi cam cb.

Tro cap that nghiép khéng thé dwoc st dung dé tra no nay.

Chung tdi str dung c6ng cu va kiém toan dé phat hién gian Ian. Chang t6i kiém tra bao céo nhan
vién mé&i dé dam bao ban ngirng nhan tro cAp néu ban tré lai [am viéc toan thdi gian hodc bao
céo chinh xac cong viéc ban thoi gian. Chung téi cling kiém tra xem ban da hoan thanh viéc tim
kiém viéc lam hay chua.

Néu ban nghi rdng minh d& mac 16i khi bao cdo théng tin, lién hé véi ching toi dé stra chiva trwdc
khi chiing t6i bat dau diéu tra. Ban c6 thé lién hé véi ching téi qua email tai
uiclaimshelp@iwd.iowa.gov ho&c qua dién thoai tai 866-239-0843, tir thir Hai dén th» Sau, tw
8:00 sang dén 4:30 chiéu.

KIEM TRA KIEM SOAT CHAT LUONG

M®i tudn, chuing t6i ngau nhién kiém tra mot sé yéu cau dé& dam bao tro cap dwoc chi tra chinh
xac. Néu ban dwoc chon, ban phai tham gia de gilr tro' cAp ctia minh. Ban sé& nhan dwoc mot 14
thuw thong bao ngay va gio ciia cudc phong véan qua dién thoai, va mét bang cau hoi dé dién truoc
khi phéng van. Ban sé& can cung cap hd so tim kiém viéc lam trong tuan dwoc kiém tra, vi ching
t6i s& xac minh véi nha tuyén dung cla ban. Néu ban khéng hop tac, ban sé méat tro cép.

Cac Buwéc & Trach Nhiém

THONG TIN CAN THIET

Trudc khi bat dau don dang ky ctia ban, hay chuén bi nhirng théng tin sau:

e S6 An Sinh Xa Hoi (SSN) cuia ban

o Tén day du, so An Sinh Xa Hgi, ngay sinh va quan hé clia bat ky nguoi phu thude
nao (toi da bon ngudi)

e Dia chi gvi thw day du clia ban, bao gébm sé can hd/lé6 va ma buwu dién

e Sb dién thoai clia ban

e S tai khodn ngan hang va sé dinh tuyén (dé& chuyén khoan truc tiép)

e Tén clia nha tuyén dung gan nhét cta ban (ttr bang lwong hodc mau W-2)

e Néu ban da lam viéc cho mét cong ty cung cap lao ddng tam thdi, hay st dung tén cong ty
nay, khéng phai tén khach hang

e Ngay bat diu va két thuc cong viéc clia cac nha tuyén dung cla ban

e Ly do r&i bd cong viéc

e Thiéu viéc lam khéng dwoc coi |4 bj sa thai

e Néu ban khéng phai 1a cong dan Hoa Ky, sé gidy phép lam viéc va ngay hét han
cta ban

e Néu ban da phuc vu trong quan doi trong 18 thang qua, mau DD 214 Member #4 cla ban

e Néu ban Iam viéc cho chinh ph lién bang trong 18 thang qua, mau Standard Form 8
hoac Standard Form 50 clia ban

NOP BON CHO BAO HIEM THAT NGHIEP LA MOT QUA TRINH GOM HAI
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BUOC

TRUOC KHI BAN NOP BON: BANG KY TAl KHOAN TREN IOWAWORKS

Khi ban ndp don xin tro cap that nghiép, ban sé& can hoan thanh tat ca cac budc trong hé théng
lowaWORKS (iowaworks.gov). D& ndp don yéu cau, ban can dang ky mot tai khoan ca nhan trén
iowaworks.gov bang théng tin ciia ban. Bwéc nay ddm bao rang ban cé thé ndép don xin tro cap
that nghiép mét cach an toan, cung cép théng tin thanh toan chinh xac, va hoan tat cac budc
hang tuan can thiét d& nhan tro' cap.

Hwéng dan dé dang nhap vao iowaworks.gov sé phu thudc vao viéc ban da tirng c6 tai khoan
lowaWORKS trwdc do hay chwa. Néu ban chwa co tai khoan lowaWORKS, ban c6 thé dang ky
chi trong vai phat ngay khi ban can nép don yéu ciu.

BUOC MOT: NOP BON BAU TIEN CUA BAN

Ban phai nop don xin tro cdp 1an d4u tién tryc tuyén hodc tai mét Trung tdm lowaWORKS trong
tuan dau tién ma ban mudn nhan thanh toan. Ban sé& khéng nhan dwoc thanh toan cho bat ky
tuan nao trwdc ngay hiéu lwc ctia don xin cia ban. Khéng cé ngoai lé.

Tuan that nghiép bat dau tr Cha nhat dén Thir bay, va yéu ciu cta ban sé bat dau vao Chi nhat
cUa tuan ban ndp don.

Sau khi ban gtri don, ban sé& thdy mot trang xac nhan véi sb xac nhan. Lwu lai s6 nay dé lam hé
so cla ban. Trong cbng théng tin lowaWORKS cula ban, ban sé nhan dwoc théng tin quan trong
va cac budrc tiép theo lién quan dén don xin that nghiép cla ban.

XAC MINH DANH TiNH

Khi ban ndp don xin trg cAp that nghiép, ban sé& can xac minh danh tinh clia minh bang ID.me.

e Diéu nay thuwdng chi xay ra mét lan. (Trong mét sb trwéng hop hiém, ban co thé can xac
minh lai.)

e Sau d6, mdi tuan khi ban ndp don xin tre cap, chi can dang nhap vao tai khoan ID.me da
dwoc xac minh cliia ban va hoan thanh Xac thyc Pa yéu t6. Biéu nay giup gilr tai khoan
cua ban an toan va ngan chan gian lan.

IWD cung cép ba phwong thirc xac minh danh tinh ctia ban vé&i ID.me:
1. Dich vu tw phuc vu tryc tuyén
2. Chat video v&i dai dién
3. Xac minh truc tiép

Dé biét thém chi tiét, hay truy cap website: workforce.iowa.gov/verify

BUOC HAI: NOP BON XAC NHAN HANG TUAN

Nop don xac nhan hang tuan tryec tuyén 1a yéu cau bat budc dé tiép tuc nhan tro cip that nghiép.
Néu ban khéng ndp don xac nhan hang tuan, ban sé khéng nhan dworc tién tro cip cho tuan dé.
Khéng c6 ngoai lé.

Ban c6 thé ndp don xac nhan hang tuan tlr Cha nhat luc 12:01 sang dén The sau luc 11:59 téi.
Khong cé bao cao hang tuan vao ngay The bay.

CHUAN B| BE NOP DON‘XAC NHAN HANG TUAN
Khi ndp don xac nhan hang tuan, hay chuan bj cac théng tin sau:
e Tén nguoi diung va mat khau cta ban
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S6 An Sinh Xa Hoi (SSN) ctia ban

Téng lwong gop (trwée khi khau trir) ban kiém duoc trong tuan

Téng lwong gop t tién nghi 1€, nghi phép, va tro cAp théi viéc, néu co
Céc hoat dong tai tuyén dung cta ban (néu can thiét)

KHI NAO NEN NOP BON XAC NHAN HANG TUAN

B4t dau ndp don xac nhan hang tudn vao Chud nhat dau tién sau khi ban nép don xin tro' cip ban
dau. Ban phai nép don xac nhan hang tudn méi tudn. Néu ban khéng ndp don xac nhan hang
tuan, ban sé khéng nhan dwoc tién tro cdp cho tuan dé. Khéng cé ngoai lé.

Vi du: Néu ban ndp don xin trg cap ban dau vao Thir Tw, ban s& ndp don xac nhan hang tuan
dau tién vao Chua nhat.
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Chu nhat  Thua Hai Thit Ba Thi Tu Tha Nam Tha Sau  Tha Bay
Tuin 1 Bét diu don xin tro cip that nghiép (Ul)
uan . . o .
No6p don xin trg cap that nghi¢p cho tuan dau tién ma ban muon nhan thanh toan
Ngay dau
tlein de N9p doAn N9p doAn Nop don N9p doAn Nf_)p doAn Khong c6
nop don xac nhan | xac nhan . n xac nhan | xac nhan n
X ;i A \ X \ x| Xac nhan ) X A x| nop don
Tuan 2 | xac nhan | hang tuan | hang tuan | A hang tuan | hangtuan | _; A
. A N N hang tuan N N xac nhan
hang tuan | cho tuan | cho tuan A cho tuan | cho tuan X A
X cho tuan 1 hang tuan
chotuan |1 1 1 1
1
Ngay dau
tIeAn de ng d(yAn N,Qp dorAn Nop don N9p d({n N,op doin Khong c6
nop don xac nhan | xac nhan , ~ xac nhan | xac nhan R
A , A \ X \ A xac nhan \ A \ A nop don
Tuan 3 | xdc nhan | hang tuan | hang tuan | . A hang tuan | hang tuan | _; A
X A N N hang tuan X N xac nhan
hang tuan | cho tuan | cho tuan cho tuin 2 cho tuan | cho tuan hang tuan
cho tuan |2 2 2 2 g
2
Ngay dau
tlein de N9p doAn N9p doAn Nop don N9p doAn Nf_)p doAn Khong c6
nop don xac nhan | xac nhan , N xac nhan | xac nhan n
A . A \ Y \ Y Xac nhan . A | P nop don
Tuan 4 | xac nhan | hang tuan | hang tuan | . A hang tuan | hang tuan | . A
. 3 N N hang tuan N N xac nhan
hang tuan | cho tuan | cho tuan cho tuan 3 cho tuan | cho tuan hand tuan
chotuan |3 3 3 3 9
3

XAC NHAN BON XAC NHAN HANG TUAN DA NOP

Ban sé nhan dwoc moét trang xac nhan (vi du dwdi day) cho biét don xac nhan hang tuan cla ban
da dwoc ndp thanh cong.

What to Expect Next

You can contact the claim center at (866) 239-0843 if you have questions.

Thank you for submitting your Weekly Certification. Based on our records, your expected payment status for this Payment Week is:
Your claim is still under review. You may be contacted by an agency representative if additional information is needed.

(két thic vi du)

NHUNG Gl CAN BAO CAO TRONG BON XAC NHAN HANG TUAN

Ban phai bao céo tat ca thu nhap gop va lwong gop trong don xac nhan hang tuan. Lwong phai
duwoc bao céo khi kiém dwoc, khéng phai khi dwoc trd. Thu nhap gop hoéac lvong gop la sb tién
ban kiém duoc trwde khi trir thué hodc cac khoan khau trir khac trong bang lwong. Dé biét thém
thong tin, vui long tham khao trang vé thu nhap cé thé bao céo.
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NGAY HIEU LUC CUA BON XIN TRO CAP

Tuan tro cAp bat dau tlr Cha nhat dén Thir bay. Ngay hiéu lwc cla tat ca cac don xin tro cap
that nghiép la Chu nhat ctia tudn ban ndp don xin. Ngay hiéu lwc ctia don xin sé& khong thay dbi
déi véi cac don ndp mudn.

YEU CAU DBE BU BPIEU KIEN
Dé du diéu kién, ban phai:

e Hoan toan hodc mot phan that nghiép ma khoéng phai 16i clia ban

e Da duwoc trd lwong béi cac nha tuyén dung dwoc bao vé trong it nhat hai quy cla giai
doan co ban

e Kiém duwoec it nhat 1.25 1an sb lwong ban kiém dwoc trong quy c6 thu nhap cao nhét
cua ban trong giai doan co ban

e Célwong it nhat $2,210 trong mét quy va it nhat $1,110 trong mdt quy khac

e C6 kha nang va san sang lam viéc

Dé duy tri du diéu kién, ban phai:

e Tich cwc tim kiém viéc lam (viéc tim kiém viéc lam c6 thé dwoc mién trong mot sb truéng
hop)

e Dang ky tim viéc trwc tuyén véi iowaworks.gov hodc tai mét trung tam lowaWORKS
dia phwong

e Nhap va xac nhan cac hoat déng tai tuyén dung hang tuan cta ban trong lowaWORKS

e Ba&o céo bt ky 16 mdi lam viéc nao ban tir chdi trong don xac nhan hang tuan

e B&o cao néu ban nghi viéc hodc bj sa thai trong khi dang nhan tr¢ cap

e Bao céo néu ban di chuyén hodc roi khéi khu v hon ba ngay

e Bao céo tat ca cac khoan lwong khi kiém dwoc, khéng phai khi tra

e Bao cdo néu ban nhan tro cdp cong nhan hodc lwong hwu tw nhan

e Bao cdo néu ban ghi danh vao trwdng hoc hodc bat dau hoc

KICH HOAT LAI DON XIN TRQ' CAP

Ban co thé bat dau va dirng viéc yéu cau tro' cap that nghiép khi can thiét trong sudt nam tro cap.
biéu nay duoc 90| la tam ngung trang thai bao cao. Néu ban tam ngung, ban phai ndp lai don xin
tro' cép trwe tuyén trong tuadn ban mudn bét dau nhan tro clp lai. Bat ky cong viéc nao trong thoi
gian tam ngirng phai dwoc bao cao.

Nhé& ndp don xac nhan hang tudn méi tudn. Nop don xac nhan hang tuan tric tuyén la yéu cau
bat budc dé tiép tuc nhan tror cip that nghiép. Néu ban khéng ndp don xac nhan hang tuan, ban
s& khéng nhan duoc tién tro cap cho tuan d6. Khéng cé ngoai 1&. Néu ban bd qua mét tuan,
ban sé khoéng du diéu kién nhan thanh toan cho dén khi ban kich hoat lai don xin clia minh.

PU DPIEU KIEN TAI CHiNH

Sau khi ndp don xin tro cap that nghiép, ban sé& nhan dwoc ban ghi tai chinh. Diéu nay khong
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dam bao ban sé nhan dworc tro cAp va khéng cé nghia 1a ban da dwoc chap thuan; ban phai dap
trng thém cac yéu cau dé du diéu kién. Ban cé trach nhiém kiém tra tinh trang don xin cGia minh.
Ban c6 thé xem cac van dé dang mé va chi tiét thanh toan trong cdng théng tin ngwdi ndp don
clia minh.

BAN GHI TAI CHINH
Ban ghi tai chinh bao gém:
e Ngay hiéu lyc ctia don xin tro cap
e S6 nguwdi phu thude duwoc khai bao
e Yéu cau tim viéc
e Sb tién tro cp hang tuan (WBA)
e S6 tién tro cap tbi da (MBA)
e Cac nha tuyén dung ma ban da lam viéc trong giai doan co ban
e Lwong kiém dwgc méi quy trong giai doan co ban
e Nha tuyén dung cubi cung duoc liét ké trong don xin ctia ban

Hay kiém tra k tat ca thong tin. Néu co gi sai sot, vui long lién hé véi ching t6i ngay 18p tirc hodc
gwri thw khang nghi ban ghi tai chinh. Bao gom cac ban sao cua bat ky phiéu lwvong, mau W-2
hoac bang chwng thu nhap khac, néu co.

NAM TRO CAP

Nam tro' cip 1a mot khodng thdi gian mét nam bét dau tir ngay hiéu lwc cha don xin cia ban. Ban
c6 thé kich hoat lai don xin ctia minh bt ky sb lan nao trong khodng thoi gian nay. Tro cip sé
dwoc chi trd cho dén khi sbé tién tro cap tdi da dwoc sir dung hét hodc khi nam tror cip két thuc,
tuy diéu kién ndo xay ra trwdc. Pon xin s& hét han vao cudi nam tro cap, ngay ca khi van con tién
trong tai khoan. Néu sé tién tro cdp tbi da dwoc stv dung hét truére khi nam két thac, ban phai doi
cho dén khi két thic nam tro cap dé nop don xin méi.

GIAI DPOAN CO BAN
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Giai doan co ban la mét khoang thoi gian mét nam (bén quy) st dung bdn quy dau tién trong
nam quy hoan thanh gan nhét khi ban ndp don xin tro cp that nghiép ban dau. Sé tién tro cap
hang tuan va tdi da clia ban dwa trén thu nhap ctia ban trong giai doan co ban nay. Thu nhap
tlr quy gan day nhat hoan thanh sé khong dwoc sir dung dé xac dinh kha ndng nhan tro cép.

Vi dy: Néu mét don xin méi dwoc ndp vao thang Tw, thang Nam hodc thang Sau (quy thir hai)

If claim effective date is:
Base period is the shaded area

OCT | JAN | APR | JUL JAN
NOV | FEB | MAY | AUG FEB )
DEC | MAR | JUN | SEP MAR
JAN | APR | JUL | OCT APR
FEB | MAY | AUG | NOV MAY )
MAR | JUN | SEP | DEC JUN
APR | JUL | OCT | JAN JUL
MAY | AUG | NOV | FEB AUG
JUN | SEP | DEC | MAR SEP
JUL | OCT | JAN | APR OCT
AUG | NOV | FEB | MAY NOV )
Previcus SEP | DEC | MAR | JUN DEC
¥asL Last year This year

Standard Base Periodis the previous

Effective Date cf Claim 12 Months Ending
January, February or March .~ September30
April, Mayor June —— = December 31

July, August or September ———— March31
Octaber, November or December > June 30

clia ndm nay, giai doan co ban sé Ia tir ngay 1 thang 1 dén ngay 31 théng 12 cla nam trwéc.

GIAI DOAN CO BAN THAY THE

Néu ban khong du diéu kién vé tai chinh str dung giai doan co ban théng thuéng, ban cé thé cé
kha ndng st dung Giai Doan Co Ban Thay Thé (ABP). Dé kiém tra xem ban c6 du diéu kién va
yéu cau ABP, hay lién hé véi ching tdi qua email tai uiclaimshelp@iwd.iowa.gov hodc qua sb
dién thoai 1-866-239-0843.

YEU CAU VE LUONG
Pé du diéu kién, ban phai co:
e D3 duoc trd lvong béi cac nha tuyén dung dwoc bao vé trong it nhat hai quy cla giai
doan co ban
e Kiém duwoec it nhat 1.25 1an sb lwong ban kiém dwoc trong quy c6 thu nhap cao nhét
cla ban trong giai doan co ban
e Colwong it nhat $2,210 trong mét quy va it nhat $1,110 trong mot quy khac

Déi véi cac yeu cau hwdng tro cip that nghiép lién bang hoac quan su, néu tong tién long trong
giai doan co’ s& vwot qua 1.000.000,00 db la, quy vi sé khdng du diéu kién nhan tro cap.

NGU Ol PHU THUQC

S6 lwong ngwdi phu thudc anh hwéng dén sb tién tro cAp hang tuan va sb tién tro cap téi da cia
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ban. Viéc thém nguw&i phu thude céd thé lam tang cac khoan nay. Mét ngudi phu thudc la bat ky
ai duoc khai trén to khai thué thu nhap cla ban trong ndm trwdc. Ban c6é thé khai téi da bén
ngwdi phu thudc, va ho chi cé thé dwgc thém vao trong vong 10 ngay sau khi noép don xin tror
cap ban dau. Vo/chdng cé thé dwoc tinh 1a ngwdi phu thudc néu ho kiém dwoc $120 hodc it hon
trong lwong (khéng bao gdm tw [am viéc) trong tuan trwdc ngay hiéu lwe ciia don xin cla ban.

Nguw&i phu thudc khong thé la:

e Chinh ban
e B4t ky ngudi nao da duorc liét ké trong mot don xin tro cAp dang hoat dong khac
e Vo/chdng da liét ké ban trong don xin tro cAp dang hoat ddng ctia ho

Viéc khai sai nguwdi phu thudc cé thé dan dén viéc thanh toan thira va cé thé bi diéu tra vi gian
lan.

SO TIEN TRO CAP HANG TUAN

Sé tién tro cdp hang tuan (WBA) dworc tinh dwa trén thu nhap cao nhét ctia ban trong mét quy
cla giai doan co ban va sb lwong ngudi phu thudc trong don xin ctia ban. D& tinh WBA, chia
lwong tr quy cé thu nhap cao nhét ctia ban cho:

e 23 néu khong cé ngudi phu thudc (t6i da $644)
e 22 néu c6 mot ngudi phu thudc (t6i da $668)

e 21 néu c6 hai ngudi phu thudc (t6i da $692)

e 20 néu c6 ba ngudi phu thudc (t6i da $729)

e 19 néu c6 bdn ngudi phu thudc (téi da $790)

SO TIEN TRQ CAP TOI bA

Sé tién tro cap téi da (MBA) & 16 1an sé tién tro cap hang tuan (WBA) cua ban hoac mot phan ba
tong lwong trong giai doan co ban cua ban, tuy theo so nao it hon. Néu nha tuyén dung cudi cung
clia ban déng ctra vinh vién, MBA clia ban c6 thé tang Ién 26 1an WBA hodc mét nira téng lvong
trong giai doan co’ ban cta ban, tuy theo s nao it hon. WBA cua viéc dong ctra doanh nghiép
van gil» nguyén.

S6 WBA va MBA t6i thiéu va t6i da thay d6i hang nam dbi vaoi cac don xin moi dugc ngp sau Chu
nhat dau tién cta thang Bay.

NAM TRO CAP THU HAI

Dé& du diéu kién cho nam tro' cip th hai, ban phai kiém it nhat tam lan sé tién tro cdp hang tuan
clia ban ké t 1an xin tro cAp gan nhét. Ban van cé thé ndp don xin tro' cip th hai ngay ca khi
ban chwa kiém dwoc sé tién nay. Khi ban da kiém dwoc tdm 1an sé tién tro cAp hang tuan, hay
lién hé v&i chung t6i qua email tai uiclaimshelp@iwd.iowa.gov hoac goi 866-239-0843, tir Thir Hai
dén Thir Sau, tir 8:00 sang dén 4:30 chiéu.

Vi du: Néu lan xin tr' cdp gan nhét cta ban tra $450 méi tuan, ban can chirng minh da kiém
dwoc $3,600 ($450 x 8) ké tir lan xin trg cap gan nhat.

CAC VAN PE KHONG LIEN QUAN DPEN TIEN
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TOI CAN BIET GI KHAC?

KHIEU NAI VE DON XIN

Bét ky nha tuyén dung ndo ma ban da Iam viéc trong 18 thang qua c6 thé bi tinh phi cho cac
khodn trg cap ban nhan dwoc. Vi ly do nay, nha tuyén dung cé thé khiéu nai don xin ctia ban dé
tranh cac khoan phi nay. Ho phai khiéu nai trong vong 10 ngay lich sau khi nhan dwoc théng
bao vé don xin ctia ban. Cac don xin sé tw ddng bi khiéu nai néu ban néi rdng ban bj sa thai
ho&c tw y nghi viéc tai cong viéc gan day nhat cia minh.

PHONG VAN XAC MINH THONG TIN

Néu yéu cau tro cap that nghiép cla ban bi phan déi, mét cudc phdng van xac minh théng tin cé
thé dwoc 1én lich qua dién thoai. Ca ban va nguoi str dung lao dong clia ban s€ nhan dwoc thong
bao v&i ngay, gio va sb dién thoai cho cudc phong vén, cung voi hwéng dan vé nhirng gi can lam
néu sb dién thoai 1a sai. Khoéng tham gia phéng van co thé dan dén viéc t chdi tro cap.

Sau cudc phong van, ban va nguoi st dung lao dong sé nhan duoc thw quyét dinh vé da diéu
kién. Ca hai bén deu c6 thé khang cao quyét dinh, va hwéng dan khang cao dwgc bao gom & mat
sau cua thuw.

Ban van phai ngp yéu cau trg cap hang tuan cho dén khi qua trinh xac minh thong tin hoan tat.
Néu ban du diéu kién nhuwng chua nop yéu cau hang tuan, yéu cau cla ban sé khong dwoc ghi lui
lai, va ban sé khéng nhan dworc tro cap cho bat ky tudn nao ma ban khéng nép yéu cau.

QUA TRINH KHANG CAO

KHANG CAO CAP MOT — THAM PHAN HANH CHINH

Ca ban va ngudi st dung lao dong déu co thé khang cao quyét dinh xac minh théng tin va trinh
bay 16i khai trwéc Thdm phan Hanh chinh (ALJ). Khang cdo phai dwoc dong dau buwu dién hodc
nhan duoc trvdc han cudi dwgc ghi trong quyét dinh, néu khong ban cé thé mat quyén khang
cao. Néu han cubi roi vao ngay thir Bay, Chu Nhat, hoac ngay I&, thoi gian khang céo sé duoc
kéo dai dén ngay lam viéc tiép theo.

KHANG CAO TRUC TUYEN

Dé ndp khang cdo truc tuyén, dang nhap vao cbng théng tin ciia ngudi ndp yéu cau va nhap vao
biéu twong Dich vu That nghiép, sau d6 nhap vao biéu twong Khang céo va cung cap théng tin
yéu cau. Mot khang céo bang van ban cé thé dwoc gl qua thw tdi:

IOWA WORKFORCE DEVELOPMENT

B& Phan Kiém Tra, Khang Cao va Cép Gidy Phép, B6 Phan X&
Ly Cac Cudc Hop Hanh Chinh

Van Phong Khang Céao Bao Hiém That Nghiép

6200 Park Avenue, Suite 100, Céng Vao Déng

Des Moines, |IA 50321

Khang céo bang van ban nén bao gém:

e Tén, dia chi va Sé An Sinh Xa Hoi (SSN) cta ban
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e Ngay cla quyét dinh

e Ly do khang cao

e S& thich vé hinh thirc diéu trn (qua dién thoai hodc truc tiép)
e Ngdn ngi¥ can phién dich, néu cé

Lién hé v&i Van phong Khang cao dé duoc
hé tro: Sb dién thoai mién phi & lowa: 800-

532-1483

S6 dién thoai mién phi ngoai lowa: 800-247-
5205 S6 dién thoai dia phwong & Des
Moines: 515-281-3747

Fax: 515-478-3528

Email: helpuiappeals@dia.iowa.gov

NHUNG GI CAN MONG bO'I TU CUQC BIEU TRAN

Khi mot yéu cau bi khang céo, mét cude diéu tran chinh thirc s& dwoc 1én lich véi Tham phan
Hanh chinh (ALJ). Théng bao vé cudc diéu tran qua dién thoai sé duoc glvi dén ban dua trén
phuong thirc glao tlep ban da chon. Théong bao sé cung cap ngay va gid diéu tran cing voi sb
dién thoai mién phi dé ban goi tham gia cubc diéu tran.

Canh bao: Thdm phan Hanh chinh SE KHONG goi ban tham gia diéu tran. Ban PHAI goi s6 dién
thoai dwoc cung cap trong thdng bao dé tham gia. Khéng tham gia diéu tran cé thé dan dén viéc
bac bé khang cao cua ban.

Néu ban khéng thé tham gia cudc diéu trdn nhw d3 1én lich, hdy ndp yéu cau bang van ban dé
hoan cudc diéu tran glvi dén Van phong Khang céo it nhat ba ngay trwéc ngay diéu tran. Ban
c6 thé glri yéu cau qua fax, email hodc thw thuwéng. Cudc diéu trdn sé chi dwoc hoan vi ly do
chinh dang.

Cudc diéu tran khang céo la mét qua trinh chinh thirc, khac véi cude phdng van xac minh théng
tin. TAt c& cac bén va nhan chirng déu phai tuyén thé, va cudc diéu trdn sé dwoc ghi am. Tham
phan Hanh chinh sé& nghe céac 1&i khai méi vé van dé, ngay ca khi mét |&i khai da dwoc dua ra
trong cudc phdng van xac minh thdng tin. Ca hai bén déu cé thé ndp thém bang chirng trong
cudc diéu tran, vi vay tham gia 1a rat quan trong. Néu ngu®i ndp yéu cau hodc ngudi str dung
lao ddng thué luat sw, ho sé& chiu trach nhiém chi tra chi phi cho luat sw. Dé biét thém chi tiét vé
nhi*ng gi cdn mong doi trong cudc diéu trAn khang céo, hay xem hwéng dan & mat sau cla
théng bao diéu tran.

Quyét dinh cudi cung cla Tham phan Hanh chinh sé dwoc giri qua thw cho ca hai bén sau cuéc
diéu tran. Quyet dinh sé bao gom cac su kién chinh, két luan phap ly, ly do cho quyet dinh va két
qua Quyét dinh c6 thé tir chéi ngudi ndp yéu cau nhan tr¢g cap hoac phé duyét tro cap, va nguoi
st dung lao ddng cé thé phai chiju chi phi tro' cap.

KHANG CAO CAP HAI:

Néu ban khong ddng y véi quyét dinh, ban hodc bat ky bén lién quan nao cé thé

1. Khang céo Ién Hoi Dong Khang Céo Lao Bong trong vong muwdi 1am (15) ngay ké tir ngay ky
ctia thAm phan bang cach ndp khang céo bang van ban truc tuyén qua cong thdng tin clia ngudi
ndp yéu cau, glri qua thw hodc fax:
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Hoi Bong Khang Céo Lao Bong
Tang 4 — Tdéa nha Lucas
Des Moines, |IA 50319

Fax: (515)281-7191
Trwc tuyén: eab.iowa.gov

Néu han cubi roi vao ngay thir Bay, Cha Nhat, hodc ngay &, thoi gian khang cdo sé dwoc kéo dai
dén ngay lam viéc tiép theo. Khdng cé phi nbp don khang cao khi ndp khang cao Ién Hbi Bong
Khang Cao Lao béng.

KHANG CAO LEN HOI DPONG PHAI CHI RO:

1) Tén, dia chi va sb An Sinh X& Héi clia ngw®i ndp yéu cau.

2) Tham chiéu dén quyét dinh tir d6 khang céo duwoc dwa ra.

3) P:]rlélrg’g dinh rdng mét khang céo tr quyét dinh dé dang dwoc thwe hién va khang cao nay phai
c6 chi ky.

4) Co s& cla khang cao nay. HOAC

Nop don khang céo tai Téa an Quan trong vong ba muoi (30) ngay ké tir ngay ky ctia thdm
phan. Dé biét thém théng tin v& cach ndp don khang céo, hay truy cap
www.iowacourts.gove/iowa-courts/district-court. Lwu y rang c6 thé cé6 mét khoan phi khi nop
don khang cao tai Toa an Quan.

Lwu y cho cac bén: BAN CO THE TU BAI DIEN CHO MINH TRONG QUA TRINH KHANG
CAO HOAC CHON CO LUAT SU HOAC DPAI DIEN, MIEN LA KHONG CO PHi CHO SU PHAT
TRIEN LUC LUONG LAO DONG. Néu ban mudn c6 luat sw, ban cé thé thué mot luat sw tw
nhan hoac mét luat sw duwoc tai tro b&i cac nguén Iwc cong.

Ban van phai ngp chirng nhan hang tuan cho dén khi qua trinh khang céo cap hai hoan
tét‘. Néu ban dwoc chap nhan tro cap thﬁ't nghiép nhwng chwa nop cht’r‘ng nhan hang
tuan, ban sé khéng thé nhan dwoc tro’ cap cho nhirng tuan dé vi yéu cau sé khong dwoc
ghi lui lai.

TIEP TUC DU PIEU KIEN
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YEU CAU TIM VIEC

Théng bao: Ban dwoc yéu cau thwe hién bon (4) hoat déng tai tuyén dung méi tuan. Ba
(3) trong s6 cac hoat dong tai tuyén dung dé phai la cac don xin viéc. Ban can tao méot hé
so lowaWORKS va chibng nhan cac hoat dong tai tuyén dung ctaa minh.

Dé& duy tri du diéu kién nhan tro cp that nghiép, ban phai hoan thanh bbn hoat déng tai tuyén
dung méi tuan, tr Chti Nhat dén Tha Bay, trir khi bd phan mién yéu ciu nay. Mién yéu cau co thé
ap dung néu ban tam thoi that nghiép va du kién sé dwoc goi lai trong khoang bbn tuan, hoac
néu ban dang hoc va da dwoc phé duyét dao tao ttr B6 (Department Approved Training, DAT).
Yéu cau tim viéc clia ban sé& dwoc danh gia méi lan ban ndp yéu cau. Cac hoat dong nay phai
dwoc ghi lai va chirng nhan trong lowaWORKS khi ban ndp yéu cau tro cip hang tuan.

Tim viéc cﬂa} ban phai la nd lwc hop ly yé chér) thanh dé tim cbng viéc phu hop. Néu ban khong
thwe hién diéu nay, ban cé thé bi tr chéi tro cAp. Tham gia vao cac hoat ddng dich vu tai tuyén
dung cé thé dwoc tinh 1a mot hoat ddng tai tuyén dung.

Ban phai s&n sang chap nhan mirc lwong hop ly cho cdng viéc ma ban dang xin. Néu ban xin
viéc cho cung mét céng viéc voi cung mét nha tuyen dung trong vong sau tuan, né sé khong
dwoc tinh vao bdn hoat déng tai tuyén dung yéu cau.

Céc thanh vién clia hdi déng tuyén dung cdng doan phai cé tinh trang tét va tuan theo cac quy tac
lién hé cua cong doan.

BAO CAO THU NHAP

Thu nhap gop hodc tién lwong gop 1a thu nhap ctia ban trwéc thué hodc cac khodn khau triv
khac tir lwong. Thu nhap hoéc tién lwong phai dwoc bao céo trong yéu ciu hang tudn vao tuan
ma thu nhap duoc kiém dwoc, khong phai khi tién lwong dwoc trd. Thu nhap phai dwoc bao céo
ngay ca khi ban chwa nhan dwoc khodn thanh toan. Bé tinh toan sb tién can bao céo, hay nhan
s gi® ban da lam viéc vé&i mire lvong theo gi& ctia ban.

Vi du: 10 gie X $12,00/gi&» = $120,00 thu nhap gop

Ban nén bao céo toan bd s tién thu nhap gdp va IWD sé tinh toan bét ky khoan khau trir nao.
Khoan kl'léu tror vé/l']oéc thu nhap Qwo’c tinh toan khac nhau tuy thuéc vao loai thu nhap. Xem cac
hwéng dan chung vé kha nang khau trir dwéi day.

THU NHAP VUOT QUA MUC

Thu nhap vwot qua $15 hodc hon so véi sb tién tro cAp hang tudn (WBA) clia ban sé dwoc coi la
thu nhap vwot mirc. Néu ban béo céo thu nhap vt mirc trong bdn tuan lién tiép, yéu cau cla
ban sé& can dwoc kich hoat lai trwéc khi cac khoan thanh toan cé thé tiép tuc. Vao tuan th& nam,
néu ban van can tro cap, ban phai noép yéu cau maéi trwde ngay Thir Bay dé kich hoat lai yéu cau
cta ban va tiép tuc chirng nhan hang tuan.
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CAC KHOAN KHAU TRU MOT PHAN TU TRA LAI TRO CAP DUA TREN
MOT CONG THUC

Ban c6 thé kiém duoc ti da 25% WBA ma khéng bi gidm sb tién tre cdp, nhwng ban phai bao
cdo tat ca thu nhap, ngay ca khi thu nhap dé dwdi 25%. Thu nhap vuwot qua 25% sé lam gidm sbé
tién tro cp clia ban. Néu ban kiém dwoc $15 hodc nhiéu hon so véi WBA cla ban, ban sé
khéng nhan dwoc khodn trg cAp cho tudn dé. Loai thu nhap nay bao gom:

e Tién lwong

e Tién lwong ngay &

e Nghibm

e Tién lwong dw phong

o Tién tip, tién thwdng, hoa hdng va tién khuyén khich

e Tién lwong dinh céng - chi dwoc khau trir khi nhan dwoc cho cac dich vu da thwe hién.
e BAt ky khoan bdi thuwéng nao ngoai tién mat (vi du: phong va an,

dién thoai di déng)

Vi du: WBA cla ban la $400 va ban kiém dwoc $370.
25% cta $400 1a $100. $100 khong dwoc khau trir tr WBA.
$370 - $100 = $270. Sé $270 con lai sé dwoc khau trir tir WBA.
400% - 270% = 130%.

$130 la sb tién thanh toan cho tuan dé.

KHAU TRU HOAN TOAN TU TIEN TRO CAP
Theo Iuat lowa va ma hanh chinh, mét s6 loai thu nhap sé lam gidm sc“')’tién tro cép\cﬂa ban mot
d6 la cho méi d6 la kiém dwoc (mot déi mot). Thu nhap 100% dwoc khau trir bao gdm:

Tién nghi phép va thdi gian nghi ¢6 lwong

Tién thoi viéc

Lwong hwu — Chi néu nguoi st dung lao déng déng gép 100%

Tién nghi hwu, tién trg cdp hang thang, hoac bat ky khoan thanh toan dinh ky nao khac
Tién bdi thwdng tai nan lao ddng (tam thdi mat kha nang lao dong)

Nghi c6 phép c6 lwong (nghi tang 1& hodc nghi phép ca nhan)

ok~

Vi du: WBA cﬂa‘ ban la $400 va ban nhan dwoc mot khoan thanh toan nghi phép $370 cho tuan
ban dang yéu cau trg cap.

400$ - 370% = 30%. 30% Ia sb tién thanh toan cho tuan dé.

BAO CAO TIEN NGHI PHEP

Tién nghi phép nhan dwoc sau khi rdi khéi cdng viéc phai dwoc bao céo trong 5 ngay lam viéc
d4u tién sau ngay lam viéc cudi cling cla ban. Tién nghi phép dwoc tinh dwa trén moét ngay lam
viéc 8 gi®& va moét tuan lam viéc 5 ngay (tr Thir Hai dén Ther Sau). Néu ban nhan dwoc it hon 5
ngay tién nghi phép, bao cdo sb tién ban da nhan ho&c sé nhan.
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Lam theo cac hwéng dan duéi day dé bao céo tién nghi phép.

TIEN NGHI PHEP 40 GIO HOAC iT HON
Néu ban nhan dwoc it hon 5 ngay tién nghi phép sau khi tach khai cong viéc, ban nén bao cao
sb tién ban da nhan hodc sé nhan.

Vi du: Ngay lam viéc cudi cung cutia ban 1a Th&r Tw. Ban dwoc trd $25 mbi gi’ va sé nhan duoc
28 gi® tién nghi phép vaéi tbng sb tién $700. Sé tién nay nén duwoc bao céo trong cac yéu cau
hang tuan nhw sau:

Chanhat ThwwHai ThirBa Thir Tw Thr Sau Thw Bay

. Ngay lam | $200 $200
Tuan 1 viéc cudi (8 gio) (8 gio)
cung

NOp yéu
cau cho
tuan 1 —
Tuan 2 Bao cao $20(.)‘ 100?
$400 tién (8 gi0) (4 gi0)
nghi
phép.
NOp yéu
cau cho
tuan 2-
Tuan 3 Bao cao
3009 tién
nghi
phép.

TIEN NGHI PHEP VUOT QUA 40 GIO

Néu ban nhan dugc hodc s& nhan dwoc hon 40 gid tién nghi phép sau khi roi khdi cong viéc, ban
chi can bao céo 40 gid tién nghi phép.

Vi du: Ngay lam viéc cubi cung ctia ban la Thir Tw. Ban dwoc trd $25 méi gio va sé nhan duoc
80 gid tién nghi phép v&i téng sb tién 2.000$. Sé tién nay nén dwoc bao céo trong yéu ciu hang
tuan nhu sau:
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Cha nhat ThirHai Thir Ba

. Ngay lam | $200 $200
Tuan 1 viéc cuoi (8 gio) (8 gio)
cung

NOp yéu
cau cho

tuadn 1 —
Tuin 2 B0 cao $200 $200 $200

$400 tidn (8 gio) (8 gio) (8 gio)
nghi
phép.
NOp yéu
cau cho
tuan 2-
Tuan 3 Bé&o céo
6009 tién
nghi
phép.

TU KINH DOANH

Néu ban tw lam chi hodc s& nhan dwoc mau 1099 cho codng viéc, ban khéng can bao céao thu
nhap do trong yéu cau tro cap that nghiép hang tuan ctia ban. Thu nhap t tw kinh doanh khéng
duoc coi la tién lwong va sé khong lam gidm tro cp cla ban. Tuy nhién, ban van can phai dap
(rng cac yéu cau du diéu kién.

Bé nhan tro cap that nghiép, ban phai co kha nang, san sang va dang tich cuc tim kiém cong viéc
phu hop. Nfau tw kinh doanh ngan can ban nhan céng viéc phu hgp, ban co thé bi tir chdi vi
khong cé s&n dé lam viéc.

YEU CAU BDANG KY TIM VIEC

Ban phai dang ky tim viéc khi ban ndp don xin Tro' cap Thét nghiép (Ul). Ban c6 thé thuc hién
diéu nay tai trung tam lowaWORKS dia phwong hodc truc tuyén. Néu ban da tao mét hé so tim
viéc c6 thé tim kiém béi nha tuyén dung, ban da hoan thanh yéu ciu nay va khoéng can thwc hién
thém hanh déng nao.

Dé dang ky tim viéc tai lowa, ban phai hoan tat quy trinh déng ky va tao moét hé so tim viéc qua
trang web lowaWORKS.

Lam theo cac bwoc sau:

1. Cung cép sb An Sinh Xa Hoi (SSN) clia ban trong qua trinh dang ky. Viéc st dung SSN
cla ban la rat quan trong, vi hé théng c6 thé khong tim thay thong tin ctia ban chi dwa vao
tén hoac céc chi tiét nhan dang khac.

Hoan thanh céc cau hdi yéu cau trong quy trinh dang ky.
3. Tao mét hd so tim viéc con hiéu lwc va ddm bao rang né cé sén trwc tuyén dé cac nha
tuyén dung xem.

N

Dang ky tim viéc sé dwoc coi la hop 1é khi, it nhat, cac muc sau cé trong tai khodn lowaWORKS
cla ban:
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e SSN cua ban da dwoc cung cap.
e Mot ho so tim viéc con hiéu lwc da dwoc tao va co thé truy cap cho cac nha tuyén dung.

Néu co bat ky cau hdi nao vé viéc hoan tat dang ky tim viéc hoac thiét 1ap hd so tim viéc, hay lién
hé v&i trung tdm lowaWORKS dia phwong cua ban.

Dé& duy tri du diéu kién nhan tro cap that nghiép, ban phal gitr hé so tim viéc clia minh luén con
hiéu lyc trén lowaWORKS trong sudt thdi gian yéu cu tro cip. Ban cé thé duoc yeu cau cap
nhat hd so ctia minh dinh ky dé duy tri viéc dang ky tim viéc. Néu dang ky tim viéc ctia ban khéng
con hiéu lyc, ban s& nhan dwgc thdng bao yéu cau cap nhat hé so. Khéng thyc hién diéu nay cod
thé dan dén viéc tlr chéi tro’ cap.

KHA NANG LAM VIEC VA SAN SANG LAM VIEC
Ban phai co kha nang va san sang lam viéc trong sudt thoi gian yéu cau tro' cap. Néu co bat cur
diéu gi ngan can ban lam viéc, chap nhan cong viéc hoac tim kieém cong viéc trong phan I&n tuan,
ban can thong bao cho IWD. Biéu nay bao gom cac tinh hudng nhuw:

e Om dau, thwong tat hodc nhap vién

e Bigiam trong tu

e Hoc ¢ trwdng

e Nghi phép hoac di cong tac

e Thiéu noi gilr tré

e Thiéu phwong tién di lai
Goi cho chiing t6i tai 1-866-239-0843 dé bao cao bat ky thay dbi nao c6 thé anh hwdng dén tro
cap cua ban.

CONG VIEC PHU HOP/ TU CHOI CONG VIEC

Ban co trach nhiém tim kiém va chap nhan cong viéc pht hop, triv khi yéu cau nay dwoc mién. Bé
xac dinh xem mot cong viéc co phu hgp hay khong, cac yéu to nhw lwong, thoi gian that nghiép,
diéu kién lam viéc va nhiém vu céng viéc sé dwoc xem xét.

Yéu cau vé lwong dwa trén thu nhap cla ban trong quy cq thu nhap cao nhéat trong giai doan co
sé. Téng thu nhéap ctia quy dé sé dugc chia cho 13 (so tuan trong mét quy) dé tinh lwong trung
binh hang tuan (AWW).

Vi dui Thu nhap cla bqn trong quy c6 thu nhap cao nhét 1a $5,200. Chia $5,200 cho
13, két qué la $400. Piéu nay twong dwong v&i $10 méi gir trong mot tuan l1am viéc 40 gio.

MGt dé nghi cong viéc co thé dwoc coi la phi hop néu mire Ivong duoc dua ra dat hodc vwot
qua mét so ty 1é€ phan tram nhat dinh cia AWW:

e 100% néu cong viéc duoc dé - nghi trong tuan ma yéu cau tro cap dwoc thiét 1ap hoac
trong tuan dau tién cla yéu cau

e 90% néu cong viéc dwoc dé nghi trong tudn thir 2 va thi 3 clia yéu cau

e 80% néu cong viéc dwoc dé nghi trong tuan thir 4 va thi 5 clia yéu cau

e 70% néu cong viéc dwoc dé nghi trong tuan thir 6, 7 ho&c 8 cuia yéu cau

e 60% néu cong viéc dwoc dé nghi trong hodc sau tuan thir 9 clia yéu cau
Vi du: Néu ban dwoc dé& nghi cong viéc tra $290 méi tudn ($7.25 mdi gid trong mot tuan lam viéc
40 gi®) trong tuan th 4 cla yéu ciu, thi d& nghi céng viéc khéng dwoc coi 1a phul hop, vi nd
thdp hon 80% AWW clia ban. Ban khéng bat budc phai chap nhan bat ky dé nghi cong viéc nao
thadp hon mrc lwong téi thidu lién bang hodc cla bang.
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Khi ban ndp yéu cau hang tuan, ban phai bao cio néu ban tir chi bat ky d& nghi cong viéc
hoac gi®i thiéu cong viéc nao trong tuan dé.

TIEN LUONG HUU, TIEN LWLONG QUAN BOI VA TIEN HUU

Khi ban ndp yéu cau tro cAp hang tuan, ban phai bao céo bat ky khoan thanh toan lwong hwu nao
dwoc trd hoan toan béi ngudi st dung lao ddng hodc quan déi, cling nhuw béat ky khoan chi tra
401k hoac cac khoan thanh toan dinh ky hodc trd mét 1an twong tw. Ban sé dwoc lién hé dé cung
cAp cac thong tin sau:

e Tén cla nguwoi str dung lao dong dong gop

Phan trdm nguwdi st dung lao dong déng gop

Ngay ban nhan dwoc hodc bat dau nhan thanh toan
Sé tién thanh toan gop

Khi cac thong tin trén dwoc cung cép, chung t6i sé xac dinh xem khoan thanh toan cé thé bi
khAu trir ttr tro cAp bao hiém that nghiép hay khong.

THANH TOAN

CAC LUA CHON THANH TOAN - THE IWD DEBIT HOAC CHUYEN
KHOAN TRUC TIEP

THE IWD DEBIT

Khi ban ndp yéu cau tro cAp that nghiép va da chon nhan thanh toan qua

thé U.S. Bank ReliaCard®, mét thé sé& dwoc givi dén ban qua bwu dién. Thé nay sé hét han sau
ba nam, vi vay vui long khéng lam héng thé. Néu ban da nhan thé trong vong ba ndm qua, thé
doé van hop lé va thanh toan sé duwoc chuyén dén thé doé.

Thanh toan trg' cap sé& duoc chuyén vao thé trong vong 4 dén 5 ngay lam viéc sau khi yéu cau
hang tuan dwoc ndp, néu tat ca cac yéu ciu du diéu kién duwoc dap ng. Ngay |1& cé thé 1am tri
hoan thanh toan.

Thé ReliaCard dwoc phat hanh va dich vu béi U.S. Bank. M6t thé mai co thé mét dén 10 ngay
lam viéc dé dén tay ban. Qua trang web ctia chu thé ReliaCard, ban c6 thé:

e Kiém tra s6 du tai khoan

Xem lich st giao dich

e Dang ky nhan thong bao vé sé dw (tin nhan van ban va email)
e Dang ky nhan thdng bao vé cac khoan thanh toan qua email

Ban ciing c6 thé tai (*ng dung ReliaCard dé quan ly thé ghi no' ctia minh. Dich vu
khach hang cla ReliaCard cé s8n 24/7 dé giai dap cac thdc mac vé thé tai:

e 855.282.6161
e 855.282.6161 (TTY)

www.usbankreliacard.com
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THONG TIN QUAN TRONG
e Chi IWD méi cé thé cap nhat thdng tin ca nhan cla ban cho thé ReliaCard.
e Cac thay ddi vé dia chi ho&c tén can dwoc bao cao cho IWD.
e S6 dw tai khoan thé va lich st giao dich khéng c6 s&n cho nhan vién IWD.

Ban phai lién hé véi U.S. Bank dé yéu cau thé thay thé ho&c bao cao thé bi mat hodc bi danh cap.

Thé ReliaCard dwoc phat hanh béi U.S. Bank National Association theo gidy phép tir Visa
U.S.A Inc. © 2020 U.S. Bank. Thanh vién FDIC.

CHUYEN KHOAN TRUC TIEP

Ban c6 thé chon nhan thanh toan trg cdp Ul clia minh qua chuyén khoan truc tiép vao tai khoan
thanh toan hodc tiét kiém. Cac khoan thanh toan thwong dwoc chuyén vao tai khoan trong vong
4 @én 5 ngay lam viéc sau khi ndp yéu ciu hang tuan, néu tat ca cac yéu cau du diéu kién dwoc
dap (rng. Ngay & c6 thé 1am tri hodn thanh toan.

Dé& nhan thanh toan qua chuyén khodn truc tiép, ban phai cap nhat théng tin tai khoan cia minh
trén trang web cta IWD. Nhan vién IWD khong thé cap nhat thong tin tai khoan cho ban. Truéc
khi ndp théng tin chuyén khoan truwc tiép, ban cé trach nhiém xac minh:

e S6 hiéu chuyén khoan cua t6 chirc tai chinh cta ban
e Sb tai khodn chinh xac va khép véi tai khodn ma ban mudn nhan tién vao do.

Ban co trach nhiém xac minh réng khoan thanh toan tro”cép da dwoc chuyén vao tai khoan dung
va gidi quyét bat ky van de nao vé chuyén khoan tryc tiép v&i ngan hang cta ban.

IWD khéng chiu trach nhiém vé viéc bao céo sai sb hiéu chuyén khoan va/hodc théng tin tai
khoan. Cac khoan thanh toan chuyén vao tai khoan sai cé thé lam tri hoan tro cAp cuia ban va cé
thé khong thé l4y lai.

Dé bao vé thong tin nhay cdm, nhan vién IWD cé quyén truy cap han ché vao viéc cap nhat chi
tiét tai khodn va sé khong chap nhan cac mau gidy dé thay déi thong tin tai khodn. Néu ban
chon khéng cap nhat tai khoan ctia minh trwc tuyén, Thé IWD Debit s& dwoc st dung lam
phuwong thirc thanh toan mac dinh.

CAC KHOAN KHAU TRU KHAC

KHAU TRU CAP CAP CHAM SOC CON CAI

Don Vi Thu Héi Cap Cap Cham Séc Con Cai ¢c6 thé khau trir Ién dén 50% tién tro cAp thét
nghiép clia ban dé thwce hién nghia vu cap cap cham séc con cai. Ban sé nhan dwoc mot théng
bao qua thw vé sb tién bi khau trir va khi khodn kh4u trir d6 sé bat dau. Sé tién bi khau triv sé
dwoc dwa vao Mau 1099-G cla IRS cla ban, vi né da dwoc trd cho co quan khac thay mat ban.
Yéu cau stra dbi hodc dirng cac khoan khau triy phai dwoc givi dén Bon Vi Thu H6i Cap Cép
Cham Séc Con Cai hodc qua hé théng toa an.

THANH TOAN QUA NHIEU

Ban c6 trach nhiém hoan tra bat ky khoan tr cAp ndo ma ban khong dua diéu kién nhan. Néu
ban c6 khoan thanh toan qua nhiéu khéng phai 1a gian Ian, cac khoan thanh toan tro cip twong
lai clia ban sé& dwoc st dung dé bu dap sé tién ban no.

IWD sé& can thiép vao cac khodn hoan thué ctia bang va lién bang, tién thwéng tir song bac va
x6 s6, hodc cac ngudn khac bat ké ké hoach thanh toan hoac lich st thanh toan.
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Ké tlr ngay 1 thang 7 nam 2018, néu ban c6 sb dw thanh toan qua nhiéu do gian lan (bao gém
tién phat, 1ai suét va phi cdm cb), ban sé khdng da diéu kién nhan tro cap that nghiép cho dén
khi s& dw d6 dwoc thanh toan ddy dd. Ban sé& khéng dwoc thanh toan cho bét ky tudn nao ban
da ndp yéu cau trudc dé. Cac khoan thanh toan tror cip that nghiép clia lowa khong thé dwoc
st dung dé bu d&p sb dw thanh toan qua nhiéu do gian Ian. Cac khoan thanh toan quéa nhiéu do
gian lan sé bj phat 15%.

LUU Y: S6 tién thanh toan qua nhiéu bao gém tdng sé tién ban da nhan, ciing nhw cac khoan
thanh toan dwgc thwc hién cho viéc khau trir thué hoac cho Bon Vi Thu H6i Cap Cap Cham Séc
Con Cai.

THUE BAO HIEM THAT NGHIEP

Tién tro' cap bao hiém that nghiép Ia thu nhap chiu thué. Cac khoan thanh toan tir $10,00 tré
Ién sé duoc bao cao hang nam cho S& Thué vu Lién bang (IRS) va S& Thué va Tai chinh lowa.
Ban sé nhénldu’o’c Mau 1099-G ‘CL’Ja IRS v?o ‘ngéy 31, thang 1 méi nam. Mau nay cung Cé,p )
thér)g tin thué quan trong, bao g’c“>m tdng sb tién tro cAp da dwoc tra trong ndm thué va §6 tien
thué bang va lién bang da bij khau trir. Ban phai bao cao thdng tin nay trong t& khai thué thu
nhap bang va lién bang cta ban.

Ban c6 thé chon khau trir 10% cla khoan thanh toan tro cdp cho thué lién bang va 5% cho thué
lowa.

Lwu y: C6 hiéu lwc tir nd3m 2025, bang lowa da thay ddi ty 1& khau trir thué clia minh xuéng con
3,8%. Mé&c du co sy thay ddi nay, IWD van phai tiép tuc khau trir 5% do mét phan ctia ma lowa
quy dinh vé co quan nay. Cho dén khi phan riéng biét ciia ma nay dwoc stra doi, IWD sé tiép tuc
khau trir theo ty 1& y&u cau la 5% khi nguwdi ndp yéu cau chon khau trir thué bang.

Ban sé chon khau trir thué khi ban ndp don xin bao hiém that nghiép. Dé thay dbi, vui long
dang nhap vao cdng thong tin clia ngwdi ndp yéu ciu.

Luu y: M&u 1099-G sé duoc gui dén dia chi trong hd so' ctia ban. Néu ban da thay déi dia chi ké
tr yéu cau tridc, hay cap nhat dia chi givi thw clda ban véi lowa Workforce Development.

Théng tin bd sung

DICH VU TAI TUYEN DUNG

Céc nghién ciru clia Bd Lao dong Hoa Ky cho thdy nhirng ca nhan nhan dwoc dich vu tai tuyén
dung tré lai cong viéc nhanh hon so v6&i nhivng ngudi khdng nhan. Ching t6i str dung phwong
phap phan loai dé chon nhirng nguoi can tim viéc va tham gia vao Chuwong trinh Banh gia Dich
vu Tai tuyen dung va bu dleu kién (RESEA). Chung t6i xem xét cac yéu t6 nhw nghé nghiép,
nganh nghé, trinh d6 hoc van, thoi gian lam viéc, lvong va nhiéu yéu t6 khac. Nhirng nguei tham
gia dwoc chon trong ndm tuan tro cp dau tién cla yéu cau cla ho.
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RESEA dam bao ban da dang ky tim viéc va cung cép céc dich vu tai tuyén dung ca nhan hoa.
Neu dwoc chon, tham gia 1a bat bugc dé duy tri du dieu kién nhan trg cap that nghiép. Khong
tham gia c6 thé dan dén viéc tir chéi tro cép.

Ban sé& nhan dugc mot thu hwong dan vé noi ban can bao cao va cac tai liéu can mang theo.
Néu ban khong thé thqm dw cudc hen da lén lich, ban phai lién hé véi Co6 van RESEA cua minh
trwdc. Cudc hen cé thé dwgc 1én lai vi ly do hop ly.

Trong chuwong trinh RESEA, ban sé& gép mét C6 van RESEA dé:

e Thdo luan vé cac quyén loi va yéu cau clia chuong trinh RESEA, bao gom
cach ma viéc khong tham gia c6 thé anh hwéng dén tro cap that nghiép cua
ban

» Danh gia du diéu kién nhan tro cap that nghiép cla ban va giai quyét bat ky van dé tiém
an nao

e Xem xét qua trinh tim viéc cta ban va thdo luan vé quy trinh tim viéc cla ban

e Cung cép cho ban Théng tin Thi trwong Lao dong (LMI)

e Xem xét hd so xin viéc clia ban va cung cap phan hoi

e Kiém tra viéc dang ky clia ban trong lowaWORKS dé dam bao réng né dwoc hoan thanh
dung cach

e Lén lich cho ban tham gia mét budi Toa dam vé Trung tam lowaWORKS

e Lén lich cho ban tham gia mét budi hoi thdo khac ma ban chon dé hoan thanh trong
vong 30 ngay lich ké tir khi danh gia RESEA

e Gi6i thiéu ban dén cac dich vu/hoat dong tai tuyén dung bd sung nhu: viét hé so xin
viéc, Future Ready lowa, WIOA, dich vu cho nguw&i pham tdi, v.v. khi cé rao can viéc lam

e Phat trién hodc slra d6i K& hoach Dich vu Ban dau (ISP) s& bao gém cac hoat
doéng tim viéc, st dung dich vu cung cip qua lowaWORKS, va cac cong cu tw
phuc vu

Lién hé vé&i Van phong lowaWORKS dia phwong ctia ban dé biét thém théng tin.

QUYEN LO'I KEO DAI BAO TAO

Néu ban dang theo hoc tai trwéng hoéc khéa dao tao, ban co thé ndp don xin Quyén lgi Kéo dai
Dao tao (TEB) dé nhan thém 26 tuan trg cap. TEB c6 san néu ban:

e Dap &ng yéu cau du diéu kién nhan tro cap that nghiép

Da bi tach ra vi mét trong cac ly do sau:
e Bijsathai
e Tw nguyén rdi bd céng viéc toan thdi gian trong mét nganh nghé dang suy giam

e Bijtach ra khdi cong viéc toan thoi gian do giam hoat dong vinh vién tai cbng viéc truéce
doé cua ban.

e Thém vao do, trwdng hoc hoac khéa dao tao phai dap wrng mot trong cac tiéu chi sau:

e L& nganh nghé cé nhu ciu cao nhw dwoc dinh nghia béi IWD
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e Langanh nghé cbng nghé cao hoac khbda dao tao duwgc phé duyét theo Bao luat Pau tw
va Co héi Lao dong (WIOA)

TEB chi dwoc chi tra sau khi tat ca cac quyen loi that nghiép khac da duo’c st dung hét. Ban phai
ndp don xin TEB trong vong 30 ngay ké t tuan cubi cung ban nhan tro' cép.

Ban c¢6 thé tim danh sach cac nganh nghé cé nhu cau cao va nganh nghé suy glam trén trang
web ctia chuing t6i va ndp don xin TEB trong céng théng tin ctia nguwdi ndp yéu cau.

DAO TAO bUQC BO PHE DUYET
Néu ban dang theo hoc tai treong hodc khéa dao tao, ban c6 thé yéu cau mién trir yéu cau tim
viéc cho mdi hoc ky ban t}ham gia hoc. D& lam diéu nay, ban phai nép don xin Dao tao Bwoc Bo
Phé Duyét (DAT) trong cong théng tin ciia ngwoi ndp yéu cau véi cac thong tin sau:

e Tén trwong hoc

e Loai hinh dao tao

e Lichhoc

o Ngay bat dau va két thuc dao tao

Mot quyét dinh sé& dwoc giri cho ban dwa trén phwong thirc giao tiép wa thich ctia ban, phé
duyét hodc tir chéi yéu cau DAT cla ban. Quyét dinh sé& bao gdbm quyén khang céo. Néu ban
dwoc phé duyét DAT, ban khéng can phai tim viéc, nhwng ban phai ludn cé kha ndng va sdn
sang tham gia hoc. Ban ciing phai tiép tuc ndép yéu cau hang tuan dé& nhan thanh toan trong khi
dang hoc.

Néu dao tao bj dirng lai vi bat ky ly do gi, ban phai thong bao cho IWD va bat dau lién hé tim
viéc ngay lap tirc. Pé tiép tuc nhan quyén lgi DAT méi hoc ky, ban phai ndp don xin DAT mdi,
bao gdm lich hoc cap nhat va diém hoc ky trwdc dé chirng minh tién bd cia ban.

CHUONG TRINH BOI THUONG NGAN HAN

Chuwong trinh Bdi thwerng Ngan han (STC) cung cAp moét gidi phap thay thé cho viéc sa thai dbi
v&i cac doanh nghiép cé tir nam nhan vién tré 1€én gap phai s suy giam trong hoat déng kinh
doanh théng thuweng. Theo chwong trinh STC, sb gir lam viéc cla nhan vién duoc gidm, va
Bao hiém Thét nghiép (Ul) sé& thay thé mot phan thu nhap bi méat. Biéu nay gitp cac doanh
nghiép tranh viéc sa thai, cho phép nhan vién duy tri két néi véi cong viéc ctia ho va gilp cac
nha tuyén dung git lai Iyc lwgng lao déng c6 ky nang dé khi tinh hinh kinh doanh cai thién.

TIEN LWUONG QUAN DOI

Néu ban da phuc vu trong nghia vu quan sw cht déng trong thoi gian co s&, ban cé thé ndp yéu
cau bao hiém that nghiép & b4t ky bang nao mién la ban cé mét tai bang doé vao thoi diém nop
don. Bé thém tién lwong quan ddi vao yéu cau clia ban, ban phai da phuc vu trong quan ddi chd
dong hodc da phuc vu it nhat 180 ngay lién tuc trong Lwe lwong Dy bi Quan ddi My va dap trng
tat ca cac yéu cau da diéu kién khac. Ban phai cung cap ban sao DD-214 (ban sao thanh vién
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4) dé xac dinh liéu tién lwong quan doi cé thé dwoc st dung trong yéu cau that nghiép hay
khong.

Dich vu quan ddi My, khéng phai IWD, sé quyét dinh xem thu nhap cé thé dwoc sir dung trong
yéu cau hay khong. Néu dwoc phé duyét, ban sé& nhan dwgc mot hd so tién té méi qua thw. Néu
yéu cau cla ban bi tir chdi, ban sé nhan dwoc mét quyét dinh véi quyén khang cdo. Ban cé thé
glri DD-214 cta minh qua céac cach sau:

e Trong cbng thdng tin ctia ngudi ndp yéu cau

e Tai mét Trung tdm lowaWORKS dia phuong

e Qua fax t¢i Bon vi Quan déi Ul tai 515-281-4057
e Qua thw glvi dén:

Ul Benefits Bureau
PO Box 10332
Des Moines, IA 50306-0332

THONG TIN BO SUNG VE CAC YEU CAU LIEN QUAN BPEN QUAN DOI:

Dich vu quan ddi va tién lwong kiém dwoc tr dich vu dé dwoc phan bd cho bang noi ca nhan
c6 mét khi ndp yéu cau quan ddi. Tién lwong quan ddi chwa st dung c6 thé dwoc st dung cho
yéu cau sau nay.

Cac két luan cta Lién bang vé& nhanh dich vu la quyét dinh cudi cling va chi c6 nhanh dich vu
dé mai co thé cap lai DD Form 214 da chinh sira.

M6t curu quan nhan co thé yéu cau stra ddi thong tin trong DD Form 214 tir nhanh dich vu néu
cho rang théng tin d6 khong day du hoac khdng chinh xac.

Khodan thanh toan mét 1an cho ky nght tich Iy, thanh toan hwu tri, tro' cAp hoc phi va tro cap tan
tat co thé 1am gidm sb tién tro cap bao hiém that nghiép. Ngoai ra, tro cap sinh hoat cho dao tao
phuc hdi nghé nghiép hoéc tro cAp hoc phi cho tré mé céi chién tranh (hoac goa phu), do Bo
Cuwu chién binh chi tra, cling cé thé 1am gidm sé tién tro' cAp bao hiém that nghiép.

Tién lwong quan ddi dwoc xac dinh dwa trén cap bac lwong cla quan nhan tai thdi diém giai
ngd. Lich thanh toan tién lwong dwoc cap béi Bo trwdng Bo Lao dong va xac dinh cac khoan tin
dung lwong va phan b lvong.

TIEN LUONG LIEN BANG

Tién lwong lién bang khéng dwoc phan bd cho mét bang cho dén khi mét yéu cau bao hiém that
nghiép dwoc ndp. Néu ban da lam viéc cho chinh ph lién bang trong thoi gian co' sé, ban phai

béo c&o cong viéc nay khi ndp yéu cau bao hiém that nghiép. Chuing téi sé glri yéu cau dén nha
tuyén dung lién bang dé xac dinh xem tién lwong cé thé dwoc phan bd cho lowa hay khéng. Khi
tién lwong da dwoc phan bd, moét ho so tién t& mai sé dwoc glvi cho ban dwa trén phuong thire
giao tiép wa thich ctia ban.

YEU CAU TIEN LUONG KET HOP

Néu ban d3 lam viéc tai lowa va cac bang khac trong thdi gian co s&, ban cé thé yéu cau thém
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tién lwong ngoai bang vao yéu cau bao hiém that nghiép lowa cla ban. Tién lwong ngoai bang
chi s& dwoc két hop vai tién lwong lowa néu thu nhap bd sung sé lam tang WBA hodc MBA. Ban
c6 thé ndp don & bat ky bang nao ma nha tuyén dung da bao céo thu nhap cho ban trong thoi
gian co so.

YEU CAU LIEN BANG

Néu ban chuyén ra khdi lowa, ban phai théng bao ngay Iap ttrc cho chuing toi vé thay ddi dia chi
cta ban. Thu tr lowa Workforce Development khéng thé dwoc chuyén tiép béi Dich vu Buu
chinh Hoa Ky. Néu ban can thyc hién tim kiém cdng viéc, ban phai lién hé véi co quan lao déng
cla bang ban dang cw tri dé dang ky tim viéc. Ban van nén ndp yéu ciu hang tuan tai lowa. Tro
cap sé tiép tuc dwoc thanh toan bdi lowa cho dén khi ban bat dau lam viéc, hét tro cap, hodc nam
tro’ cAp cda ban hét han.

DPAO LUAT THUONG MAI

Tro cap Diéu chinh Thwong mai va Hé trg Diéu chinh Thwong mai la cac chuwong trinh cé sén
néu ban that nghiép ho&c lam viéc dwdi mirc kha nang do viéc gia tdng nhap khau tir nuéc
ngoai. Cac nha tuyén dung bi anh hwéng phai dwoc Bo Lao dong Hoa Ky phé duyét. Dé biét
thém thong tin, hay lién hé véi ching toi tai sd 866-239-0843 hoac lién hé véi mot van phong
lowaWORKS dia phwong.

YEU CAU HO SO

Dé tuan thi Dao luat Tw do Théng tin (FOIA) va Dao luat H6 so M& ctia lowa, lowa Workforce
Development cam két hé tro’ nhirng ngwdi tim kiém quyén truy cap vao cac hd so mé duoc tao
ra b&i hodc thudc quyén s& hiru hop phap clia co quan ching téi. Bt ky ai cling cé thé glvi yéu
cau dé kiém tra va sao chép mot hd so mé do lowa Workforce Development tao ra hodc thudc
quyén sé hiru clia co quan nay théng qua céng yéu cau hd so nay. Néu ban cé thém bét ky cau
héi nao, vui long lién hé véi chang téi qua email tai uiclaimshelp@iwd.iowa.gov hoac qua dién
thoai theo s6 866-239-0843, tr Thir Hai dén Thir Sau, tir 8:00 sang dén 4:30 chiéu.

B6 sé gilr bi mat thong tin thu dwoc tir don vi str dung lao ddng hoac ca nhan trong qua trinh
thwe hién chwong nay va quyét dinh ban dau do dai dién ctia bd thuwc hién theo muc 96.6, khoan
2, vé quyén loi tro cép cla ca nhan. Bo sé khong tiét 16 hodc mé théng tin nay cho céng chiing
theo cach cé thé 1am 16 danh tinh ctia don vi st dung lao ddng hodc ca nhan, trir khi dwoc quy
dinh trong tiéu muc (3) hoac doan “c”. Ma lowa § 96.11(6) (b) (1); 20 CFR 603. Dé nhan thong tin
bi mat, bén yeu cau phai chirng minh quyen duwoc truy cap thong tin 6 theo Ma lowa § 96.11(6).
Tét ca cac hd so xac minh théng tin, bao gdbm cac ban ghi am, déu 1a bi mat va chi c6 thé dwoc
phat hanh cho nguwdi ndp yéu ciu va ngudi st dung lao dong.

Muc Luc

1099-G
Mau thué ban nhan duoc dé chi ra tong so tién tro' cap Ul da nhan va thué da bi khau trir trong
suot mét nam dwong lich.

CO KHA NANG VA SAN SANG
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Néu ban yéu cau troy cap béo hiém that nghiép, ban phai sén sang, c6 kha nang va mudn lam
viéc. Ban phéi chuan bi dé; bat dau lam viéc ngay lap tlrc va cé kha nang thé chat va tinh than dé
lam viéc nham nhan tro cap Ul.

YEU CAU Ul THEM
M6t don xin kich hoat lai yéu ciu bdo hiém that nghiép hién cé sau moét khodng thdi gian 1am
viéc.

THAM PHAN HANH CHINH (ALJ)

La quan chtrc ctia Bd Kiém tra, Khang céo va Cap phép thwc hién cac cudc diéu tran vé khang
cdo bao hiém that nghiép. ALJ la cac luat sw c6 gidy phép va c6 nhiém vu cung cip mot cudc
diéu trdn céng bang va khach quan cho cac bén.

KHANG CAO

Quyén clia cac bén quan tam dé thach thirc mot quyét dinh dwa trén co s& quyét dinh dé khéng
dung phap ly hoac da dwoc dwa trén cac sy kién sai Iéch hoac khong déy du. TAt ca cac khang
cao phai dwoc ndp bang van ban va phai dwoc ndp trwéc han chét dwgce chi dinh.

CUOC PIEU TRAN KHANG CAO

La mét thd tuc chinh thirc do tham phan hanh chinh t6 chirc dé& xem xét khang céo d6i véi quyét
dinh xac minh théng tin lién quan dén quyén lgi hodc trach nhiém thué cta nguwoi str dung lao
doéng.

GIAI DPOAN CO BAN THAY THE
Khoang thoi gian co sé 1a bon quy duong lich hoan thanh dau tién trong nam quy cudi ciing
trwdc quy dwong lich ma yéu cau bat dau.

KHOANG THO'l GIAN CO SO
Khoang th&i gian co s& la bon quy dwong lich dau tién trong nam quy cudi cung trwédc quy dwong
lich ma yéu cau cé hiéu lyc.

SQ TIEN TRQ’ CAP HOAC ’SO TIEN TRQ' CAP HANG TUAN )
Sé tién tro cp bao hiém that nghiép ma ban nhan dwoc mai tuan.

TUAN TRQ CAP o ]
La mét tuan dwong lich bat dau tir 12:01 sang Chu Nhat va ket thic vao nira dém ngay Thir Bay
tiep theo.

NAM TRQ CAP

La khoang th&i gian mét nam bat dau tr Cha Nhat trong tuén, ma yéu’ cau tro cé}p that n'ghié‘p
hop Ié dwgec ndp. Trong khodng thoi gian nay, ca nhan cé thé nhan t6i da 26 tuan tro cap day
da.

GIAN DOAN TRONG TRANG THAI BAO CAO

Ban co thé bat dau va dirng viéc yéu cau tro' cap hang tuan bao nhiéu Ian tuy thich trong nam
tro' cap. E)leu nay dwoc goi la tam ngung trang thai bao céo. Bat ky sw gian doan bao cao nao
ciing yéu cau ban nép mot don yéu cau ban dau khac dé kich hoat lai yéu cau cuta ban.
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QUY LICH

La khodng thoi gian ba thang bat diu tir thang Mét, thang Tw, thang Bay
va thang Mwoi. Quy 1 — Tir ngay 1 thang 1 dén ngay 31 thang 3

Quy 2 — T ngay 1 thang 4 dén ngay 30 thang 6

Quy 3 — Tlr ngay 1 thang 7 dén ngay 30 thang

9
Quy 4 — Tlr ngay 1 thang 10 dén ngay 31
thang 12

YEU CAU TRQ' CAP
DPé nhan thanh tpén tro cap sau khi‘nép yéu cé}u tro cap ban dau, ban phai chirng nhan du dieu
kién ctia minh bang cach nép yéu cau hang tuan.

YEU CAU TIEN LWONG KET HQP (CWC)

Mbt yéu cau tai lowa trong dé tién lwong kiém dwoc trong khodng thoi gian co sé tai lowa dwoc
két hop véi tat ca tién lwong trong khoang thai gian co s& kiém dworc tai cac bang khac dé du
didu kién nhan tro cap hodc dé tang sé tién tro cap.

CHUYEN YEU CAU TIEN LUONG KET HOP (CWC-T) ‘ ,
Tién lwong lowa dwoc chuyén sang mét bang khac dé s dung trong yéu ciu bao hiém that
nghiép v&i mét bang khac.

CONG VIEC PU'Q'C BAO HIEM ‘
Céng viéc thuq hién cho m(f)t, nha tuyén dung chiju s diéu chinh cta Luat An sinh Lao déng lowa
va phai tra thué bao hiém that nghiép. Cong viéc nay con dwoc goi la cdng viéc cé bao hiém.

TIEN LUONG BUQ'C BAO HIEM , ,
Tién lwong trd cho mét nhan vién bdi mot nha tuyén dung phai tra thué béo hiém that nghiép.

PAO TAO bUQC BO PHE DUYET

M6t ca nhan dang theo hoc tai truong hodc khda dao tao co thé ndp don yéu ciu bang van ban
xin mién yé&u cau tim viéc.

NGU'OI PHU THUOC
BAt ky c& nhan nao da dwoc khai bao trong to khai thué thu nhap clia nam trwéc hodc vo/chdng
da diéu kién dé duwoc khai bao la ngwdi phu thudc trong yéu cau bao hiém that nghiép.

QUY’ET D!NH ) ) ] ]
Quyet Qinh vé, yéu‘ cau tinh trang cé, bao hiém, yéu,céu bao hiém that nghiép dé nhan tro cap,
ho&c bét ky van dé nao lién quan dén bao hiém that nghiép.

NGAY QUYET DINH
Ngay quyét dinh dwoc dwa ra.

CHUYEN KHOAN TRUC TIEP
Lwa chon thanh toan cho phép tién tro cap Ul clia ban dwoc chuyén triee tiép vao tai khoan thanh
toan hoac tiét kiém.

HO TRQ THAT NGHIEP DO THAM HOQA (DUA) , ‘ ,
Néu ban tré nén that nghiép do tham hoa da dwgc cong nhan va thiéu thu nhap can thiét dé da
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diéu kién nhan tro cap béo hiém that nghiép, ban cé thé di diéu kién nhan tro' cip dwa trén tién
lwong khéng dwoc bao hiem.

NGAY CO HIEU LUC (Tro cap)
Ngay bat dau nam tre cap cua ban. Yéu cau bao hiém that nghiép luén bat diu vao Cha Nhat
clia tuan ma yéu cau Ul dwoc nop.

HOI PONG KHANG CAO LAO PONG

Khi khang cao, Hoi Bdng Khang Cao Lao Bong (EAB) xem xét cac quyét dinh vé tro cap Ul do
thdm phan hanh chinh dwa ra. Cac thanh vién ctia EAB dugc bd nhiém béi théng dbc va dwoc
Thwong vién lowa phé duyét. M6t thanh vién dai dién cho ngui str dung lao dong, mot thanh
vién dai dién cho nguw&i lao déng, va mét thanh vién dai dién cho cong ching. EAB dat tru sé tai
Bo Kiém tra va Khang céo.

THU NHAP VUOT QUAMUC , ‘
M6t so tien bang hodc I&n hon so tién tro cap hang tuan cong thém $15.

NGU'O1 XAC MINH THONG TIN ‘
La nhan vién cta B6 Bao hiém That nghiép lowa, nguoi xac dinh kha nang du dieu kién cla yéu
cau bao hiém that nghiép.

PHONG VAN XAC MINH THONG TIN
La mét cude phdng van khoéng chinh thire, thwong dwoc thwe hién qua dién thoai, trong d6 ca ban
va nguwoi str dung lao dong trinh bay théng tin lién quan dén yéu cau ban dau.

YEU CAU LIEN BANG

La yéu cau trong d6 cé tién lwong kiém dwoc tr mot nha tuyén dung lién bang trong khodng
thoi gian co s&. Chung téj s€ gwi yéu’céu t&éi nha tuyén dg{ng lién b?ng d;f: xac dinh xem tién
lwong co6 thé duwoc phan bo cho lowa dé sir dung trong yéu cau bao hiém that nghiép hay khong.

GIAN LAN
La hanh vi ,cé y cung cap théng tin sai Iéch hoac khéng tiét 16 sw kién quan trong nham muc dich
nhan trg cap ma ban khong cé quyén nhan.

XAC MINH DANH TiNH
lowa Workforce Development (IWD) st dung di¥ liéu do ID.me cung cip dé xac minh va xac nhan
danh tinh cta ban.

YEU CAU BAO HIEM THAT NGHIEP BAN PAU
La don xin ctia nguoi lao dong dé xac dinh da diéu kién nhan bao hiém that nghiép va tinh toan
s0 tién trg cap hang tuan va toi da.

QUY KET QUA ‘
La quy dwong lich ngay trwéc quy ma ngay hiéu Iwc ctia yéu cau roi vao.

SO TIEN TRO CAP TOI bA (MBA) ) ] ]
La tong so tién tro cap bao hiém that nghiép cé san cho ban trong sudt mét nam tro cap.

YEU CAU QUAN DOI
La yéu cau trong dé cé tien lwvong quan doéi kiem dwoc trong khoang thdi gian co s&. Ban phai
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da phuc vu trong quan dbi cha déng hoéc da phuc vu it nhat 180 ngay lién tuc trong Liwc qung
D bi Quan d6i My. Ban phai cung cap cho co quan ban sao DD214 (ban sao thanh vién 4) de
xac dinh kha nang da diéu kién cua ban.

DU DIEU KIEN VE TAI CHINH

La kha nang du diéu kién nhan tro' cip bao hiém that nghiép dwa trén tong sb tién lwong bao
hiém da dwoc trd cho ban trong khoang thdi gian co s&. S tién tro cap tdi da va tbi thiéu dwoc
xac dinh b&i luat phap va cé thé thay déi mdi ndm.

THANH TOAN QUA NHIEU ‘ ,
Tro cép bao hiém that nghiép ban da nhan nhwng khoéng du diéu kién nhan vi bj tir chdi, thu nhap
hoac vi ly do khac.

KHIEU NAI

La théng bao guvi téi lowa Workforce Development vé mot van dé cé thé dan dén viéc tir chéi
da diéu kién nhan tro cap bao hiém that nghiép. Khiéu nai vé yéu cau co thé dwoc khéi xuwéng
b&i ngudi st dung lao déng, ca nhan yéu cau tro cip hoac béi lowa Workforce Development.

KiCH HOAT LAl

Bét ky suw gian doan nao trong viéc ndp yéu cau hang tuan (gian doan trong trang thai bao céo) sé
yéu cau ban ndp don yéu cau ban dau khac trong tudn ma ban muén bat dau nhan tro cap lai.
Bét ky cong viéc nao trong thdi gian gian doan ciing phai dwoc bao céo.

TU CHOI
Ban c6 thé bj tlr chdi néu khdng chap nhan mét 161 mdi hodc gidi thiéu cong viéc phu hop.

DANG KY TiM VIEC
Néu ban duwoc yéu cau thwc hién tim kiém cbng viéc, ba~n cﬂpg phai déng’ ky tim’viéc VoI
lowaWORKS.gov. Viéc khéng dang ky tim viéc co thé dan déen viéc tir chdi trg cap.

BAO CAO THU NHAP ‘ ,
Tién lwvong phai dwgc bao céo trong tuan ma chidng dugc kiem dwoc.

DU DIEU KIEN LAl , ‘ ,
La qua trinh ma ban c6 thé thiét 1ap lai du diéu kién nhan bao hiém thét nghiép théng qua viéc tai
tuyén dung sau khi da bj xac dinh la khong du dieu kién va mét khoang thi gian bi tr chai.

NAM TRQ CAP THU HAI
Dé da diéu kién cho ndm yéu cau thir hai, ban phai kiém dworc tién lwong trong cong viéc duwoc
bao hiém it nhat gap tam lan s tién tro cAp hang tuan cta ban ké tir ngay c6 hiéu lwc cia yéu
cau that nghiép truwéc dé.

TU KINH DOANH ) ] ]
Thu nhép tir tw kinh doanh khong dugrc coi la tien lwong va khéng bi khau trir tir tro cap bao hiém
that nghiép.

TIEN THOI VIEC
Khi mét nha tuyén dung trd cho ban tién khi bi sa thai, chAm dirt hop déng hoac tach ra, bao gém
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tién lwong thay cho thong béo. Khoan nay bi khau trir 100%.

QUYEN LO1 KEO DAI BAO TAO
Chucyng tr"lnh tro cap cho sinh vién tpén thoi gian c6 thé cho phép ban nhan thém téi da 26
tuan trg' cap bao hiém that nghiép néu ban du diéu kién.

DPAO LUAT THUONG MAI

Cac chwong trinh c6 s8n néu ban that nghiép hoéc 1am viéc dwéi mire kha ndng do viéc gia ting
nhap khau tlr nwéc ngoai. Nha tuyén dung phai dwoc Bo Lao déng Hoa Ky chirng nhan la da
diéu kién Thwong mai.

YEU CAU UI HQP LE
La don xin trg cap bao hiém that nghiép dap irng tat ca cac dieu kién du dieu kién duoc quy dinh
b&i phap luat va thiét lap mét nam tro cap.

TIEN LUONG
Tat ca cac khoan boi thuwdng cho dich‘vu‘cé nhan bang tién mat hoac phwong tién khac, trr khi
dwoec loai trir cu thé khaoi dinh nghia vé tién lwong trong Muc 96.19(41) ctia Ma lowa.

SO TIEN TRO' CAP HANG TUAN (WBA)
Sé tién phai tra cho ban trong mét tuan tre cap that nghiép hop 1é.

XAC NHAN HANG TUAN
La yéu cau dwoc ndp hang tuan dé nhan thanh toan béo hiém that nghiép sau khi y&u cau ban
dau da dwoc ndp. Con duoc goi la "yéu cau hang tuan".
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